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 شكر وامتنان

الحمد Ϳ رب العالمين والصلاة والسلام على خاتم الانبياء والمرسلين سيدنا محمد(صلى الله     
 عليه وسلم) فأني اشكر الله تعالى على فضلهِ لإنجاز هذا العمل فله الحمد اولا واخراً.

خاص الى  قسم العلوم التربوية والنفسية بشكل عام وبشكل ة وتدرسين الى أستاذ وأتقدم بالشكر     
المشرف الاستاذ الدكتور (مظهر عبد الكريم سليم  رئيس القسم الدكتور (حسام يوسف) والى

العبيدي) لما قدم لي من اشراف سديد بحكم خبرته العلمية في هذا المجال وما بذله من قصارى 
 جهده في سبيل اخراج بحثي بأفضل شكل، فأدعوا له بدوام الصحة والعافية ومزيد من التقدم

والعطاء وجزاء الله تعالى عني خير الجزاء وأرجو ان اكون قد وفقت في تقديم ما يرضيه وما يليق 
 باسمه الذي كان لي الشرف ان أضعه على بحثي العلمي.

وكذلك يطيب لي الشكر والعرفان الى الساده أعضاء لجنة السمنار (أ.د هيثم احمد ) و (أ.د     
هيم ) و (أ.د. لطيفة ماجد ) و(أ.م.د اياد هاشم محمد) و(أ.م.د نور زهرة موسى ) و (أ.م.د محمد ابرا

جبار ) لما ابدوه من ملاحظات قيمة ونصائح كان لها الاثر الكبير في انجاز هذا البحث فجزاهم الله 
 عني خير الجزاء.

قسم كما يسرني ان اتقدم بالشكر للأساتذة المحكمين لأدوات بحثي وأتقدم بالشكر الى اساتذة     
العلوم التربوية والنفسية في كلية التربية للعلوم الانسانية في جامعة ديالى لما افاضوا علي من 

 علمهم ونصحهم.

المذكورة في عينة البحث  جامعةامعة ديالى وطلبة الواقدم شكري وامتناني الى جميع كليات ج    
 لما قدموا لي من مساعدة خلال مرحلة تطبيق المقياس على طلبتهم 

واتقدم بشكري ايضا  لجميع زملائي وزميلاتي في الدراسات العليا والى كل من قدم لي      
 العون والمساندة خلال مدة بحثي  واسال الله ان يجازيهم خير الجزاء.

 ومن الله التوفيق 
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 مستخلص البحث

 يهدف البحث الحالي الى  التعرف على : 

 البخل المعرفي لدى طلبة الجامعة.مستوى  -١

 التحيز الخادم للذات  لدى طلبة الجامعةمستوى  -٢

بين البخل المعرفي والتحيز الخادم للذات لدى طلبة الجامعة  وفقا دلالة الفروق في العلاقة  -٣

 .اناث )–لمتغير الجنس (ذكور 

دلالة الفروق في العلاقة بين البخل المعرفي والتحيز الخادم للذات لدى طلبة الجامعة وفقا  -٤

 لمتغير التخصص الدراسي (علمي وانساني )

 والتحيز الخادم للذات لدى طلبة الجامعة.العلاقة الارتباطية بين البخل المعرفي  -٥

 تعرف على مدى اسهام البخل المعرفي في التحيز الخادم للذات لدى طلبة الجامعة. -٦

) طالب وطالبة من طلبة الجامعة ومن كلا الجنسين ( ٤٠٠تكونت عينة البحث الحالي من (    

بالطريقة الطبقية العشوائية  ذكور ، اناث )التخصصين (علمي ،انساني )، وقد اختيرت عينة البحث

 التناسبية.

 Frederick and)ولتحقيق اهداف البحث تم بناء مقياس  (البخل المعرفي ) وفق نظرية      (    

Kahneman,2005 ) فقرة وتم التحقق من الصدق ٢٩،) ،وتكون مقياس البخل المعرفي   من (

اس بطريقتين اعادة الاختبار وبلغ معامل الظاهري وصدق البناء للأداة وتم التحقق من ثبات المقي

 ).٠،٨٤٤) في حين بلغ معامل ثبات الاداة بطريقة الفا كرونباخ(٠،٨٦٥بات (الث

) ل (لتحيز الخادم للذات ٢٠١٦مقياس ( محمد الباحث تبني فقد اما مقياس التحيز الخادم للذات     

داة وتم التحقق من ثبات المقياس ) فقرة وتم التحقق من الصدق الظاهري للأ٢٠تكون من()الذي ي



 ل 
 

) وبلغ معامل ثبات الاداة بطريقة الفا  ٠،٧٧٧بطريقتين اعادة الاختبار وبلغ معامل الثبات(

) وباستخدام الوسائل الاحصائية (الاختبار التائي لعينة واحدة، ومعامل ارتباط ٠،٧٢١كرونباخ (

 كرونباخ،).-بيرسون ، ومعامل الفا

 -: ئج الآتيةوتم التوصل الى النتا

 يتمتع طلبة الجامعة  بالبخل المعرفي .  -١

ص بالبخل المعرفي  لدى طلبة الجامعة  تبعا لمتغير التخصرق ذو دلالة احصائية لا توجد ف -٢

 -ذو دلالة احصائية معنوية تبعا لمتغير الجنس (ذكور فروقانساني )ولكن توجد  –(علمي 

 وكان الفرق لصالح الاناث اناث).

 يتمتع طلبة الجامعة بالتحيز الخادم للذات.  -٣

ً لمتغير  روق ذات دلالة احصائيةتوجد ف -٤ في التحيز الخادم للذات  لدى طلبة الجامعة  تبعا

انساني ) ولكن توجد فروق ذو دلاله احصائية معنوية تبعا لمتغير  –التخصص (علمي 

 وكان الفرق لصالح الاناثاناث). -الجنس(ذكور

رتباطية ضعيفة   بين  البخل المعرفي والتحيز الخادم للذات  ، لدى طلبة توجد علاقة ا - -٥

 الجامعة .

اسهام للمتغير المستقل البخل المعرفي في المتغير التابع التحيز الخادم للذات  شبه هنالك  -٦

 وكانت العلاقة ضعيفة ودالة احصائيا.

 مقترحات.وفي ضوء نتائج البحث الحالي خرج البحث بعدد من التوصيات وال 
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 ثبت المحتويات

 الصفحة الموضوع
 أ العنوان    

 ب الآية القرآنية
 ج إقرار المشرف

 د إقرار الخبير اللغوي
 هـ إقرار الخبير العلمي
 و إقرار الخبير العلمي

 ز إقرار المقوم الاحصائي
 ح إقرار لجنة المناقشة

 ط الإهــداء
 ي شكر وامتنان

 ل-ك مستخلص البحث   

 ن-م ثبت المحتويات   
 ع-س ثبت الجداول   
 ع ثبت الاشكال   
 ع ثبت الملاحق    

 ١٥-١ الفصل الاول (التعريف بالبحث)
 ٥-٢ مشكلة البحث  
 ١١-٦ أهمية البحث  
 ١٢          أهداف البحث  
 ١٢ حدود البحث  
 ١٥-١٣ تحديد المصطلحات  

 ٥٨-١٦      ودراسات سابقةالفصل الثاني اطار النظري 
 ٢٤- ١٧ البخل المعرفي -المحور الاول :اولاً    

 ٢٩- ٢٤ نظريات التي فسرت البخل المعرفيال  
 ٣٠-٢٩ مناقشة النظريات التي فسرت البخل المعرفي

 ٤٢-٣١     ثانياً: التحيز الخادم للذات   
 ٤٩- ٤٣ نظريات التي فسرت التحيز الخادم للذات              
 ٥٠-٤٩ التحيز الخادم للذات              نظريات التي فسرت مناقشة ال  



 ن 
 

 ٥٧-٥٠ المحور الثاني: دراسات سابقة  
 ٥٨  جوانب الإفادة من الدراسات السابقة  

  
 ٩٠-٥٩ الفصل الثالث: منهجية البحث وإجراءاته 

 ٦٠ اولاً: منهجية البحث   
 ٦٠ ثانياً: إجراءات البحث 
 ٦٢-٦١ مجتمع البحث  
 ٦٤-٦٢ عينة البحث 
 ٦٤ اداتا البحث 
 ٨٠-٦٤ اولا :مقياس البخل المعرفي 
 ٨٨-٨٠ ثانياً :مقياس التحيز الخادم للذات 
 ٨٩ التطبيق النهائي 
 ٩٠ -٨٩ الوسائل الاحصائية 

 ١٠٢-٩١ الفصل الرابع: عرض النتائج ومناقشتها وتفسيرها 
 ٩٢ عرض النتائج  
 ٩٩-٩٢ مناقشة النتائج وتفسيرها 
 ١٠٠-٩٩ الاستنتاجات 
 ١٠١-١٠٠ التوصيات  
 ١٠١ المقترحات 

 ١١٥-١٠٢ المصادر العربية والاجنبية
 ١٣١-١١٦ الملاحق

 A-B-C ملخص الرسالة باللغة الإنكليزية
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 ثبت الجداول

رقم 

 الجدول
 الصفحة الموضوع

 ٦٢-٦١ الكلية والجنس والتخصصمجتمع البحث موزع بحسب  ١

 ٦٤-٦٣ والتخصص عينة البحث موزعه بحسب الكلية والجنس ٢

 ٦٧ عينة وضوح التعليمات والفقرات لمقياس البخل المعرفي ٣

 ٦٨عينة التحليل الاحصائي موزعة بحسب الكلية والتخصص والجنس ٤

المحسوبة لفقرات مقياس البخل  القوة التمييزية والقيم التائية ٥
 المعرفي

٧٢-٧١ 

قيم معامل ارتباط درجة الفقرة بالدرجة الكلية لمقياس البخل  ٦
 المعرفي

٧٣ 

 ٧٥-٧٤ ارتباط درجة العبارة بالمجموع الكلي للمقياس البخل المعرفي ٧

 ٧٥ قيمة معامل الارتباط المجالات بعضها مع بعض الاخر ٨

 ٧٨ المعرفيثبات مقياس البخل  ٩

 ٨٠-٧٩ المؤشرات الاحصائية لمقياس البخل المعرفي ١٠

 ٨٤-٨٣ فقرات مقياس التحيز الخادم للذاتقيمه التميزية ل ١١

قيمة معامل الارتباط درجة الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس التحيز  ١٢
 الخادم للذات

٨٥  

 ٨٨ -٨٧ المؤشرات الاحصائية لمقياس التحيز الخادم لذات ١٣

١٤ 
نتائج الاختبار التائي لمعرفة دلالة الفرق بين متوسط درجات العينة

 ٩٢ البخل المعرفي والمتوسط الفرضي للمقياس

١٥ 
نتائج الاختبار التأئي لمعرفة دلالة الفرق بين متوسط درجات   

 ٩٣ العينة والمتوسط الفرضي لمقياس التحيز الخادم للذات

لمعرفة دلالة الفروق بين معاملي الارتباط  نتائج الاختبار الزائي ١٦
 تبعا لمتغير الجنس والقيم التأئية لدلالة معامل الارتباط

٩٤ 
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نتائج الاختبار الزائي لمعرفة دلالة الفروق بين معاملي الارتباط  ١٧
 ٩٥  تبعا لمتغير التخصص والقيم التأئية لدلالة معامل الارتباط

١٨ 
يز العلاقة بين البخل المعرفي والتحمعامل ارتباط بيرسون لتعرف 

 ٩٦ ةالخادم للذات لدى طلبة الجامع

 ٩٨ القيمة الفائية لتحليل الانحدار البسيط ١٩

٢٠ 
معامل الانحدار ودلالته الاحصائية للمتغير المستقل في المتغير 

 ٩٩ التابع

 

 ثبت الأشكال

 الصفحة الموضوعرقم الشكل
 ٨٠ المعرفيتوزيع درجات مقياس البخل  ١
 ٨٨ توزيع درجات مقياس التحيز الخادم للذات ٢

  
 

 ثبت الملاحق

 الصفحة الموضوع رقم الملحق

 ١١٧ كتاب تسهيل المهمة ١

بصيغته الاولية الذي تم عرضه  البخل المعرفيمقياس  ٢
١٢١-١١٨ على المحكمين

مقياس التحيز الخادم لذات في صيغته الاولية الذي تم  ٣
١٢٣-١٢٢ المحكمينعرضه على 

 ١٢٤ اسماء المحكمين الذين عرضت عليهم ادوات البحث ٤
١٢٨-١٢٥ مقياس البخل المعرفي بصيغته النهائية ٥
١٣١-١٢٩ مقياس التحيز الخادم للذات بصيغته النهائية ٦

 



 

 

 

 

 

 

             

 التعريف بالبحث
 

 . مشكلة البحث 

 .أهمية البحث   

 .أهداف البحث   

 .حدود البحث   

 .تحديد المصطلحات   
 
 
 

 الفصل الأول



  
 

 
  

 

 

٢  : التعريف بالبحث. 

  The Problem Of The Research ) (اولا : مشكــلة البحث 

لا وهـــــــي إميـــــــة الشـــــــريحة او الفئـــــــة المســـــــتهدفة تكمـــــــن مشـــــــكلة البحـــــــث الحـــــــالي بأه   
فـــــي العمليـــــة التعليميــــــة والتـــــي يــــــتم  لطلبـــــة المـــــدخل الاســــــاسايمثــــــل  إذ طلبـــــة الجامعـــــة

اعــــــــــدادهم والتــــــــــأثير فــــــــــي ســــــــــلوكياتهم واتجاهــــــــــاتهم وتزويــــــــــدهم بــــــــــالعلم  طريقهــــــــــامــــــــــن 
ـــــيح  ـــــيم الـــــذي ات ـــــوعي للتعل والمعلومـــــات التـــــي تجعـــــل اســـــهامهم افضـــــل فـــــي التطـــــوير الن

حـــــــولهـــــــم وكـــــــذلك تطـــــــوير الحيـــــــاة الاجتماعيـــــــة والنهـــــــوض بـــــــالواقع البشـــــــري وتغييـــــــره ن
فضــــــل مــــــن خــــــلال نشــــــر الانظمــــــة والقــــــوانين بــــــين فئــــــات المجتمــــــع وتنظــــــيم اللــــــوائح الأ

والتعليمـــــات ، حيـــــث يمثـــــل تعلـــــيم طلبـــــة الجامعـــــة الاســـــتثمار مـــــن خـــــلال تكـــــوين خـــــريج 
باعتبـــــاره رأســـــمال بشـــــري حالـــــه فـــــي ذلـــــك حـــــال رأس المـــــال المـــــادي فـــــي تكـــــوين الثـــــروة 

 )١٨:٢٠٢٠البشرية الرصينة (العاني ،

ــــــــول الجذريــــــــة يعــــــــد ال       بخــــــــل المعرفــــــــي احــــــــد الاســــــــباب التــــــــي تقــــــــف الامــــــــام الحل
والتعامــــــل مــــــع المواقــــــف والمشــــــاكل الحياتيــــــة التــــــي تعرقــــــل ســــــير الحيــــــاة وكــــــذلك اثرهــــــا 

يتعامــــــل الفــــــرد  إذعلــــــى التربيــــــة والتعلــــــيم ، وتحــــــدث نتيجــــــة تجاهــــــل البــــــرامج الذهنيــــــة . 
نهـــــا معقـــــدة وهـــــذا مـــــع المهـــــام والمواقـــــف الجديـــــدة بطـــــرق ســـــريعة ومتحيـــــزة فـــــي حـــــين ا

ــــؤدي  ــــد مــــن الاضــــرار إالتعامــــل ي ــــب عليــــه المزي ــــد مــــن الاخطــــاء ويترت ــــى ادخــــال العدي ل
      (EVANS,2018:137)في النتائج ويؤدي الى تشويه المفاهيم .

ن هـــــذا التعامـــــل يكـــــون حاصـــــل نتيجـــــة افتـــــراض شـــــائع وهـــــو ان النظريـــــات المزدوجـــــة إ و 
ــــتفتــــرض تعامــــل  ــــع الاخطــــاء يجــــب ب ) بخيلــــةريعة (نتيجــــة معالجــــة ن تكــــون ســــأان جمي

ن اكثـــــــــــــــــــــــــــر الاســـــــــــــــــــــــــــتجابات الصـــــــــــــــــــــــــــحيحة يجـــــــــــــــــــــــــــب ان تكـــــــــــــــــــــــــــون بطيئـــــــــــــــــــــــــــة أو 
(Achtziger.et.al,2014:923)    



  
 

 
  

 

 

٣  : التعريف بالبحث. 

ـــــــي يحـــــــول بـــــــين ايجـــــــاد الحلـــــــول الدقيقـــــــة  كمـــــــا وان البخـــــــل المعرفـــــــي يمثـــــــل كســـــــل عقل
ن المرســـــــــل إ ;Fiske&Taylor) ،١٩٨٤فيســـــــــك و تـــــــــايلور (والصـــــــــائبة كمـــــــــا وصـــــــــفت

ــــــل معرفيــــــ ــــــأرجح الاجتمــــــاعي بانــــــه بخي ا " بشــــــكل تــــــام . وان هــــــذا التشــــــبيه المجــــــازي يت
علـــــى اســـــاس او اســـــتنتاج بـــــأن البشـــــر نـــــادرا مـــــا يحفـــــزون علـــــى الانخـــــراط فـــــي التفكيـــــر 
العقلـــــي الضـــــروري لتحســـــين تقييمـــــاتهم للمواقـــــف وبـــــدلا مـــــن ذلـــــك انهـــــم يقومـــــون بعمـــــل 

اســــــتعمالعقلــــــي كــــــافٍ فقــــــط للحصــــــول علــــــى عمــــــل عقلــــــي يــــــتم تبســــــيطه مــــــن خــــــلال 
لـــــى ان النـــــاس غالبـــــا إة مســـــبقا لـــــديهم . وهـــــذا مـــــا يشـــــير مســـــتعملات خاصـــــة اســـــتراتيجي

ــــة هــــي "  ــــاء التفكيــــر المجــــرد كــــونهم كســــالى عقليــــا وان الصــــورة النمطي ــــون عن مــــا يتجنب
  (Fiske and Neuberg,1990:1)افضل صديق للكسلان " . 

ـــــــرادكمـــــــا وان الا      ـــــــا ف ـــــــوفرة تلقائي ـــــــول المت ـــــــارهم للحل .  غـــــــافلين عـــــــن ســـــــلوكهم واختي
ويســـــــمحون للحلـــــــول المخزونـــــــة علـــــــى اســـــــاس روتـــــــين التفـــــــاعلات الاجتماعيـــــــة . وقـــــــد 
وصـــــــف العلمـــــــاء بـــــــأن الاشـــــــخاص عـــــــادة مـــــــا يفتقـــــــرون الـــــــى القـــــــدرة العقليـــــــة والانتبـــــــاه 

ون المـــــوارد العقليـــــة بأســـــلوب مقتصـــــر يســـــتعملللانخـــــراط فـــــي التفكيـــــر المجهـــــد وبالتـــــالي 
اعــــــد اتخــــــاذ القــــــرار والانمـــــــاط او بخيــــــل معتمــــــدين علــــــى تكتيكــــــات التبســـــــيط . مثــــــل قو 

    (Dawes,1976:13).النموذجية والتفكير والسيطرة البسيطة 

ــــــا مــــــا يســــــ     ــــــرادالاتعمل وغالب ــــــدلا مــــــن اســــــتخدام  ف ــــــة ب ــــــة والذهني الاختصــــــارات العقلي
التفكيــــــر المحكــــــم والمجهــــــد كــــــل مشــــــكلة يواجهونهــــــا فــــــي حيــــــاتهم ويســــــمى الميــــــل نحــــــو 

ــــــــ ( البخـــــــل المع )  وهـــــــو  Cognitive Miser –رفـــــــي هـــــــذا التفكيـــــــر الكســـــــول ب
الاعتمـــــــاد علـــــــى الاختصـــــــارات العقليـــــــة والتـــــــي غالبـــــــا مـــــــا يرتكبـــــــون اخطـــــــاء يمكـــــــن اذا 

   (Ariely,2008:13)استخدموا التفكير المحكم المسيطر عليه . 



  
 

 
  

 

 

٤  : التعريف بالبحث. 

ربـــــــويين احــــــد المرشـــــــدين الت هكونـــــــالبخـــــــل المعرفــــــي لمشــــــكلة الباحـــــــث  حســــــاسن اأ    
عامــــــــل الســــــــطحي مــــــــع الاحــــــــداث المســــــــتجدة التان هــــــــو احــــــــد طلبــــــــة الجامعــــــــة وجــــــــده 

والمتلاحقـــــة وخصوصـــــا فـــــي مجـــــال الارشـــــاد وعلـــــم الـــــنفس ومـــــن خـــــلال الاطـــــلاع علـــــى 
ــــد منهــــا  ــــل ضــــرورة لا ب ــــإن دراســــة البخــــل المعرفــــي تمث الدراســــات والبحــــوث الســــابقة . ف

 لأهميتها في معالجة مشاكل الحياة للفرد بصورة خاصة وللمجتمع بصورة عامة 

ي الدوافع التي تقف وراء مبالغة الاشخاص في نسب النجاحات ن البحث فإ     
انفسهم قد لفتت انتباه العلماء والمفكرين والفلاسفة على مر العصور . إلى والافضال 

كما وان الافراد لهم دوافع اساسية في تحقيق الذات وحاجة اساس في التوفير الموجب 
)             ٧٠:١٩٧٧خرين (زهران،مع الأ من الحب والقبول والمغامرة

ن الخصوصية التي يتمتع بها إ إذة المتمثلة في طلبة الجامعة . ونظرا لأهمية المرحل
الطلبة وبسبب ما تصبه من فرص نمو وتعلم اكاديمي وما تشكله من محطة خطرة 
حيث يواجه الطالب تحديات كبيرة وصعوبات تعمل على توجهيه ، لذا نظرا لأهمية 
طلبة الجامعة في تصحيح ومعالجة الظواهر غير المرغوب بها وتوجيه دفة الاحداث 

 )  ٢٤٦:٢٠٠٧نحول الافضل .   (خلف،

فـــــي الغالـــــب مـــــا يفســـــر الافـــــراد ســـــلوكياتهم علـــــى اســـــاس عوامـــــل خارجيـــــة واخـــــرى      
كــــن فــــي الحقيقــــة ان الســــبب الحقيقــــي الكــــامن خلــــف تلــــك الاســــباب الا وهـــــو داخليــــة ول

ــــح فــــي مجــــال معــــين ســــواء دراســــة او  ــــى ســــبيل المثــــال حينمــــا نفل العــــزو والاســــناد . فعل
ســــــباب وعوامــــــل خاصــــــة بنــــــا امــــــا اذا ألــــــى إربة تجاريــــــة فإننــــــا نقــــــوم بعــــــزو ذلــــــك مضــــــا

ــــك  ــــوم بعــــزو ذل ــــا نق ــــىإحصــــل العكــــس فإنن طرتنا والتهــــرب ســــباب وعوامــــل خــــارج ســــيأ ل
   )  ٢١٥:٢٠٠٢ث (مكلفين و غروس من المسؤولية المباشرة عن الاحدا



  
 

 
  

 

 

٥  : التعريف بالبحث. 

ـــــراد الـــــذين لـــــدي    ـــــون كمـــــا وتبـــــين ان الاف ـــــز للخدمـــــة الذاتيـــــة يميل لـــــى الافـــــراط إهم تحيي
ــــؤدي  ــــذات وتقــــدير نجــــاحهم الســــابق ممــــا ي فــــي الثقــــة مــــن خــــلال المبالغــــة فــــي تقــــدير ال

  (Libby.R.& Rennekamp,2016:131)الى الوقوع في اخطاء تقييمية . 

كمـــــــا وان الافـــــــراد ذوي الخبـــــــرة الـــــــذين لـــــــديهم تحييـــــــز للخدمـــــــة الذاتيـــــــة يميلـــــــون         
كبـــــــــر للعوامـــــــــل الداخليـــــــــة اكثـــــــــر مـــــــــن العوامـــــــــل الخارجيـــــــــة ألـــــــــى اعطـــــــــاء وزن ودور إ

ــــــــلأداء الجيــــــــد ممــــــــا ــــــــي انهــــــــم ينســــــــبون الاداء الجيــــــــد  كتفســــــــيرات ل ــــــــى مهــــــــاراتهم إيعن ل
ــــت  ثــــر مــــنومعــــرفتهم الشخصــــية اك وهــــذا  او بيئيــــة وراثيــــةاي عوامــــل اخــــرى ســــواء كان

   (Koriat,1980:107)يؤدي الى زيادة الثقة بالنفس 

 إذ لـــــــى المهـــــــارة إومثـــــــال علـــــــى ذلـــــــك حينمـــــــا يلـــــــوم العامـــــــل ادواتـــــــه بســـــــبب افتقـــــــاره     
انـــــه يقـــــوم العامـــــل بلـــــوم ادواتـــــه بـــــدلا مـــــن لـــــوم خبرتـــــه  (Heider:1958)شـــــار هايـــــدر أ

ــــه .الضــــئيلة فــــي مجــــا ــــذات لدي ــــه مــــن اجــــل حمايــــة نفســــه وتعزيــــز مفهــــوم ال  ل عمل

(Greenberg,1991:15)   

فــــي البحــــث ال عملــــه وكونــــه طالــــب ث ومــــن خــــلال خبرتــــه فــــي مجــــحــــهــــذا ويــــرى البا  
اثـــــر التحيـــــز الخـــــادم للـــــذات علـــــى مجـــــرى الاحـــــداث والتنصـــــل مـــــن المســـــؤوليات  عـــــن 

 مرغوب بها . العندما تكون النتائج عكسية وغير 

ا علـــــى مـــــا تقـــــدم يمكـــــن للباحـــــث أن يلخـــــص مشـــــكلة بحثـــــه فـــــي الاجابـــــة علـــــى وتأسيســـــ
 الاسئلة الاتية :

 هل يوجد بخل معرفي لدى طلبة الجامعة ؟  -١

 هل يوجد تحييز خادم للذات لدى طلبة الجامعة ؟ -٢

 ما نوع العلاقة بين البخل المعرفي والتحيز الخادم للذات ؟  -٣



  
 

 
  

 

 

٦  : التعريف بالبحث. 

  The Important Of The Research ) (    ثانيــا : أهمية البحث 

تكمـــــن  اهميـــــة البحـــــث الحـــــالي فـــــي كونـــــه يركـــــز علـــــى شـــــريحة مهمـــــة ومتميـــــزة الا     
 إذ وهـــــــم طلبـــــــة الجامعـــــــة والـــــــذين يشـــــــكلون طبقـــــــة مـــــــن طبقـــــــات المجتمـــــــع الاساســـــــية . 

هـــــم المراحــــــل الحساســـــة التــــــي يمــــــر بهـــــا الطالــــــب الجـــــامعي حيــــــث الشــــــعور أتعـــــد مــــــن 
يــــــة وطريقــــــة التعامــــــل والظــــــواهر التعليميــــــة والاجتماعبالمســــــؤولية الذاتيــــــة ازاء المشــــــاكل 

لـــــى النجـــــاح وتحقيـــــق الاهـــــداف المرســـــومة والـــــتخلص مـــــن المشـــــكلات إمهـــــا ، والســـــعي 
   (James,2007:2)النفسية والاجتماعية والاكاديمية 

يتبـــــــــع الافـــــــــراد اســـــــــتراتيجيات وطـــــــــرق مختلفـــــــــة لحـــــــــل المشـــــــــكلات التـــــــــي تـــــــــواجههم    
ـــــراد باســـــتويقصـــــد بحـــــل المشـــــكلات مجموعـــــة مـــــ عمالن العمليـــــات التـــــي يقـــــوم بهـــــا الاف

ــــد  المعلومــــات والمعــــارف التــــي ســــبق لــــه تعلمهــــا فــــي التغلــــب علــــى الموقــــف بشــــكل جدي
 )١:٢٠١٩(نــوري، وتتعــدد هــذه الطــرق واشــكال مختلفــة كــلٍ لــه فوائــده وخصائصــه.

ن خاصــــــية التعامــــــل الســــــريع والانتقائيــــــة العاجلــــــة فــــــي التعامــــــل مــــــع إيمكــــــن القــــــول    
ــــــف دون الانغمــــــاس فــــــي الموا ــــــالي تكــــــون أق ــــــة المــــــدى وبالت ــــــة تفكيــــــر ومعالجــــــة طويل لي

النتـــــــــائج فوريـــــــــة والاعتمـــــــــاد علـــــــــى المعتقـــــــــدات والتوصـــــــــيات المتـــــــــوفرة هـــــــــو " البخــــــــــل 
المعـــــــــــــــــــــــــــــرفي " دون بــــــــــــــــــــــــــــذل المزيــــــــــــــــــــــــــــد مــــــــــــــــــــــــــــن الجهــــــــــــــــــــــــــــود فــــــــــــــــــــــــــــي حــــــــــــــــــــــــــــل 

  (Stanovich,2004:1)المشاكل.

ــــــــف عــــــــن هــــــــم بخــــــــلاء معرفيــــــــا لان مــــــــيلهم الاســــــــاس هــــــــ كمــــــــا وان الافــــــــراد    و التخل
اســـــــــــتخدام اليـــــــــــات معالجـــــــــــة المعلومـــــــــــات وكـــــــــــذلك المصـــــــــــروفات الحســـــــــــابية بطـــــــــــرق 
منخفضـــــــة واتبـــــــاع طـــــــرق اقتصـــــــادية واســـــــتخدام اســـــــتدلالات ميدانيـــــــة وحلـــــــول تخمينيـــــــة 

ان ) (Johnson&Dee,2018)جونســـــــــون و دي(حيـــــــــث اكتشـــــــــف كـــــــــل مـــــــــن 



  
 

 
  

 

 

٧  : التعريف بالبحث. 

ـــــــارات نظريـــــــة وهـــــــذا يـــــــر  ـــــــة والاعتمـــــــاد علـــــــى خي تبط الاعتمـــــــاد علـــــــى الحلـــــــول التخميني
باحتمـــــــالات عديـــــــدة وكـــــــذلك يـــــــرتبط بجوانـــــــب لـــــــم يـــــــتم تقـــــــديرها بشـــــــكل كـــــــافٍ واعتبـــــــار
المعالجـــــــات الطويلـــــــة مجهـــــــدة وتســـــــتنفذ الكثيـــــــر مـــــــن الوقـــــــت والجهـــــــد الـــــــلازم لمواجهـــــــة 

  (Frey.D.Johnson,2018:17)المشاكل . 

ـــــة تجـــــارة رابحـــــة أومـــــن جهـــــة     ـــــرى ان البخـــــل المعرفـــــي هـــــو بمثاب ـــــاك مـــــن ي خـــــرى هن
ليســــــــت  اعتبارهــــــــا رغم مــــــــنالبــــــــ (Vonasch,2016:40)لبعيــــــــد مثــــــــل علــــــــى المــــــــدى ا

ـــــة  ـــــث انهـــــا تهـــــدف  خـــــرينللأمعقول ـــــة وتنإ. حي ـــــى تنظـــــيم المـــــوارد العقلاني ـــــذات ل ظـــــيم ال
خـــــرين دون اســـــتخدام واختيـــــار البـــــدائل تبـــــدو للألـــــى إخـــــرون لا . حيـــــث يميـــــل الأبمســـــتق

البــــدائل مــــا  المســــتوى المطلــــوب نتيجــــة البخــــل المعرفــــي للفــــرد . حيــــث هنالــــك مــــن هــــذه
 )٧:٢٠٢٠هو ينجح او نجح مسبقا في حل المشاكل .  (عبد ربة،

ان المعلومـــــــــــــات التــــــــــــي يـــــــــــــتم  (KruglanSki,et,al,2007)هــــــــــــذا وقـــــــــــــد وضــــــــــــح    
كثـــــر اقناعـــــا مـــــن المعلومـــــات التـــــي يصـــــعب معالجتهـــــا وكمـــــا أمعالجتهـــــا بســـــهولة تكـــــون 

 )(KruglanSki,et,al,2007:7يضا على المستقبل . ألها تأثير 

نــــــــه كمــــــــا يــــــــؤدي إلــــــــى إ (Stupple,et,al,2017) بــــــــهخــــــــرى قــــــــد نأومــــــــن جهــــــــة      
ــــــة إالبخــــــل المعرفــــــي  ــــــر اختصــــــارا للوقــــــت والجهــــــد والاقتصــــــار فــــــي الاجاب ــــــى اداء اكث ل

ــــــى مقــــــاييس البخــــــل المعرفــــــي . هنــــــاك مــــــن هــــــم يمكــــــن وصــــــفهم بــــــأنهم بالمســــــرفين  عل
ــــى هــــذه ال ــــة جــــدا عل ــــة هائل ــــذلهم جهــــودا فكريــــة وعقلي ــــك لب ــــا . وذل ــــمقــــاييس معرفي الرغم ب

مـــــــن بـــــــذل هـــــــذا الجهـــــــد الهائـــــــل لا يتوصـــــــل هـــــــؤلاء المســـــــرفين عقليـــــــا او معرفيـــــــا مـــــــن 
التوصــــــــل الــــــــى الاجابــــــــات الصــــــــائبة ولا الــــــــى الاجابــــــــات التخمينيــــــــة والحدســــــــية التــــــــي 

 )(Stupple,et,al,2017:3ليها البخيل معرفيا . إيتوصل 



  
 

 
  

 

 

٨  : التعريف بالبحث. 

ــــــــــد كشــــــــــفت دراســــــــــة     ــــــــــت  (Ebenbach&Keltner,1998)ولق ــــــــــي اجري ــــــــــى والت عل
ـــــين  ـــــث تب ـــــة حي ـــــى العين ـــــي عل ـــــاس مســـــتوى البخـــــل المعرف ـــــة جامعـــــة ماديســـــون ، لقي طلب
ارتفــــــــاع مســــــــتوى البخــــــــل المعرفــــــــي لــــــــدى افــــــــراد العينــــــــة عنــــــــد تــــــــأقلمهم مــــــــع المواقــــــــف 

 )     ٨:٢٠٢٠(عبد ربة ، والاختبارات

علـــــــى عينـــــــة مـــــــن طلبـــــــة الجامعـــــــة  (Bockenholt,2012)كمـــــــا واشـــــــارت دراســـــــة     
عبــــــــر الانترنــــــــت وللكشــــــــف عــــــــن مســــــــتوى البخــــــــل المعرفــــــــي لــــــــديهم وفــــــــروق الراجحــــــــة 
ــــى ارتفــــاع مســــتوى البخــــل المعرفــــي لــــدى افــــراد العينــــة .للجــــنس وقــــد اشــــارت النتــــائج ال

(Bockenholt.U,2012:77)  

ويـــــرى الباحـــــث أهميـــــة دراســـــة البخـــــل المعرفـــــي وذلـــــك بعـــــد الاطـــــلاع علـــــى أثـــــره فـــــي    
الحيــــاة الاجتماعيــــة وكــــذلك علــــى العلــــم وعلــــى طلبــــة الجامعــــة فهــــو مــــن الواجــــب يتحــــتم 
علينــــــا تشــــــخيص هــــــذا المتغيــــــر قــــــدر المســــــتطاع وكشــــــف تــــــأثيره علــــــى حــــــل المشــــــاكل 

 ومجابهة المستجدات في شتى المجالات ولا سيما العلمية. 

مـــــــن ان التحيـــــــز الخـــــــادم للـــــــذات يتمثـــــــل فـــــــي ميـــــــل الافـــــــراد نحـــــــو المزيـــــــد ولا ســـــــيما    
ـــــر والعـــــز  ـــــث تنســـــب النجاحـــــات التبري ـــــه حي ـــــالغ ب ـــــة والداخإو المب ـــــى العوامـــــل الذاتي ـــــة ل لي

خـــــــرين وعلـــــــى الظـــــــروف والاشـــــــخاص المحيطـــــــين لأوتعليـــــــق الفشـــــــل والاخفـــــــاق علـــــــى ا
ت مثــــــل احتــــــرام حيــــــث ان التحيــــــز الخــــــادم للــــــذات يــــــزداد ويــــــرتبط مــــــع عوامــــــل وحاجــــــا

 ) Alicke,et,al,1985:6(الذات الذات والسيطرة وحب

فــــــي مقارنــــــة النــــــاس او الافــــــراد  يــــــز لخدمــــــة الــــــذات هــــــو عامــــــل اســــــاسكمــــــا وان التح  
مـــــع مـــــن هــــــم حـــــولهم حيــــــث المتحيـــــز لذاتــــــه مـــــن اجـــــل مقارنــــــة مـــــا لديــــــه مـــــن ســــــمات 



  
 

 
  

 

 

٩  : التعريف بالبحث. 

ومميـــــزات مـــــع الاخـــــرين بقصـــــد التمييـــــز اذ انهـــــم يعتقـــــدون أنفســـــهم اذكـــــى مـــــن الاخـــــرين 
(Festinger,1954:117)  

مـــــــــــة الـــــــــــذات اتجــــــــــاه الغربـــــــــــاء مقارنـــــــــــة كمــــــــــا وان الاشـــــــــــخاص يظهـــــــــــرون تحيــــــــــزا لخد
ــــة دفاعيــــة تشــــكل للفــــرد حــــين شــــعوره  إذ بالأصــــدقاء ،  ــــذات بمثابــــة الي يكــــون التحيــــز لل

  (Sedikides,et,al,1998:378)بتهديد له 

ويعـــــد التحيـــــز لخدمـــــة الـــــذات مـــــن اكثـــــر العوائـــــق التـــــي تـــــؤثر علـــــى اتخـــــاذ القـــــرارات     
حيـــــث الفـــــرد هـــــذا الســـــلوك بقصـــــد واصـــــدار الاحكـــــام حيـــــث تـــــؤثر كـــــذلك علـــــى النتـــــائج 

التــــأثير فـــــي القـــــرارات والنتــــائج مـــــن اجـــــل نســــبها الـــــى نفســـــه والتخلــــي عـــــن المســـــؤوليات 
حينمـــــــــا تكـــــــــون المخرجـــــــــات عكســـــــــية وخيـــــــــر مثـــــــــال علـــــــــى ذلـــــــــك ،   (عـــــــــزو الطلبـــــــــة 
حصــــــولهم علــــــى درجــــــات عاليــــــة لأنفســــــهم فــــــي الامتحــــــان مــــــن ناحيــــــة الــــــذكاء والقــــــراءة 

ا يحصـــــلون علـــــى نتـــــائج ودرجـــــات منخفضـــــة فـــــإنهم وكـــــم الوقـــــت مـــــن المتابعـــــة ، وحينمـــــ
ــــــك لمــــــدرس او اســــــتاذ المــــــادة أي اســــــباب خارجيــــــة عكــــــس اســــــباب النجــــــاح  يعــــــزون ذل

  (Forsyth&Donelson,2007:234)الداخلية حسب عزوهم لذلك 

وعلـــــى الصـــــعيد الاجتمـــــاعي فـــــان التحيـــــز يـــــؤثر علـــــى الافـــــراد فـــــي اختيـــــار الطبقـــــات    
ظـــــــة علـــــــى الخصـــــــائص والســـــــمات الايجابيـــــــة ، حيـــــــث الاجتماعيـــــــة القـــــــادرة فـــــــي المحاف

يكــــون لــــدى الافــــراد مــــيلا الــــى النــــاس الــــذين يحملــــون صــــفات تشــــبههم . حيــــث اوجــــدت 
ــــي تكــــون  ــــة الت ــــة الاجتماعي ــــه مــــن نفــــس الطبق ــــار الانســــان لصــــديق ل الدراســــات ان اختي

      (Clark,2009:727)من ضمن طبقته 

ســـــــلوكياتهم  يقومـــــــون بنســـــــب بـــــــأن الافـــــــراد)Heider,1958، رهايـــــــد (كمـــــــا اوضـــــــح   
لـــــى العوامـــــل الداخليـــــة او الذاتيـــــة الموجـــــودة فـــــيهم. حيـــــث تشـــــتمل العوامـــــل الذاتيـــــة إامـــــا 



  
 

 
  

 

 

١٠  : التعريف بالبحث. 

حاجــــــات الفــــــرد ورغباتــــــه وميولــــــه ، كمــــــا وان العوامــــــل الخارجيــــــة او الموقفيــــــة فتتضــــــمن 
ــــــــــــــــة والادوات والوســــــــــــــــائل وهــــــــــــــــي التــــــــــــــــي تحــــــــــــــــول دون نجاحــــــــــــــــه .  الحــــــــــــــــظ و البيئ

 )   ٧:٢٠١٣(الجبوري،

ــــــى مــــــدى حيــــــ    ــــــل العــــــزو الخــــــارجي عل ــــــداخلي مقاب ــــــؤثر قيمــــــة العــــــزو الســــــببي ال ث ت
ــــــزاز  ــــــى الاعت ــــــداخلي ال ــــــث يرجحــــــون العــــــزو ال ــــــرة واثرهــــــا وتوقعــــــات المســــــتقبلية حي الخب
والفخــــــر ويكــــــون ايجابيــــــا ويــــــزداد الطمــــــوح . ويحــــــدث العكــــــس يحصــــــل اذا عــــــزا الفشــــــل 

ـــــــى خيبـــــــة الامـــــــل وعـــــــإ دم القيـــــــام لـــــــى اســـــــباب خارجيـــــــة فـــــــان تلـــــــك العـــــــزوات تقـــــــوده ال
 )   ٥٠:١٩٩٨(السيد،    بمحاولات اخرى لتحسين جهوده المستقبلية .

عـــــزو الافـــــراد يختلـــــف حســـــب اخـــــتلاف مســـــتويات   Kukla,1972)كـــــوكلا (واوضـــــحت     
الانجاز والدافعية لدى الافـراد حيـث ان الافـراد اصـحاب الانجـازات المرتفعـة يزعمـون ويعـزون 

وحســب . امــا عــن اســباب الفشــل فيعزونهــا الــى افتقــارهم  بلــوغهم النجاحــات لمقــدراتهم العاليــة
الجهد والعوامل الخارجية . فـي حـين ان اصـحاب الانجـازات المنخفضـة مـن الدافعيـة للإنجـاز 

   (Kukla,1972:166)فانهم يعزون ذلك لضعف قدرتهم  لعوامل خارجة عن سيطرتهم . 

ــــــــب مــــــــن (Tanaka,1993)وقــــــــد اجــــــــرى    ــــــــث طل ــــــــي اليابــــــــان حي ــــــــة  دراســــــــة ف الطلب
المشــــاركين إبــــداء آرائهــــم عــــن الســــلوكيات غيــــر العادلــــة التــــي قــــاموا بهــــا هــــم او غيــــرهم 
. حيـــــث اتضـــــح كتـــــابتهم للســـــلوكيات المقبولـــــة حيـــــث تبـــــدأ بكلمـــــة (انـــــا) امـــــا الســـــلوكيات 

والمقبولـــة فكانـــت تبـــدأ بكلمـــة الاخـــرون وهـــذا يظهـــر لنـــا التحيـــز للـــذات  غيـــر العادلـــة 
   (Tanaka&Kenichiro,1993:273)لاختبار .  لدى الطلبة المشاركين في ا

) والتـــــــي اجريـــــــت علـــــــى طلبـــــــة الجامعـــــــة فـــــــي  ٢٠١٦وبينـــــــت دراســـــــة ( محمـــــــد ،      
كليـــــة التربيـــــة / الجامعـــــة المستنصـــــرية . حيـــــث بينـــــت ان لـــــدى المشـــــاركون مـــــن الطلبـــــة 



  
 

 
  

 

 

١١  : التعريف بالبحث. 

يتســــمون بــــالتحيز الخــــادم للــــذات وكــــذلك فــــروق مــــا بــــين الجنســــين فــــي التحيــــز الخــــادم 
 )١:٢٠١٦(محمد،  صالح الاناث.للذات ل

ونتيجــــــــة اطــــــــلاع الباحــــــــث علــــــــى الدراســــــــة والبحــــــــوث والــــــــدوريات المتــــــــوفرة وكــــــــذلك    
ـــــــة العمـــــــل  ـــــــوي رأى ان اهمي ـــــــي الارشـــــــاد الترب احساســـــــه ومـــــــن خـــــــلال مجـــــــال عملـــــــه ف
والتفكيـــــر المتعمـــــق مـــــن اجـــــل حـــــل المشـــــاكل التـــــي تواجـــــه الطلبـــــة ســـــواء فـــــي المـــــدارس 

قيق والنــــــاجح مــــــع المشــــــكلات وكــــــذلك هنــــــاك ظــــــاهرة او فــــــي الجامعــــــات والتعامــــــل الــــــد
التحيـــــز للـــــذات مـــــن اجـــــل تحقيـــــق مصـــــالح او تحقيـــــق انجـــــازات علـــــى حســـــاب الاخـــــرين 

 ، رأى الباحث ضرورة دراسة هذين المتغيرين لأهميتهما . 

 ( البخل المعرفي وعلاقته بالتحيز الخادم للذات لدى طلبة الجامعة ) 

 خلال ابراز الجانبين الآتيين : لذا تنبع اهمية البحث الحالي من 

: يمكــــــن ان يضــــــيف البحــــــث الحــــــالي اضــــــافة معرفيــــــة للبــــــاحثين  ةالنظريــــــ هميــــــةالأ -١
والمهتمــــــين فــــــي مجــــــال علـــــــم الــــــنفس التربــــــوي والارشـــــــاد التربــــــوي ، كــــــذلك تتضـــــــح 
ـــــة البحـــــث مـــــن خـــــلال تناولـــــه لعينـــــة مهمـــــة الا وهـــــم طلبـــــة الجامعـــــة . وبنـــــاءا  اهمي

الحــــــالي دراســــــة علميــــــة دقيقــــــة تســــــتحق الدراســــــة علــــــى هــــــذا يمكــــــن اعتبــــــار البحــــــث 
 والاهتمام . 

ـــــةالأ -٢ ـــــ همي ـــــاييس  ةالتطبيقي ـــــائج البحـــــث الحـــــالي فـــــي تقـــــديم مق : يمكـــــن ان تســـــاهم نت
والتـــــي يعتقـــــد بأنهـــــا قـــــد تتضـــــمن  العربـــــي العراقـــــي و لـــــى مســـــتوى المجتمـــــع جديـــــدة ع

اهميـــــــة كبيـــــــرة للبـــــــاحثين والمختصـــــــين لاســـــــتنادهم علـــــــى متغيـــــــرات البحـــــــث الحـــــــالي 
 ي الدراسات اللاحقة .ف

 



  
 

 
  

 

 

١٢  : التعريف بالبحث. 

                    The Aims Of The Research )(         ثالثا : اهداف البحـث 

 يهدف البحث الحالي التعرف الى : 

 مستوى البخل المعرفي لدى طلبة الجامعة .  -١

 .  الجامعة طلبة لدى للذات الخادم التحيز مستوى -٢

والتحيــــــز الخــــــادم  البخــــــل المعرفــــــي ب فــــــي العلاقــــــة بــــــين دلالــــــة الفــــــروق الاحصــــــائية -٣
 .اناث)  -لدى طلبة جامعة ديالى بحسب متغير الجنس (ذكورللذات 

لتحيـــــــز الخـــــــادم فـــــــي العلاقـــــــة بـــــــين البخـــــــل المعرفـــــــي وا دلالـــــــة الفـــــــروق الاحصـــــــائية -٤
–بحســـــــــب متغيـــــــــر والتخصـــــــــص ( علمـــــــــي للـــــــــذات لـــــــــدى طلبـــــــــة جامعـــــــــة ديـــــــــالى 

 )سانيان

ــــــين البخــــــل المعرفــــــي  -٥ ــــــة ب ــــــة الارتباطي ــــــدى طلبــــــة العلاق ــــــذات ل ــــــز الخــــــادم لل والتحي
 الجامعة .

 مدى اسهام البخل المعرفي في التحيز الخادم للذات لدى طلبة الجامعة.  -٦

 
 (The Limits Of The Research )   رابعا : حدود البحث 

ـــــــالى الدراســـــــة الصـــــــباحية مـــــــن كـــــــلا        ـــــــة جامعـــــــة دي يتحـــــــدد البحـــــــث الحـــــــالي بطلب
انســـــــاني ) وللعـــــــام الدراســـــــي  –ص (علمـــــــي انـــــــاث) ومـــــــن التخصـــــــ -الجنســـــــين (ذكـــــــور

)٢٠٢١-٢٠٢٠  ( 

 

 

 



  
 

 
  

 

 

١٣  : التعريف بالبحث. 

  The Definitions Of The Research تحديد المصطلحات  خامسا:

 عرفه كل من : البخل  -١

انـــه منـــع الانســـان لمـــا يطلــــب منـــه فيمـــا يقتنيـــه وشـــر البخـــل مـــا كــــان  ابـــن حجـــر : -
                  طالبـه مسـتحقا وخاصـة ان كـان مـن غيـر مالـه . 

                         .fatwa.islamweb.net.2003:3:3www 

ــــــــروم  - : انــــــــه احــــــــد التوجهــــــــات او الســــــــمات الخلقيــــــــة غيــــــــر  (Fromm,1941)ف
المنتجــــــة التـــــــي يســـــــلكها الفـــــــرد وســـــــماه بالتوجــــــه الكـــــــانز والـــــــذي يســـــــعى فيـــــــه الفـــــــرد 

بـــــــــــــــالامور الماديـــــــــــــــة والجوانـــــــــــــــب النفســـــــــــــــية كـــــــــــــــالعواطف والافكـــــــــــــــار  للاحتفـــــــــــــــاظ
 )١٢٦:١٩٨٣(شلتز،

 

 :  تعريف العلم و المعرفة -٢

ـــــــي ( - ـــــــودي الخبل ـــــــم يقـــــــوم مقـــــــام المعرفـــــــة مستشـــــــهدا  )١٩٨٥اشـــــــار الكل : ان العل
ـــــى ـــــه تعالـــــــ ѧѧѧѧذِينَ آتيَنѧѧѧѧَْاهمُُ الْكتѧѧѧѧَِابَ يعَْرفُِونѧѧѧѧَهُ كَمѧѧѧѧَا يعَْرفѧѧѧѧُِونَ أَبنѧѧѧѧَْاءَهمُْ ۖ وَإنَِّ ( بقولــ الَّ

 ١٤٦ سورة البقرة : الاية ) لَموُنَ مِنْهمُْ لَيكَْتمُوُنَ الْحَقَّ وَهمُْ يعَْ  فَريِقًا
 عرفه كل من :  (Cognitive Miser) البخل المعرفي -٣

: بأنـــــــــــه اعتمـــــــــــاد الفـــــــــــرد علـــــــــــى اي مـــــــــــن  )Frederick,2005:26فردريـــــــــــك ( -
اســـــــــتدلالات العـــــــــزو المغريـــــــــة او الاختصـــــــــارات العقليـــــــــة او الاســـــــــتدلالات العقليـــــــــة 

مهـــــام تحتـــــاج فـــــي الاســـــاس الســـــريعة او الاســـــتدلالات الانفعاليـــــة عنـــــد التعامـــــل مـــــع 
-FrederickandTervsky,2005:26)الــــــــــــــى اســــــــــــــتجابات تحليليــــــــــــــة مجهــــــــــــــدة 

27) 



  
 

 
  

 

 

١٤  : التعريف بالبحث. 

: بأنــــــه الميــــــل او النزعــــــة  (Susan.F.et.al.1991)ســــــوزان فســــــك واخــــــرون  -
مــــــن قبــــــل الافــــــراد للتفكيــــــر وحــــــل المشــــــاكل وصــــــنع الاختيــــــارات بســــــهولة بــــــدلا مــــــن 

  (Susan.F,1994:11)        الطرق التفكير المجهدة

ــــف النظــــري ــــا   (Frederick,2005): اعتمــــد الباحــــث تعريــــف  التعري ــــا نظري تعريف
(Frederick and Kahneman,2005)للبخــــل المعرفــــي مســــتندا الــــى نظريــــة 

  . 

امــــــا التعريــــــف الاجرائــــــي هــــــو الدرجــــــة الكليــــــة التــــــي يحصــــــل عليهــــــا الطالــــــب الجــــــامعي 
فــــــي البحــــــث لبخــــــل المعرفــــــي الــــــذي اعــــــد اخــــــلال اجاباتــــــه عــــــن فقــــــرات المقيــــــاس  مــــــن

 الحالي . 

 عرفه كل من :  (Self-Serving Bias)التحيز الخام للذات  -٤

 

ـــــــدر - ـــــــه هاي و ذاتـــــــه اذا مـــــــا حقـــــــق حـــــــ: هـــــــو ميـــــــل الفـــــــرد ن (Heider,1958)عرف
 انجازا تفاخر بذاته اما اذا فشل عن تحقيق الانجاز تنكر لمسؤوليته .

 (Miller and Ross,1975:213)   

ــــــرد ا) ١٩٨٨عــــــلاوي ( - ــــــل الف ــــــى عوامــــــل : هــــــو مي ــــــى ارجــــــاع اســــــباب نجاحــــــه ال ل
داخليــــة وارجــــاع اســـــباب فشــــله الـــــى عوامــــل لا يســـــتطيع الــــتحكم بهـــــا وهــــي العوامـــــل 

 )٣٠٨:١٩٨٨(علاوي،  الخارجية غير الثابتة .

: هـــو الميـــل لأخـــذ   (Gordon and Graham,2009)كـــوردن وكراهـــام  -
ت الشـــــــرف او الفضـــــــل والنجـــــــاح ولـــــــوم الاخـــــــرين علـــــــى الفشـــــــل وهـــــــو مـــــــن التحيـــــــزا

 )  ١٥:٢٠١١الاكثر شيوعا . (زايد وعلي ،



  
 

 
  

 

 

١٥  : التعريف بالبحث. 

هايــــــــــــدر  (: لقــــــــــــد اعتمــــــــــــد الباحــــــــــــث علــــــــــــى تعريــــــــــــف التعريــــــــــــف النظــــــــــــريامــــــــــــا 
(Heider,1958 للذات مستندا الى نظرية  تعريفا نظريا للتحيز الخادم) هايدر 

ــــيامــــا  ــــف الاجرائ : فهــــو الدرجــــة الكليــــة التــــي يحصــــل عليهــــا الطالــــب الجــــامعي  التعري
ى فقـــــرات مقيـــــاس التحيــــز الخـــــادم للـــــذات والمتبنــــى فـــــي البحـــــث مــــن خـــــلال اجاباتـــــه علــــ

 الحالي . 

: هـــم الطلبـــة الـــذين انهـــو دراســـتهم   (University Students) طلبـــة الجامعـــة -٥
ـــــــــة وبمختلـــــــــف اقســـــــــامها الانســـــــــانية  ـــــــــة وانخرطـــــــــوا فـــــــــي المراحـــــــــل الجامعي الاعدادي

 )٦١:٢٠٠٠(الزوبعي ، .اناث) -والعلمية ولكلا الجنسين (ذكور
                              


