
 

  جسهؾرية العخاق         
 وزارة التعميؼ والبحث العمسي                     

 جامعة ديالى                           
 كمية الادارة والاقتراد                       

  الجراسات العميا /قدؼ الادارة العامة                  

 

  :الاضتشراف الاضتراتيجي َتأثيري في الاداء الاضتراتيجي

 بحث استظلاعي لآراء عيشة مؽ العامميؽ في مديرية بمديات ديالى
 بحث مقجم الى

 مجمذ كمية الادارة والاقتراد في جامعة ديالى

 الجبمؾم العالي السعادل لمساجدتيخ في عمؾم التخظيط الاستخاتيجي الامشي شهادةكجدء مؽ متظمبات نيل 

 تقجم به الظالب

 حسج العبيجيأرائج يؾسف عمي 

 وبإشخاف 

 عشيج أ.م. عامخ رشيج

 م0201                                        ه                4114

 



  ح
 

 

 السدتخمص

بؾصووووووو ه  اصستذوووووووراف اصسوووووووترام جي بووووووويؽ ب وووووووان علاقتوووووووي اصرمبوووووووا  والتوووووووأ ير يهووووووودف البحوووووووث الوووووووى
بؾصوووووووو ه متغيووووووووراً مدووووووووتجيباً )مابعوووووووواً( ب بعادجسووووووووا الستس مووووووووة  اصداء اصسووووووووترام جي و متغيووووووووراً م ديرياً)مدووووووووتقلًا(

 والتكامووووووول  قووووووودرات والخ وووووووار اصسوووووووترام جي  و)قابم وووووووة السدوووووووح البي وووووووي  بأبعووووووواد اصستذوووووووراف اصسوووووووترام جي
عير الرئ دوووووووو ة والسدووووووووتحد ة لبظاقوووووووووة السدووووووووتقبم ة ( وابعووووووووواد اصداء اصسووووووووترام جي الستس مووووووووة بالسشوووووووووا ةوالرؤيوووووووو

السشغوووووووووووؾر  مشغوووووووووووؾر الوووووووووووتعمؼ والشسوووووووووووؾ  و والعسم وووووووووووات الداخم وووووووووووة  واصداء الستوووووووووووؾازن ) مشغوووووووووووؾر الزبوووووووووووائؽ 
جووووووؾ اصجتسوووووواعي والبي ووووووي ( . وان مذووووووكمة البحووووووث مووووووؼ محديوووووودجا با جابووووووة عمووووووى الدووووووؤال الرئ دووووووي ))مووووووا 

ميؽ فوووووووي مديريووووووة بموووووووديات ديوووووووالى  (( وان اصستذوووووووراف اصسووووووترام جي فوووووووي اصداء اصسوووووووترام جي لمعووووووام مووووووأ ير
ه وان العيشووووة فوووورداً ( 737العووووامميؽ فووووي مديريووووة بمووووديات ديووووالى والبووووال  عووووددجؼ )بكوووول مجتسوووو  البحووووث مس وووول 

داة لأالباموووووووووث السوووووووووشه، الؾصووووووووو ي التحميموووووووووي ه وا اعتسوووووووووده و بوووووووووأفرادد جسووووووووو عهؼرامووووووووول السجتسووووووووو   مزوووووووووسشا
مووووووووؼ  ااة رئ دوووووووو ة لجسوووووووو  السعمؾموووووووواته رسووووووووأدبؾصوووووووو ها السعتسوووووووودة فووووووووي جسوووووووو  السعمؾمووووووووات جووووووووي اصسووووووووتبا ة 

مجسؾعووووووة مووووووؽ اصختبووووووارات لمتأكوووووود مووووووؽ الروووووودق وال بووووووات لهووووووا . ورووووووذلػ اسووووووتخدما اصسوووووواليب  اسووووووتعسال 
والتوووووووي مشهوووووووا اص حوووووووراف السو وووووووارؼ والؾسوووووووط الحدوووووووابي وأيزوووووووا اسوووووووتخدم بر وووووووامجي   اصمروووووووائ ة السختم وووووووة

(Amos V24) و (SPSS V26)لإجابووووة عووووؽ مدوووواؤصمها ه  واصسوووواليب الؾصووووت ة واصسووووتدصل ة ل
برزجووووا جووووؾ وجووووؾد علاقتووووي ارمبووووا  أالتووووي رووووان و واختبووووار ال راوووو ات ومحقيووووت اصجووووداف وم دووووير الشتووووائ، ه  

فووووووي لسديريووووووة ومووووووأ ير طرديووووووة بوووووويؽ اصستذووووووراف اصسووووووترام جي واصداء اصسووووووترام جي عمووووووى السدووووووتؾػ الكمووووووي 
توووي مشهوووا ا وووه موووؽ الزووورورؼ لبموووديات وموووؽ اجوووؼ التؾصووو ات التوووي اشوووار لهوووا الباموووث وال  .بموووديات ديوووالى

ديووووووالى ان معسوووووول عمووووووى م عيوووووول دور اصقدووووووام والذووووووعب اصستذووووووراف ة لتحديوووووود الوووووورؤػ السدووووووتقبم ة لهووووووا ه رسووووووا 
مووووووووؽ اصجس ووووووووة لمسشغسووووووووة ان معسوووووووول عمووووووووى اصطوووووووولا  عمووووووووى التجووووووووارب اصستذووووووووراف ة الشاجحووووووووة لمسشغسووووووووات 

سوووووووود البامووووووووث ال راوووووووو ة الروووووووو رية فووووووووي السختم ووووووووة لتشس ووووووووة قوووووووودرات ومهووووووووارات افرادجووووووووا اصستذووووووووراف ة . واعت
صوووووو ارة ال راووووووو ات الرئ دوووووو ة لمبحوووووووث إذ افتوووووورض فوووووووي ال راووووووو ة الرئ دوووووو ة اصولوووووووى بعوووووودم وجوووووووؾد علاقوووووووة 
ارمبوووووووا  بووووووويؽ اصستذوووووووراف اصسوووووووترام جي واصداء اصسوووووووترام جي ه رسوووووووا أشوووووووارت ال راووووووو ة الرئ دووووووو ة ال ا  وووووووة 

 ترام جيإلى عدم وجؾد مأ ير للاستذراف اصسترام جي في اصداء اصس

 جي.الكمسات الس تام ة : اصستذراف اصسترام جي ه اصداء اصسترام             
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 لفصل الاولاا
 بعض الدراسات السابقة ومنهجية البحث

 تمهيد:
من اجل الوصول الى المتطلبات والاهداف الاساسية لهذا البحث لابد من التطرق الى مجموعة من       

الدراسات والبحوث الاكاديمية التي اجراها الباحثين في المتغيرات التي اشار اليها هذا البحث بالإضافة الى 
التي اتبعها الباحث في اتمام اجراءات هذا البحث ، من اجل الوصول الى نتائج وتفسيرات واضحة المنهجية 

وصحيحة وتعد من الناحية العلمية والاكاديمية مقبولة ومستندة الى الاساليب العلمية في اظهار وتحليل هذه 
لي لهذا البحث لتحقيق الاهداف النتائج ، حيث لابد ان يعمل الباحث على عملية توجيه الجانين النظري والعم

واستنادا الى ما تقدم ان هذا الفصل  المطلوبة منه والتحقق من صحة الفرضيات المطروحة او عدم صحتها .
يتناول الدراسات السابقة والمنهجية المتبعة من قبل الباحث في هذا البحث بعدها القاعدة الرئيسة والعلمية التي 

 .اهدافه  والوصول الى النتائج المطلوبة منه سار على ضوئها الباحث لتحقيق

 الʖʲॺʸ الاول : Ǻعʞ الʗراسات الʴاǺقة
 مʹهॻʱة الʖʲॺ وʟȀاره العام :الʖʲॺʸ الʰاني

 ʖʲॺة للॻانʗʻʸاءات الʙالاج : ʖالʰال ʖʲॺʸال 
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 المبحث الاولل
 الدراسات السابقةبعض 

 توطئة 
مـʧ الʺهــʦ قʰــل الـʙخʨل لʱفاصــʽل هــʚا الʴॼـʘ العʺــل علــى اسـʱعʛاض نʰــʚة مــʧ الʙراسـات الʶــاǼقة الʱــي        

والʱي مʧ خلالها يʦʱ تʽȞʷل الاʡـار تʟʵ مʱغʛʽات الʘʴॼ (الاسʛʷʱاف الاسʛʱاتʳॽي والاداء الاسʛʱاتʳॽي ) 
وسʶʻــعى الــى اســॽʱفاء  ʺلــي )الفؔــȑʛ والʺعʛفــي للʴॼــʘ (الاʡــار الʤʻــȑʛ ) فʹــلا عــʧ الʺʶــار الॽʰʢʱقــي (الع

هـــــʚا الʺʴॼـــــʘ عـــــȄʛʡ ʧـــــȘ ثلاثـــــة مʴـــــاور تʲʺʱـــــل فـــــي الʙراســـــات الʵاصـــــة Ǽالʺʱغʛʽ(الʺʶـــــʱقل) الاسʷʱـــــʛاف 
الاسʛʱاتʳॽي والʙراسات الʵاصة Ǽالʺʱغʛʽ (الʱـاǼع ) الاداء الاسـʛʱاتʳॽي فʹـلاً عـʧ مʻاقʷـة الʙراسـات الʶـاǼقة 

عــʛض الʙراســات الʶــاǼقة ʸǼــʨرة جــʙاول تʷــʺل مــا يلــي ســʦʱʽ  إذ،  لॽʰــان مʨقــف ʻʲʴǼــا الʴــالي وتʺʽــʜه عʻهــا 
((عʻـــʨان الʙراســـة ، والاهـــʙاف مـــʧ الʙراســـة ، والʺʳـــال الـــȑʚ عʺلـــॽɾ ʗـــه ، والʺʱʳʺـــع الـــȑʚ شـــʺلʱه الʙراســـة 
،والعʻʽــة الʺفʨʴصــة ، وابــʛز الاســʱʻʱاجات Ǽالإضــافة الــى مʳــالات الافــادة مʻهــا ، واوجــه الʷʱــاǼه والاخــʱلاف 

وســʛʻاعي فʽهــا الʶʱلʶــل الʱــارʵȄي للعــʛض مــʧ الاقــʙم الــى  ي ، واوجــه الاخــʱلاف )بʻʽهــا وȃــʧʽ الʴॼــʘ الʴــال
 . مʻاقʷة ومʛاجعة الʙراسات الʶاǼقة وابʛز مʺʜʽات الʘʴॼ الʴاليوثʦ تʛʢقʻا الى   الاحʙث

: الدراسات السابقة الخاصة بمتغير الاستشراف الاستراتيجي .  اولاً
 ʺʱغʛʽ الاسʛʷʱاف الاسʛʱاتʳॽي .  Ǽ الʵاصةالʶاǼقة  العॽȃʛة الʙراساتǼعʠ  )١(جʙول       

 الʗراسات العॻȁʙة - أ
١-  ȏاوʹʴʲ٢٠٢٠(دراسة ال( 

 دور الاسʛʷʱاف الاسʛʱاتʳॽي في تعʜȄʜ الاداء الȄʛادȑ للʺʤʻʺات . عʹʦان الʗراسة
، الʱعʛف على دور الاسʛʷʱاف الاسʛʱاتʳॽي ǼأǼعاده في الاداء الȄʛادǼ ȑأǼعاده الابʙاع  هʗف الʗراسة

 الʺʵاʛʡة ، الاسॼʱاॽʀة.
 الʺʶح الʯʽʰي ، الॽʵار الاسʛʱاتʳॽي ،قابلॽة الʱؔامل اǺعاد الʗراسة
 ॽʀادة شʡʛة مʴافʤة ȃʛؗلاء. مʱال الʗراسة
مʹهج وادوات 

 الʗراسة
ʵʱʶʺانة الاداة الॼʱل الاسʲʺصفي وتʨلي الʽلʴʱهج الʻʺال ʘاحॼم الʙʵʱع اسʺʳمة لʙ

 . الʺعلʨمات
مʸʯʱع وعʻʹة 

 الʗراسة
) فʛدا مʧ مʙراء الاقʶام والʷعʖ في ॽʀادة شʡʛة ȃʛؗلاء (ضॼاȋ) ٤٩٧مʱʳʺع الʙراسة (

 ) فʛدا .٢٢٠وتʺʲلʗ عʻʽة الʙراسة (
الغʺʨض مʧ خلال تʴلʽل الʯʽʰة الʙاخلॽة  ǽعʙ الاسʛʷʱاف الاسʛʱاتʳॽي وسʽلة فاعلة لازالة اهʤ الʹʯائج

 Ȑʨʱʶʺفي رفع الاداء وال ʦهʶؔاملة تʱمات مʨل على معلʨʸʴالى ال ȑدʕل يȞʷǼ ةॽارجʵوال
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 الفȑʛؔ والادارȑ والامʻي .
مʱالات الافادة 

 مʥ الʗراسة
 ʦʱي تهʱاته الʜʽʺة ومॽɿॽʣʨه الʸائʸʵǼ لفʱʵع مʺʱʳلاع على مʡوالا ȑʛʤʻال ʖانʳال

 مʻي .Ǽالعʛʸʻ الأ
اسʙʵʱام الॼاحʘ لʺʨʺʳعة مʧ الاǼعاد مʷابهة للأǼعاد الʺʙʵʱʶمة في الʘʴॼ الʴالي  اوجه الʵʯاǺه

 Ǽالإضافة الى تʷاǼه الʺʻهج والاداة الʺʙʵʱʶمة .
 اخʱلاف في ॽʰʡعة وخʸائʟ مʱʳʺع وعʻʽة الʘʴॼ الʱي تǼ ʦʶʱالʢاǼع الامʻي . اوجه الاخʯلاف

٢-  Ȏʦʱ٢٠٢٢(حʹان و دراسة ن( 
 اثʛ الॽʰانات الʹʵʺة على الاسʛʷʱاف الاسʛʱاتʳॽي . الʗراسةعʹʦان 

 هʙفʗ هʚه الʙراسة الى تʨضॽح اثʛ الॽʰانات الʹʵʺة على الاسʛʷʱاف الاسʛʱاتʳॽي . هʗف الʗراسة
 اسʷؔʱاف وجʺع الʺعلʨمات ، اخॽʱار الʺعلʨمات ، تʴلʽل الʺعلʨمات  اǺعاد الʗراسة
ة  مʱال الʗراسة ʛؗش(Geant Electroniques) 

مʹهج وادوات 
 الʗراسة

 اتॼعʗ الʙراسة الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي واسʙʵʱمʗ الاسॼʱانة ؗأداة لʳʺع الʺعلʨمات 

مʸʯʱع وعʻʹة 
 الʗراسة

) فـʛدا وشـʺلʗ الʙراسـة ٤٠اسʙʵʱم الॼاحʘ العʻʽة العʨʷائॽة الʢॽʶॼة حʽـʘ بلـغ حʳـʦ العʻʽـة (
ة ʛؗʷع عʺال الॽʺج 

ــــل اǼعادهــــا علــــى الاسʷʱــــʛاف وجــــʨد اثــــʛ  اهʤ الʹʯائج ذو دلالــــة احʸــــائॽة للॽʰانــــات الʹــــʵʺة Ȟؗــــل وؗ
 الاسʛʱاتʳॽي .

مʱالات الافادة 
 مʥ الʗراسة

الاʡــلاع علــى الʳانــʖ الʤʻــȑʛ مــʧ الʙراســة والافــادة مــʧ الافؔــار الʺʵʱللــة ॽɾــه اضــافة الــى 
 الادوات الاحʸائॽة والʺʻهج الʺॼʱع .

ه للʺʻهج الʺॼʱع فـي الʙراسـة Ǽالإضـافة الـى نـʨع الاداة الʺʶـʙʵʱمة اسʙʵʱم الॼاحʘ مʻهج مʷاǼ اوجه الʵʯاǺه
 لʳʺع الʺعلʨمات. 

تʱʵلف هʚه الʙراسة اخʱلافـا ؗلॽـا مـʧ حʽـʘ الاǼعـاد الʺʶـʙʵʱمة للاسʷʱـʛاف الاسـʛʱاتʳॽي ؗʺـا  اوجه الاخʯلاف
 انه اعʱʺؗ ʙʺʱغʛʽ تاǼع في هʚه الʙراسة ʵǼلاف الʘʴॼ الʴالي حʘʽ اعʱʺؗ ʙʺʱغʛʽ مʱʶقل.

 )٢٠٢٣(دراسة الʴʲʹي  -٣
تأثʛʽ الإدارة Ǽالʚؗاءات في الʳاهȄʜة الʻؔʱلʨجॽة : الʙور الʨسـȌॽ للاسʷʱـʛاف الاسـʛʱاتʳॽي  عʹʦان الʗراسة

 . 
ــــة ǼأǼعــــاده ، بʨʱســــȌॽ  هʗف الʗراسة ॽجʨلʻؔʱــــة ال Ȅʜاهʳعادهــــا فــــي الǼأǼ ؗاءاتʚــــ ــــأثʛʽ الادارة Ǽال اخॼʱــــار ت
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٤-  ȏاوʚ٢٠٢٣(دراسة الع( 
 القʙرات الʺعॽɾʛة الʙيʻامॽة ودورها في تعʜȄʜ الاسʛʷʱاف الاسʛʱاتʳॽي . عʹʦان الʗراسة
معʛفة دور القʙرات الʺعॽɾʛة الʙيʻامॽة ǼأǼعادها في الاسʛʷʱاف الاسʛʱاتʳॽي ǼأǼعاده الʺʲʺʱلـة  هʗف الʗراسة

. 
 الʺʶح الʯʽʰي ، الॽʵار الاسʛʱاتʳॽي ،قابلॽة الʱؔامل اǺعاد الʗراسة
 الॽʁادات الʳامॽɻة في جامعة الʺʨصل . مʱال الʗراسة

مــــــــــــʹهج وادوات 
 الʗراسة

اعʙʺʱت الʙراسة على الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي ، واسʙʵʱمʗ الاسॼʱانة ؗأداة لʳʺع الॽʰانات 
، واجʛاء الʺقاǼلات الॽʸʵʷة، ولʺعالʳة وتʴلʽل الॽʰانات اسʙʵʱمʗ الاسالʖʽ الإحʸائॽة. 

مʸʯʱــــــع وعʻʹــــــة 
 الʗراسة

ــ Ǽالॽʁــادات الʳامॽɻــة مʱʳʺــع الʙراســة تʺʲــل ى عʻʽــة ʳǼامعــة الʺʨصــل ، وॼʡقــʗ الʙراســة عل
 مʖʽʳʱʶ مʧ الॽʁادات الاكادॽʺǽة. ٢٠٨(ॽʁॼʡة قǽʙʸة) بʨاقع 

وجـــʨد علاقــــة ارتॼــــاȋ وتــــأثʛʽ معʻــــȑʨ وعلــــى الʺʶــــʧʽȄʨʱ الؔلــــي والʜʳئــــي للقــــʙرات الʺعॽɾʛــــة  اهʤ الʹʯائج

 الاسʛʷʱاف الاسʛʱاتʳॽي ǼأǼعاده 
 الʺʶح الʯʽʰي ، الॽʵار الاسʛʱاتʳॽي ،قابلॽة الʱؔامل  الʗراسةاǺعاد 

ات الاتʸال العʛاॽʀة . مʱال الʗراسة ʛؗش 
مــــــــــــــــــʹهج وادوات 

 الʗراسة
انـــʗ الاداة الʺʶـــʙʵʱمة للʙراســـة الاســـॼʱانة  اعʱʺـــʙت الʙراســـة الʺـــʻهج الʨصـــفي الʴʱلʽلـــي وؗ

 والاسالʖʽ الاحʸائॽة 
ــــــــع وعʻʹــــــــة  ʸʯʱم

 الʗراسة
بلـــغ  و Ǽـــالأفʛاد العـــاملʧʽ فـــي الادارات العلॽـــا والʨســـʢى والإشـــʛاॽɾةمʱʳʺـــع الʴॼـــʘ تʺʲـــل 

 )ʘʴॼع الʺʱʳة (١٢٥مʻʽالع ʗان  ) شʸʵا .١١٢) شʸʵا وؗ
ات الاتʸـال مـʧ تʨجॽـه الادارة Ǽالـʚؗاءات فـي الʳاهȄʜـة الʻؔʱلʨجॽـة والاسـʱعانة  اهʤ الʹʯائج ʛؗش ʧȞʺت

. ʛاشॼم ʛʽل غȞʷǼ يʳॽاتʛʱاف الاسʛʷʱالاسǼ 
 ʥالات الافادة مـʱم

 الʗراسة
الاʡلاع والافادة مʧ الʳانʖ الȑʛʤʻ لʺʱغʽـʛ الاسʷʱـʛاف الاسـʛʱاتʳॽي  ، والاʡـلاع علـى 

 الʨسائل الاحʸائॽة الʺʙʵʱʶمة.  
اسʙʵʱم الॼاحʘ مʨʺʳعة مـʧ الاǼعـاد لʺʱغʽـʛ الاسʷʱـʛاف مʷـابهة للأǼعـاد الʺʶـʙʵʱمة فـي  اوجه الʵʯاǺه 

 الʘʴॼ الʴالي .
ॽʀاس ووسـائل تʴلʽـل ʛʡق اخʱلفʗ الʙراسة عʧ الʘʴॼ الʴالي Ǽاسʙʵʱام عʻʽة مʱʵلفة ، و  اوجه الاخʯلاف 

 احʸائي مʱʵلفة .
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 الʙيʻامॽة في الاسʛʷʱاف الاسʛʱاتʳॽي .
ــــادة  مʱــــالات الاف

 مʥ الʗراسة
الاســـʛʱاتʳॽي والاʡـــلاع علـــى الإجـــʛاءات الʺॼʱعـــة الافـــادة مـــʧ الʳانـــʖ الʤʻـــȑʛ للاسʷʱـــʛاف 

 الʨعي الفȑʛؔ للॼاحʘ مʧ خلال الاʡلاع على مȐʨʱʴ الʙراسة .  زȄادةلإتʺام الʘʴॼ و 
اســʙʵʱمʗ الʙراســة اǼعــاد الاسʷʱــʛاف الاســʛʱاتʳॽي مʷــابهة للأǼعــاد الʺʶــʙʵʱمة فــي الʴॼــʘ  اوجه الʵʯاǺه 

 ʺʻهج الʺॼʱع .الʴالي Ǽالإضافة تʷاǼه اداة جʺع الॽʰانات وال
تʱʵلف الʙراسة عʧ الʴॼـʘ الʴـالي Ǽإضـافة Ǽعـʙ الʛؤȄـة الʺʶـʱقʰلॽة للاسʷʱـʛاف الاسـʛʱاتʳॽي  اوجه الاخʯلاف 

ʚلʥ اخʱلاف مʱʳʺع وعʻʽة الʙراسة  للʘʴॼ الʴالي وؗ
ابي  -٥ ʙؕ٢٠٢٣(دراسة ال( 

 الاسʛʷʱاف الاسʛʱاتʳॽي وتأثʛʽه في تعʜȄʜ ادارة الʺعʛفة الॽʁȄʨʶʱة  عʹʦان الʗراسة
بॽـان الاسʷʱـʛاف الاسـʛʱاتʳॽي وتــأثʛʽه فـي تʴقʽـȘ ادارة الʺعʛفـة الʶʱــॽʁȄʨة فـي مʳـال  اجــʛاء  هʗف الʗراسة

 الʙراسة 
 الʺʱʶقʰلॽة ،الʻʽʶارʨȄ ،الʕʰʻʱ، الʺʶح الʯʽʰي  ةالʛؤȄ اǺعاد الʗراسة
ة Ǽغʙاد للʺʛʷوȃات الغازȄة .مʙراء  مʱال الʗراسة ʛؗش 

مــــــــــــʹهج وادوات 
 الʗراسة

ॼʱالاســـ ʗمʙʵʱلـــي ، واســـʽلʴʱصـــفي الʨهج الʻالʺـــ ʨـــع هـــॼʱʺراســـة الʙهج الʻـــمـــʶॽة انة ؗـــأداة رئ
 لʳʺع الʺعلʨمات ، اضافة الى اجʛاء الʺقاǼلات الॽʸʵʷة .

مʸʯʱــــــع وعʻʹــــــة 
 الʗراسة

ة Ǽغــʙاد للʺʷــʛوȃات الغازȄــة مــʧ الادارات  تʺʲــل مʱʳʺــع الʙراســة Ǽــالافʛاد ʛؗفــي شــ ʧʽالعــامل
 مʙيʛ. ٨٥العلॽا والʨسʢى والॼالغ عʙدها 

ة مʴــل اجـʛاء الʴॼــʘ الاسʷʱــʛاف الاســʛʱاتʳॽي وخاصـة مــʧ حʽــʘ الʶــʻʽارʨȄ  اهʤ الʹʯائج ʛؗــʷام الʙʵʱاسـ
.ʕʰʻʱة والॽلʰقʱʶʺة الȄؤʛات الȄʨʱʶم ʙʻاجع عʛʱها تʻؔي ، ولʯʽʰل الʽلʴʱوال 

ــــادة مʱــــا لات الاف
 مʥ الʗراسة

 ʘاحـॼمها الʙʵʱي اسـʱعاد الǼه على الاʻشاد مʛʱراسة والاسʙلل ȑʛʤʻال ʖانʳلاع على الʡالا
 لأجʛاء ʲʴǼة اضافة الى الاسالʖʽ الاحʸائॽة الʺʙʵʱʶمة.

اعʙʺʱت الʙراسة على Ǽعȑʙ الʴʱلʽل الʯʽʰي والʛؤȄة الʺʱʶقʰلॽة وهي مʷـابهة لʳـʜء مـʧ اǼعـاد  اوجه الʵʯاǺه 
ʚلʥ تʷاǼه الأدوات والʺʻهج الʺॼʱع لʳʺع وتʴلʽل الʺعلʨمات .  الʘʴॼ الʴالي وؗ

اخــʱلاف الʺʱʳʺــع والعʻʽــة الʵاصــة Ǽالʴॼــʘ الʴــالي عــʧ مʱʳʺــع هــʚه الʙراســة اضــافة الــى  اوجه الاخʯلاف 
 الاǼعاد الʺʙʵʱʶمة في الʘʴॼ الʴالي. Ǽعʠ الاخʱلاف الʤاهʛ في
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 ʺʱغʛʽ الاسʛʷʱاف الاسʛʱاتʳॽي .Ǽ الʵاصةالʶاǼقة  الاجॽʰʻة الʙراساتǼعʠ  )٢(جʙول 
 الʗراسات الاجʹॻʮة - ب
 (Oner&Beser,2011)دراسة -١

 
 Assessment of corporate foresight project results:case of عʹʦان الʗراسة

amultinational company in Turkey.

ة مʱعʙدة ʛؗات: حالة ش ʛؗʷاف الʛʷʱوع اسʛʷائج مʱن ʦॽʽا تقॽ ʛؗات في تॽʶʻʳال 
ة  هʗف الʗراسة ʛؗـــʷع لǼـــاʱي الʳॽاتʛʱاف الاســʛـــʷʱوع الاسʛـــʷــاح مʳن ʛـــȄʛتق ʦǽʙراســـة الــى تقـــʙه الʚف هـــʙتهــ

ة مʱعــʙدة  ʛؗح فــي شــʛــʱذج الʺقʨــʺʻام الʙʵʱاســǼ يʳॽاتʛʱاف الاســʛــʷʱع الاسȄــارʷم ʦॽــʽــة تقॽ ʛؗت
 ʧة مʛʱة للفॽامʻول الʙال ʙات في احॽʶʻʳ٢٠٠٧الى ٢٠٠٥ال. 

ʗعاد الǺي راسةاʳॽاتʛʱار الاسॽʵة ، الॽلʰقʱʶʺا الȄؤʛي ، الʯʽʰح الʶʺال 
ॽا) . مʱال الʗراسة ʛؗت ʜʻʺॽل(سʨʰʻʢها في اسʛات مقॽʶʻʳدة الʙعʱة مॽ ʛؗة ت ʛؗش 
مʹهج وادوات 

 الʗراسة
دراســـة حالـــة وان الاداة الʺʶـــʙʵʱمة لʳʺـــع الʺعلʨمـــات هـــي الاســـॼʱانة الʺʶـــॽʴة ودراســـة حالـــة 

  ʧȄʛيʙʺلات مع الǼارة .ومقاʱʵʺال Șثائʨوال 
مʸʯʱع وعʻʹة 

 الʗراسة
ة   ʛؗـــʷǼ ـــلʲʺـــع تʺʱʳʺـــا الॽ ʛؗت ʜʻʺॽو ســـ ʧمـــ ʧȄʛيʙـــار الʺـــॼؗ ʧـــعة مـــʶـــʺل تʷراســـة تʙـــة الʻʽع

ة . ʛؗʷام الʶلف اقʱʵم 
ة على انها ناجʴة ، وهʻالـʥ حاجـة الـى اǽـلاء  اهʤ الʹʯائج ʛؗʷوع الʛʷʺل ȑدʛالف ʦॽʽقʱائج الʱن ʅॽʻʸت ʦت

 ʛاصʻام شامل للعʺʱي .اهʳॽاتʛʱاف الاسʛʷʱوع الاسʛʷات في مॽالعʺل ʨʴجهة نʨʺال 
مʱالات الافادة 

 مʥ الʗراسة
 .الاسالʖʽ الاحʸائॽة الʺʙʵʱʶمةالʳانʖ الȑʛʤʻ والاʡلاع على  

 الاʡار العام لʺفهʨم الاسʛʷʱاف ǼأǼعاده . اوجه الʵʯاǺه 
اخʱلاف في الʺʻهج الʺʙʵʱʶم والʺʱʳʺع وعʻʽـة الʙراسـة ونـʨع الʺʤʻʺـة الʺʨʴॼثـة واضـافة الـى اوجه الاخʯلاف 

 .ʘʴॼة الʻʽع وعʺʱʳʺاني لȞʺماني والʜلاف الʱالاخ 
 (Warmuth,2014)دراسة  -٢

.Recent Developments in Foresight and Their Potential Values عʹʦان الʗراسة
 الاسʛʱاتʳॽي وॽʀʺها الʺʱʴʺلة . الʨʢʱرات الʙʴيʲة في الاسʛʷʱاف
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تʴلʽــل تʢــʨر اهʺॽــة انʷــʢة الاسʷʱــʛاف الاســʛʱاتʳॽي ، لإʣهــار الʨضــع الʴــالي للاسʷʱــʛاف  هʗف الʗراسة
 ʅـॽؗ فـةʛراسة معʙه الʚاول هʴة .كʺا تʛʽرات الاخʨʢʱالعلʺي لل ʦالعال ʟʴي ، وفʳॽاتʛʱالاس

ॽʀʺـــــة الـــــى الاسʷʱـــــʛاف Ȟʺǽـــــʧ تʽʰʢـــــȘ ؗـــــل هـــــʚه الʺعلʨمـــــات الʺʳʺعـــــة ودمʳهـــــا لإضـــــافة 
 الاسʛʱاتʳॽي للʺʱʶقʰل .

 (WU Wien)جامعة فʻʽا للاقʸʱاد والاعʺال  مʱال الʗراسة
مʹهج وادوات 

 الʗراسة
الʺـــʻهج الاســـʙʱلالي والʴʱلʽـــل الʺʢʻقـــي للʺعلʨمـــات هـــʨ الʺـــʻهج الʺॼʱـــع للʙراســـة وان الادوات 
الʺʶــــʙʵʱمة فــــي جʺــــع الʺعلʨمــــات هــــي الʺقــــالات والادبॽــــات الʺʷʻــــʨرة مــــʧ خــــلال اســــʙʵʱام 

(Primo WU)  .اʻʽفي جامعة ف 
او فـي وقـʗ ٢٠١٠واقʸʱـʛ الʴॼـʘ علـى الʺقـالات الʺʷʻـʨرة  WU WienمॼʱȞة جامعة فʻʽـا  اهʤ الʹʯائج

ȞʷǼ ʜʽل خاص على الʺقالات الʺʱعلقة ʻʽʶǼارʨȄ الادوات الʱقॽʻة والʢॼاقات  ʛؗʱال ʦوت ، Șلاح
 الȄʛʰة

مʱالات الافادة 
 مʥ الʗراسة

ـــʧʽ اسʸॼʱـــار روهʰـــʛك (الاسʷʱـــʛاف الاســـʛʱاتʳॽي ) ومفهـــʨم  تـــȐʛ هـــʚه الʙراســـة ان الʳʺـــع ب
ات ، وهــʨ اʡــار  ʛؗــʷاف الʛــʷʱراســة حلقــة اسʙه الʚم هــʙالاســاس ، وتقــ ʨل هــʰقʱــʶʺــات الȄʛؗذ

ات بʴʱلʽلها وتʴلʽل بʱʯʽها . ʛؗʷر الʨʤʻم ʚʽفʻʱح بʺʶǽ 
الاʡــلاع علــى الʳانــʖ الʤʻــȑʛ والافــادة مــʧ الافؔــار الʱــي ʛʡحهــا الॼاحــʘ فــي جʺــع وتʴلʽــل  اوجه الʵʯاǺه

 ʺعلʨمات وسʛد الʺفاʦॽʂ الȄʛʤʻة للʙراسة .ال
الʴॼــʘ فــي مفهــʨم الاسʷʱــʛاف الاســʛʱاتʳॽي والʢʱــʨرات الʱــي ســاهʺʗ فــي اتʶــاع رقعʱــه بــʧʽ  اوجه الاخʯلاف

 الʺʤʻʺات الʺʱʵلفة
الʙراسة مʱʵلفة عʧ الʘʴॼ الʴالي مʧ حʘʽ الʺʻهج الʺॼʱع ووسائل جʺـع وتʴلʽـل الʺعلʨمـات  

ʚلʥ العʻʽة والʺʱʳʺع   مʴل الʘʴॼ .وؗ
 )(Kononiuk,Szymanska,Gaspar,2017دراسة -٣

 How do companies envisage the future? Functional foresight عʹʦان الʗراسة
approaches

ات الʺʱʶقʰل ؟ اسالʖʽ الاسʛʷʱاف ʛؗʷر الʨʸʱت ʅॽك 
الʺʷارȄع الاسʛʷʱاॽɾة الʺʻفـʚة فـي تقʦǽʙ تʳʺع لʱʻائج الʴʱلʽل الʺʻهʳي الȑʚ اجȑʛ على امʲلة  هʗف الʗراسة

ات الʺʱʵارة . ووضع نهج وॽʣفي لʻʱفʚʽ الʨʴॼث الاسʛʷʱاॽɾة داخل الʺʤʻʺات ʛؗʷال 
ات الاعʺال الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة الʦʳʴ. مʱال الʗراسة ʛؗش ʧعة مʨʺʳم 
مʹهج وادوات 

 الʗراسة
 ǽعʙʺʱ مʻهج دراسة الʴالة الʺʱعʙدة

ات الاعʺال الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة الǼ ʦʳʴالغ عʙدها (مʸʯʱع وعʻʹة  ʛؗمة ١٦شʙʵʱʶʺة الʻʽة  وان الع ʛؗش (
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ات . الʗراسة ʛؗع شȃهي  ار 
الʺʛاॼʀــة والاǼــلاغ وتʴــʙيʘ خʢȄʛــة مॼــادرات الاسʸॼʱــار (الاسʷʱــʛاف الاســʛʱاتʳॽي) الʛئʶॽــॽة  اهʤ الʹʯائج

ʜـȄʜؔـار وتعʱالاب Ȑʨʱـʶرفـع م ʨـʴـعي نʶلهـا والʽلʴت ʦي تـʱات ال ʛؗʷق  في الʨـʶهـا فـي الʱانȞم
وتʙʴيʙ اتʳاهات الʨʢʱر الʻؔʱلʨجي وتʙʴيʙ فʛص الʨʶق والʱهʙيʙات ، وتقʦǽʙ نهج اسʛʷʱافي 

ة صــغʛʽة ومʨʱســʢة الʳʴــʦ مــʧ اجــل تعȄʜــʜ عʺلॽــة صــʻع القــʛار ١١وॽʣفــي مفʸــل ل( ʛؗشــ(
 لʙيها.

مʱالات الافادة 
 مʥ الʗراسة

 الافادة مʧ الʳانʖ الȑʛʤʻ للاسʛʷʱاف الاسʛʱاتʳॽي .

تʷاǼه الاǼعاد الʺʙʵʱʶمة للاسʛʷʱاف الاسʛʱاتʳॽي في هʚه الʙراسة مع اǼعاد الʘʴॼ الʴالي . اوجه الʵʯاǺه
 اخʱلاف في الʺʻهج والادوات الʺʙʵʱʶمة في الʙراسة عʻه في الʘʴॼ الʴالي . اوجه الاخʯلاف

 (Habib& Abdulraheem,2020)دراسة -٤
 Green creativity in light the integrative relationship between Strategic عʹʦان الʗراسة

foresight capabilities and Strategic Flexibility an exploratory Study for 

the State Company for food products.

الابʙاع الاخʹʛ في ضʨء العلاقة الʱؔاملॽة بʧʽ قʙرات الاسʛʷʱاف الاسʛʱاتʳॽي والʺʛونة 
 الاسʛʱاتॽʳॽة.

ة مʴل الʘʴॼ . هʗف الʗراسة ʛؗʷد في الʨجʨاع والʙالإبǼ يʳॽاتʛʱاف الاسʛʷʱرات الاسʙعلاقة ق ʙيʙʴوت 
 الʺʶح الʯʽʰي ، الॽʵار الاسʛʱاتʳॽي ،قابلॽة الʱؔامل اǺعاد الʗراسة 
ة العامة للʺʳʱʻات الغʚائॽة .ا مʱال الʗراسة ʛؗʷل 

مʹهج وادوات 
 الʗراسة

الʴʱلʽلــي مــʧ خــلال اجــʛاء الʴॼــʘ الʺʽــʙاني واســʙʵʱم الॼاحــʘ تــʦ اســʙʵʱام الʺــʻهج الʨصــفي 
 الاسॼʱانة ؗأداة لʳʺع الʺعلʨمات ومʨʺʳعة مʧ الاسالʖʽ الاحʸائॽة للʨصف والʴʱلʽل .

مʸʯʱع وعʻʹة 
 الʗراسة

ة   ʛؗـʷفـي ال ʖـعʷال ȑʛيʙـام ومـʶـار رؤسـاء الاقॽʱاخ ʦت ʘʽة حǽʙʺة العʻʽالع ʘاحॼم الʙʵʱاس
ة وȃعــʠ الʺʸــانع العاملــة فʽهــا ،حʽــʘ بلــغ مʳʺــʨع مʱʳʺــع الʴॼــʘ العامــة للʺʳʱʻــات الغʚائॽــ

)١٢٥) ʗلغʰف ʘʴॼة الʻʽدا١١٦) اما عʛف ( 
 جʺॽع علاقات الاسʛʷʱاف الاسʛʱاتʳॽي مع الابʙاع ؗانʗ جʙʽة ومهʺة . اهʤ الʹʯائج

مʱالات الافادة 
 مʥ الʗراسة

الاʡـــلاع علـــى الʳانـــʖ الʤʻـــȑʛ للʙراســـة والʺـــʻهج والادوات الʺʶـــʙʵʱمة فـــي جʺـــع وتʴلʽـــل  
 الॽʰانات.
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ـʚلʥ  اوجه الʵʯاǺه  اسʙʵʱم الॼاحʘ مʻهج وادوات مʷـاǼه للʺـʻهج والادوات الʺʶـʙʵʱمة فـي الʴॼـʘ الʴـالي وؗ
 هʻالʥ تʷاǼه لعʙد مʧ اǼعاد الاسʛʷʱاف الاسʛʱاتʳॽي.

 وॽʰʡعة عʺل الʺʤʻʺة . مʧ حʘʽ الʺʱʳʺع والعʻʽةاخʱلفʗ هʚه الʙراسة عʧ الʘʴॼ الʴالي اوجه الاخʯلاف 
 (Bergman&Dahlgren,2020)دراسة -٥

اʡار A Conceptual Framework for Long- Term Strategic Foreesight عʹʦان الʗراسة
. Ȑʙʺل الȄʨʡ يʳॽاتʛʱاف الاسʛʷʱي للاسʺॽʂمفا 

الاسʷʱـــʛاف الاســـʛʱاتʳॽي والʴʱـــȑʙ الʺʜʱايـــʙ الʺʲʺʱـــل فـــي تʨقـــع الʺʶـــʱقʰل علـــى  عـــʛف علـــىالʱ هʗف الʗراسة
) عاما. والǼ ʕʰʻʱه مʧ حʘʽ عʙم الॽقʧʽ والʱعقʙʽ في سـॽاق الʺʤʻʺـة ٤٠-٢٠الʺȐʙ الȄʨʢل (
 .ʘʴॼل الʴم 

 الʺʶح الʯʽʰي ، الاخॽʱار الاسʛʱاتʳॽي ، الʛؤȄا الʺʱʶقʰلॽة  اǺعاد الʗراسة
ة  مʱال الʗراسة ʛؗش(Saab AB) 

مʹهج وادوات 
 الʗراسة

ʴالة ،وتʨؔʱن اسʛʱاتॽʳॽة الʘʴॼ مʧ ثلاث اجʜاء رئॽʶॽة الدراسة  اعʙʺʱت الʙراسة على مʻهج
: مʛاجعـة ادبॽـة، ومقـالات ســॽاॽʀة مـع تʤʻـʦॽ الʴالـة والʺʻــاȘʡ الʺʢॽʴـة بهـا ، Ǽالإضـافة الــى 

 دراسة دلفي مع خʛʰاء الاسʛʷʱاف .
مʸʯʱع وعʻʹة 

 الʗراسة
ة مʨضـــʨع الʴॼـــʘ، والعʻʽـــة تʺʲـــل مʨʺʳعـــة واســـعة مـــʧ جʺॽـــع ا ʛؗـــʷاد داخـــل الʛـــادات لافـــॽʁال

 شهادات الȞॼالʨرʨȄس واسʙʵʱم الॼاحʘ عʻʽات ʛؗة الʲلج حʺلة و 
Ǽعʠ الʨʳانʖ الʺهʺة الʱي ʖʳǽ مʛاعاتها عʻـʙ تʻفʽـʚ عʺلॽـة الاسʷʱـʛاف الاسـʛʱاتʳॽي،  وجʨد اهʤ الʹʯائج

علــى ســʽʰل الʺʲــال قــʙ تؔــʨن هʻالــʥ مʨاقــف مʻʱاقʹــة تʳــاه اجــʛاء تʴلــॽلات اسʷʱــʛاॽɾة Ȅʨʡلــة 
الʺȐʙ ، والʱي بʙورها تʕدȑ الى الʨʺʳد الॽʤʻʱʺي ،الʱفʽؔـʛ الانعʜالـي الʴـالي وهـʨ امـʛ شـائع 

ʰؔات ال ʛؗʷفي ال ʧʽفـة بـʛالʺع Șفʙا لان تـʛʤة ن ʛؗʷائج في الʱʻخ الॽسʛا تʹǽع اʻʺǽ ʙة ، وقʛʽ
الاشــʵاص فــي الʺʳــالات الʺʱʵلفــة مʴــʙود . وهــʚا بــʙوره ǽعʻــي الʴاجــة الــى الʷʻــʛ الʷــامل ، 
 وتʧʽʶʴ مʳالات الʱعاون ، واتॼاع نهج ʶǽهل تʻفʚʽ الʱغʛʽʽات الॽʺॽʤʻʱة وفقا لʱʻائج الʴʱلʽل

مʱالات الافادة 
 ʗراسةمʥ ال

 الاʡلاع عل الʳانʖ الȑʛʤʻ والʺʻهج الʺॼʱع لإجʛاء الʙراسة  

 هʻالʥ اǼعاد مʷʱابهة للاسʛʷʱاف الاسʛʱاتʳॽي مع الʘʴॼ الʴالي ومʧ حʘʽ الʺفهʨم ʚؗلʥ . اوجه الʵʯاǺه 
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ـʚلʥ العʻʽـة اوجه الاخʯلاف  هʻالʥ اخـʱلاف جـʨهȑʛ فـي ॽʰʡعـة الʺـʻهج الʺʶـʙʵʱم وادوات جʺـع الʺعلʨمـات وؗ
 .والʺʱʳʺع مʴل الʙراسة 

 تغير الاداء الاستراتيجي .بم الخاصةالدراسات السابقة بعض ثانياً:  
 ʺʱغʛʽ الاداء الاسʛʱاتʳॽي الʵاصة ǼالʶاǼقة  العॽȃʛة الʙراسات ) Ǽعʠ ٣( جʙول             

 الʗراسات العॻȁʙة - أ
 )٢٠٢٠(ابʴʯام ،دراسة -١

ة دراســة حالــة مʳʺــع ॽأثــʛ الʺʛونــة الاســʛʱاتॽʳॽة علــى الاداء الاســʛʱاتʳॽي للʺʳʺعــات الʸــʻاɺ عʨʻان الʙراسة
 صʙʽال

الʱعــʛف علــى اثــʛ أǼعــاد الʺʛونــة الاســʛʱاتॽʳॽة(مʛونة تʨســع, مʛونــة الʶــʨق, مʛونــة رأس مــال  هʙف الʙراسة
الʷॼــȐʛ, الʺʛونــة الʻʱافʶــॽة ) علــى مʶــȐʨʱ الاداء الاســʛʱاتʳॽي فــي مʳʺــع صــʙʽال مــʧ خــلال 

 .ʙاخلॽة , العʺلاء ,الʱعلʦ والʢʨʺʻاقة الاداء الʺʨʱازن (الʺʨʤʻر الʺالي , العʺلॽات الǼ اǼعاد

 الʺʨʤʻر الʺالي ، الʨȃʜن ، الʱعلʦ والʨʺʻ ، العʺلॽات الʙاخلॽة  الʙراسة اǼعاد
 دراسة حالة مʳʺع صʙʽال  مʳال الʙراسة
مʻهج وادوات 

 الʙراسة
 ʘاحـॼم الʙʵʱلــياسـʽلʴʱصـفي الʨهج الʻمــات  الʺــʨـع الʺعلʺʳانة ؗــأداة لॼʱالاسـ ʘاحــॼم الʙʵʱواسـ

 ومʨʺʳعة مʧ الاسالʖʽ الاحʸائॽة للʴʱلʽل .
مʱʳʺع وعʻʽة 

 الʙراسة
حʳــʦ  امــا) مــʧ العــاملʳʺǼ ʧʽʺــع صــʙʽال الʸــʻاعي ١١٢٥مʱʳʺــع الʙراســة تʺʲــل Ǽعــʙد( شــʺل

 .) فʛداʰʽ٢٨٧لغ (فالعʻʽة 
وجــــʨد اثــــʛ اʳǽــــابي ومعʻــــȑʨ للʺʛونــــة الاســــʛʱاتॽʳॽة ǼأǼعادهــــا الʺʱʵلفــــة علــــى مʶــــȐʨʱ الاداء   اهʦ الʱʻائج

 الاسʛʱاتʳॽي لʺʳʺع صʙʽال .
مʳالات 
ʧالافادة م 
 الʙراسة

 الاʡلاع والافادة مʧ الʳانʖ الȑʛʤʻ للʙراسة والاسالʖʽ الاحʸائॽة الʺʙʵʱʶمة فʽها. 

تʛʢقــʗ الʙراســة الــى اǼعــاد مʷــابهة للأǼعــاد الʺʶــʙʵʱمة فــي الʴॼــʘ الʴــالي والʵاصــة Ǽــالأداء  اوجه الʷʱاǼه 
 الاسʛʱاتʳॽي.

اوجه 
 الاخʱلاف 

ʧʺȞǽ الاخʱلاف بʧʽ الʧʽʲʴॼ في الʺʱʳʺع والعʻʽة والʺʻهج الʺॼʱع مʧ قʰل الॼاحʘ في الʙراسة  
 عʧ الʘʴॼ الʴالي .
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 )٢٠٢٢دراسة(الʵفاجي ،  -٢

تـأثʛʽ اســʛʱاتॽʳॽة الʻؔʱلʨجॽـا فــي الاداء الاســʛʱاتʳॽي : جـʨدة الʺʳʱʻــات الʻفॽʢـة مʱغʽــʛاً وســʢॽاً،  عʨʻان الʙراسة
ة  ʛؗة في شॽلʽلʴب.دراسة تʨʻʳافي الʸم 

الʱعـــʛف علـــى تـــأثʛʽ اســـʛʱاتॽʳॽة الʻؔʱلʨجॽـــا فـــي الاداء الاســـʛʱاتʳॽي مـــʧ خـــلال الـــʙور الʨســـȌॽ  هʙف الʙراسة
. ʘʴॼل الʴة مʺʤʻʺة في الॽʢفʻات الʳʱʻʺدة الʨʳل 

 الʨʺʻ والʱعلʦ ، العʺلॽات الʙاخلॽة ، الʺʨʤʻر الʺالي ، الȃʜائʧ  اǼعاد الʙراسة
ة مʸافي الʨʻʳب، الʛʸॼة .  مʳال الʙراسة ʛؗش 

مʻهج وادوات 
 الʙراسة

اعʱʺـــʙت الʙراســــة الʺــــʻهج الʨصــــفي الʴʱلʽلــــي وان الاداة الʺʶــــʙʵʱمة لʳʺــــع الʺعلʨمــــات تʲʺʱــــل 
ة والاتʸالات مع افʛاد مʧ مʱʳʺع الʙراسة. ʛؗʷال ʛȄانة وتقارॼʱالاسǼ 

مʱʳʺع وعʻʽة 
 الʙراسة

 ) ʧراســة مــʙــع الʺʱʳن مʨؔــʱ١٥٠ي ʘــʴॼــل الʴــة مʺʤʻʺــادات فــي الॽʁال ʧدا مــʛفــ ( ʦــʳامــا ح
 مʙيʛ.) ١٣٠( العʻʽة فʰلغ

ة بȘʽʰʢʱ اǼعاد جʨدة الʺʳʱʻات الʻفॽʢة الʺʙʽاني والȑʚ مʧ شأنه ان ǽعʜز تـأثʛʽ   اهʦ الʱʻائج ʛؗʷام الʺʱاه
 اسʛʱاتॽʳॽة الʻؔʱلʨجॽا في الاداء الاسʛʱاتʳॽي.

مʳالات 
فادة مʧ الا

 الʙراسة

 الافادة مʧ الʳانʖ الȑʛʤʻ ومعॽʢاته .

 اسʙʵʱمʗ الʙراسة نفʝ الاǼعاد الʺʙʵʱʶمة في الʘʴॼ الʴالي للإداء الاسʛʱاتʳॽي اوجه الʷʱاǼه 
اوجه 

 الاخʱلاف 
ʘʴॼل الʴة مʺʤʻʺعة عʺل الॽʰʡثة وʨʴॼʺة الʻʽع والعʺʱʳʺالǼ لافʱل الاخʲʺت 

 )٢٠٢١(الȄʛʷفي ، دراسة -٣
 تأثʛʽ عʨامل الʳʻاح الʛʴجة للʱعلʦॽ الالʛʱؔوني في الاداء الاسʛʱاتʳॽي  الʙراسةعʨʻان 

تأثʛʽ عʨامل الʳʻاح الʛʴجة للʱعلʦ الالʛʱؔوني ǼأǼعادها في الاداء الاسʛʱاتʳॽي ǼأǼعاده اخॼʱار   هʙف الʙراسة
(ʨـʺʻوال ʦعلʱر الـʨـʤʻـة ،مॽاخلʙـات الॽر العʺلʨـʤʻن ،مʨـȃʜر الʨـʤʻر الʺالي ،مʨʤʻʺال)  دʙفـي عـ

 مʧ ؗلॽات جامعة Ǽغʙاد 
 الʺʨʤʻر الʺالي ، العʺلॽات الʙاخلॽة ، الʨȃʜن ، الʱعلʦ والʨʺʻ  اǼعاد الʙراسة 
 جامعة Ǽغʙاد  مʳال الʙراسة
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مʻهج وادوات 
 الʙراسة

 ʧعـة مـʨʺʳانة ومॼʱهـي الاسـ ʘـʴॼلـي وان ادوات الʽلʴʱصـفي الʨهج الʻʺعلى ال ʘاحॼال ʙʺʱاع
 الاسالʖʽ الاحʸائॽة.

مʱʳʺع وعʻʽة 
 الʙراسة

) مـʧ الʙʱرʶȄـʧʽʽ فـي جامعـة Ǽغـʙاد وان الʺʱʳʺـع تʺʲـل Ǽـأرȃع ٢٤٢تʺʲلʗ عʻʽة الʴॼـǼ ʘعـʙد ( 
 كلॽات هي (الادارة والاقʸʱاد ،الॽȃʛʱة للʻʰات ،الاعلام ، القانʨن )

للʱعلــʦॽ وجــʨد علاقــة ارتॼــاȋ وتــأثʛʽ ذات دلالــة احʸــائॽة بــʧʽ مʱغʽــʛ عʨامــل الʳʻــاح الʛʴجــة   اهʦ الʱʻائج
 الالʛʱؔوني ǼإǼعادها في الاداء الاسʛʱاتʳॽي ǼإǼعاده.

مʳالات 
 ʧالافادة م

 الʙراسة

 الافادة مʧ الʳانʖ الȑʛʤʻ والاʡلاع على الاسالʖʽ الاحʸائॽة الʺॼʱعة في الʙراسة . 

ʶــʙʵʱمة اســʙʵʱام مــʻهج مʷʱــاǼه بــʧʽ الʴॼــʘ الʴــالي وهــʚه الʙراســة اضــافة الــى تʷــاǼه الاداة الʺ اوجه الʷʱاǼه 
 في جʺع الʺعلʨمات .

اوجه 
 الاخʱلاف 

 اخʱلفʗ هʚه الʙراسة عʧ الʘʴॼ الʴالي في الʺʱʳʺع والعʻʽة الʱي تʷʺلها الʙراسة . 

 )٢٠٢١(الفقي، دراسة -٤
تــــأثʛʽ الʱعــــʠȄʨ الاســــʛʱاتʳॽي فــــي تقــــʦȄʨ الاداء الاســــʛʱاتʳॽي الــــʙور الʨســــȌॽ لʳــــʨدة الʺــــʨارد  عʨʻان الʙراسة

 الȄʛʷॼة.
 الʱعلʦ والʨʺʻ ، الʺʨʤʻر الʺالي ، الȃʜائʧ ، العʺلॽات الʙاخلॽة  اǼعاد الʙراسة 
الʨقــʨف علــى ॽʰʡعــة الاتʳاهــات الʱأثȄʛʽــة الʺॼاشــʛة وغʽــʛ الʺॼاشــʛة بــʧʽ الʺʱغʽــʛات الʺʨʴॼثــة.  هʙف الʙراسة

 ʠȄʨعـــʱال ʛʽـــأث ـــه جـــʨدة الʺـــʨارد الʷॼـــȄʛة فـــي ت ǽدʕان ت ʧـــȞʺǽ ȑʚالـــ Ȍॽســـʨور الʙـــ واكʷʱـــاف ال
 الاسʛʱاتʳॽي على الاداء الاسʛʱاتʳॽي.

 الʺʤʻʺات الʙولॽة العاملة في العʛاق . مʳال الʙراسة

مʻهج وادوات 
 الʙراسة

اســʙʵʱم الॼاحــʘ الʺــʻهج الʨصــفي الʴʱلʽلــي مــʧ خــلال العʺــل الʺʽــʙاني وان الاداة الʺʶــʙʵʱمة 
 لʳʺع الʺعلʨمات هي الاسॼʱانة ومʨʺʳعة مʧ الاسالʖʽ الاحʸائॽة للʴʱلʽل .

مʱʳʺع وعʻʽة 
 الʙراسة

مʤʻʺات ابʙت اسʱعʙادها للʱعـاون مـع الॼاحـʘ وان عʻʽـة الʙراسـة  ॼʶǼعةتʺʲل مʱʳʺع الʙراسة  
) ʗداً.)٥٣٣بلغʛف 

وجــʨد تــأثʛʽ معʻــȑʨ مॼاشــʛ للʱعــʠȄʨ الاســʛʱاتʳॽي وجــʨدة الʺــʨارد الʷॼــȄʛة ؗــلا علــى حــʙة فــي  اهʦ الʱʻائج
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. ʘʴॼل الʴات مʺʤʻʺي للʳॽاتʛʱالاداء الاس 
مʳالات 

 ʧالافادة م
 الʙراسة

الʳانــʖ الʤʻــȑʛ للʙراســة Ǽالإضــافة الــى الاʡــلاع علــى الاســالʖʽ والʺــʻهج الʺॼʱــع فــي الʙراســة  
ʧلاً عـʤـاعي مـع  فʺʱـي الاجʯʽʰال ʙعـॼهـا الʽي الʺʹـاف الʳॽاتʛʱمة لـلأداء الاسـʙʵʱـʶʺعـاد الǼالا

 الاǼعاد الʛئॽʶॽة 
وفــي اســʙʵʱام الॼاحــʘ لʺʨʺʳعــة مــʧ الاǼعــاد مʷــابهة للأǼعــاد الʺʶــʙʵʱمة لــلأداء الاســʛʱاتʳॽي  اوجه الʷʱاǼه 

 Ǽعʠ الʨسائل الاحʸائॽة الʺʙʵʱʶمة.
اوجه 

 الاخʱلاف 
 ʱʳʺالي في الʴال ʘʴॼراسة والʙال ʧʽلاف بʱالاخ ʧʺȞǽةʻʽث والعʨʴॼʺع الʺ. 

 )٢٠٢٣دراسة (فʛج ،  -١

للʺــʨارد الʷॼـȄʛة فـي الاداء الاســʛʱاتʳॽي ʴǼـʘ اسـʢʱلاعي لآراء عʻʽــة  تॽʣʨـʅ الʱـʛاكʦ الʺعʛفـي عʨʻان الʙراسة
 مʧ الॽʁادات الادارȄة في الʺعهʙ العالي للʛȄʨʢʱ الامʻي .

بॽان العلاقة بʧʽ الʺʱغʛʽات الʛئॽʶॽة (الʛʱاكʦ الʺعʛفي والاداء الاسـʛʱاتʳॽي) فـي الʺʤʻʺـة مʴـل  هʙف الʙراسة
. ʘʴॼال 

 الʺʨʤʻر الʺالي ، الʨȃʜن ، العʺلॽات الʙاخلॽة ، الʨʺʻ والʱعلʦ  اǼعاد الʙراسة
 الʺعهʙ العالي للʛȄʨʢʱ الامʻي . مʳال الʙراسة

مʻهج وادوات 
 الʙراسة

اعʱʺـــʙ الॼاحــــʘ الʺــــʻهج الʨصـــفي الʴʱلʽلــــي واداة جʺــــع الʺعلʨمـــات هــــي الاســــॼʱانة والʺقــــاǼلات 
 ات .الॽʸʵʷة وعʙد مʧ الاسالʖʽ الاحʸائॽة لʴʱلʽل الʺعلʨم

مʱʳʺع وعʻʽة 
 الʙراسة

) فــʛدا Ǽأســلʨب ١٠٨) فــʛدا وعʻʽــة مʨȞنــة مــʧ (١١٣وʰʡــȘ الʴॼــʘ علــى مʱʳʺــع يʰلــغ عــʙده ( 
 الʛʸʴ الʷامل .

هــــʨ وجـــــʨد تـــــأثʛʽ معʻــــȑʨ ذو دلالـــــة احʸـــــائॽة للʱـــــʛاكʦ الʺعʛفــــي للʺـــــʨارد الʷॼـــــȄʛة فـــــي الاداء  اهʦ الʱʻائج
 الاسʛʱاتʳॽي .

مʳالات 
 ʧالافادة م

 الʙراسة

 الافادة مʧ الʳانʖ الȑʛʤʻ والاʡلاع على الاسالʖʽ الاحʸائॽة والʺʻهج الʺॼʱع في الʙراسة. 

اســـʙʵʱم الॼاحـــʘ مʨʺʳعـــة مـــʧ الاǼعـــاد لـــلأداء الاســـʛʱاتʳॽي مʷـــابهة للأǼعـــاد الʺʶـــʙʵʱمة فـــي  اوجه الʷʱاǼه 
 الʙراسة الʴالॽة Ǽالإضافة الى تʷاǼه الʺʻهج الʺॼʱع .
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 ʺʱغʛʽ الاداء الاسʛʱاتʳॽيǼ الʵاصةالʶاǼقة  الاجॽʰʻة الʙراسات ) Ǽعʠ ٤( جʙول 

 الʗراسات الاجʹॻʮة - أ
 (Mikalsen,2003)دراسة -١

 Balanced Scorecard as a strategic Management tool: the case of عʹʦان الʗراسة

Seagull AS

 ʢǼ(Seagull AS)اقة الاداء الʺʨʱازن ؗأداة لإدارة الاسʛʱاتॽʳॽة حالة 

معʛفة ʧȞʺǽ ʅॽؗ لȄʛʤʻات بʨرتʛ حʨل الاسʛʱاتॽʳॽة الʻʱافॽʶة وʢȃاقة الاداء الʺʨʱازن  الʗراسةهʗف 
ة على تʙʴيʙ نʤام ت ʛؗʷال ʙاعʶان ت ʨروتʨلان ونǼاتلؔاॽالعʺل ʦʶمات لقʨا الʺعلॽجʨلʻؔ. 

 الʺʨʤʻر الʺالي ، مʨʤʻر الȃʜائʧ ، مʨʤʻر الʱعلʦ والʨʺʻ ، مʨʤʻر العʺلॽات الʙاخلॽة  اǺعاد الʗراسة
ة مʱال الʗراسة ʛؗشــ Seagull AS  ʛتʨــʽʰʺؔعلــى ال ʙــʺʱالʺع ʖȄرʙــʱامج الʛــʰودة لʜرة ومــʨــʢة م ʛؗهــي شــ

 لʙʱرʖȄ الʴॼارة على مʧʱ الʶفʻʽة في الʛʻوȄج .
مʹهج وادوات 

 الʗراسة
ة واعʱʺــʙ نʤــام الʺقــاǼلات مــع الادارة العلॽــا الʺــʻهج الʺॼʱــع فــي  ʛؗــʷدراســة حالــة لل ʨراســة هــʙال

.ʧʽفʣʨʺام والʶالاق ȑʛيʙوم 
مʸʯʱع وعʻʹة 

 الʗراسة
 ʦـــʶقǼ ـــة ة ʷǼـــȞل عـــام وتـــʦ اخـــʚ العʻʽـــة مʲʺʱل ʛؗـــʷفـــي ال ʧʽالعـــاملǼ ـــلʲʺراســـة تʙـــع الʺʱʳان م

ة واجʗȄʛ الʺقاǼلات مع الادارة العلॽا ومʙراء ا ʛؗʷات في الॽالعʺل. ʧʽفʣʨام ومʶلاق 

ة وتʨضـॽح رؤȄ  اهʤ الʹʯائج ʛؗʷاكل الʷم ʙيʙʴهـاتʱ  ـاتǽاف والغاʙالاهـ ʛȄʨـʢة ، و تॽʳॽاتʛʱافها الاسـʙواهـ
والʻؔʱلʨجॽـــــا لȄʜـــــادة الاداء العـــــام وان الاســـــʱʻʱاج الʛئʶॽـــــي لهـــــʚه الʙراســـــة هـــــʨ انـــــه فـــــي حالـــــة 

Seagull AS .اداء افʹل Șة على خل ʛؗʷال ʙاعʶازن ان تʨʱʺاقة الاداء الʢॼل ʧȞʺǽ 
 الافادة مʧ الʳانʖ الȑʛʤʻ للʙراسة والʺʻاʛʽʣ الارȃعة الʛئॽʶॽة لʢॼاقة الاداء الʺʨʱازن . مʱالات الافادة 
الʽهـا الʴॼـʘ اسʙʵʱمʗ الʙراسة ʢǼاقة الاداء الʺʨʱازن ؗأحـʙ مقايʶॽـها الʛئʶॽـة وهـي مـا تʢـʛق  اوجه الʵʯاǺه 

 الʴالي ؗʺॽʁاسً للإداء الاسʛʱاتʳॽي.
 .ان اوجه الاخʱلاف تؔʺʧ في العʻʽة والʺʱʳʺع والاسالʖʽ الʺʻهॽʳة الʺʙʵʱʶمة  اوجه الاخʯلاف 

 (Ali,2016)دراسة -٢
عʹʦان 
 الʗراسة

The role of Strategic Control over the efficiency and effectiveness of 

performance .

 .الʛقاǼة الاسʛʱاتॽʳॽة على ؗفاءة وفعالॽة الاداء دور
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 (Lennartsson & Markstrom,2017)دراسة -٣

– Strategic performance measurement systems in small and mediumعʹʦان الʗراسة

sized enterprises.

 الاداء الاسʛʱاتʳॽي في الʺʕسʶات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة .نॽʀ ʦʤاس 
دراســة عــʙد مــʧ الاســʯلة والʺعــايʛʽ الʵاصــة ॽʁǼــاس الاداء الاســʛʱاتʳॽي اȑ الʴॼــʘ فــي ॽɿॽؗــة  هʗف الʗراسة

ات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة اسʙʵʱام هʚه الانʨاع مʧ الانʤʺة وهل هʻالʥ نقʟ في  ʛؗʷام الʙʵʱاس
ات الʺʨʴॼثـة الʺعـايʛʽ الارȃعـة الاʴǼاث حʨل هʚه الانʤʺة والى  ʛؗـʷفي الʨʱـʶوهـل ت .Ȑʙم ȑا

 الʺʷار الʽها في الʙراسة  الʵاصة Ǽأنʤʺة ॽʀاس الاداء
 الʨȃʜن ، الʱعلʦ والʨʺʻ ، الॼعʙ الʺالي ، العʺلॽات الʙاخلॽة  اǺعاد الʗراسة

تʶʴــʧʽ فعالॽــة الʛقاǼــة الاســʛʱاتॽʳॽة وادوات ॽʀــاس الاداء الʱقلǽʙʽــة والʙʴيʲــة فــي الʺʷʱʶــॽɿات  هʗف الʗراسة
. Ȍق الاوسʛʷفي ال 

 تعلʦ ونʺʨ ، الʨȃʜن ، العʺلॽات الʙاخلॽة ، الॼعʙ الʺالي اǺعاد الʗراسة
 (الʺॽɿʷʱʶات الʙʴيʲة في دولة الامارات العॽȃʛة الʺʙʴʱة )  مʱال الʗراسة
مʹهج وادوات 

 الʗراسة
اســــʙʵʱمʗ الʙراســــة الʺــــʻهج الʨصــــفي واســــʙʵʱم الॼاحــــʘ الاســــॼʱانة ومʨʺʳعــــة مــــʧ الʨســــائل 

 الاحʸائॽة لʳʺع وتʴلʽل الॽʰانات .
مʸʯʱع وعʻʹة 

 الʗراسة
ʧʽاد العــاملʛــالأفǼ راســةʙــع الʺʱʳــل مʲʺت ) ʦدهʙــالغ عــॼر والʨــʻــفى الʷʱʶʺǼامــا  ) عامــل٤٠٠٠

) ʗلغʰة فʻʽعامل .١٠٠الع ( 

ان عʺلॽة الʛقاǼة الاسʛʱاتॽʳॽة تǼ ʦʶʱالؔفاءة والفاعلॽة وʦʱȄ اسʙʵʱام تقॽʻات الॽʁاس الʺʻاسـॼة   اهʤ الʹʯائج
 لʱقʦॽʽ الاداء. 

مʱالات الافادة 
 مʥ الʗراسة

 الافادة مʧ الʳانʖ الȑʛʤʻ والاʡلاع على الاسالʖʽ الاحʸائॽة الʺʙʵʱʶمة في الʙراسة. 

اســʙʵʱم الॼاحـــʘ مـــʻهج مʷــاǼه للʺـــʻهج الʺʶـــʙʵʱم فـــي الʴॼــʘ الʴـــالي Ǽالإضـــافة تʷـــاǼه الاداة  اوجه الʵʯاǺه 
 .ة لʢॼاقة الاداء الʺʨʱازن ات وʧʽȃ الʺʻاʛʽʣ الارȃعة الʛئʶॽالʺʙʵʱʶمة لʳʺع الʺعلʨم

ة الʱــي تـʦ تʽʰʢــȘ اخʱلفـʗ الʙراسـة عــʧ الʴॼـʘ الʴـالي Ǽــالʺʱʳʺع مʴـل اجــʛاء الʙراسـة والعʻʽـ  وجه الاخʯلاف ا
 الʙراسة علʽها .
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ات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة الʦʳʴ في مʢʻقة جʨتʛʰʻج  مʱال الʗراسة ʛؗʷال ʧعة مʨʺʳمʙȄʨʶال Ȑʛʰؔال 
مʹهج وادوات 

 الʗراسة
 ʘـʴॼل الʴات م ʛؗʷا للॽلي الادارة العلʲʺة مع مʺʤʻʺه الॼلات شǼب الʺقاʨاسل ʘاحॼم الʙʵʱاس

 واسʙʵʱم مʻهج دراسة الʴالة في اجʛاء الʙراسة. 
مʸʯʱع وعʻʹة 

 الʗراسة
ات صغʛʽة ومʨʱسʢة الʦʳʴ في مʢʻقة جʨتʛʰʻج  ʛؗع شॼراسة في سʙاء الʛاج ʦت ʙȄʨـʶال Ȑʛـʰؔال

) ʧʽاد بʛد الافʙان ع  ) فʛدا مʧ مʺʲلي الادارة العلॽا٧٥-٢٠وؗ

ات الʺʨʴॼثـــة لا تʶـــʨʱفي جʺॽـــع الʺعـــايʛʽ الارȃعـــة الʺʷـــار الʽهـــا فـــي  أǽـــاان  تʰـــʧʽ  اهʤ الʹʯائج ʛؗـــʷال ʧمـــ
) ʦــار رقـॽɻʺراسـة، وان الʙ١ال .Ȍات فقــ ʛؗــʷال Ȑʙــل احـʰق ʧفائه مـॽʱاســ ʦʱـʽــة لॽʺاه ʛـʲالاك ʨهــ (

ات لا تʰ كʺا ʛؗʷال ʖع وان اغلʨضʨʺل الʨفة حʛالʺع ʟة ونقॽʳॽاتʛʱد ضعف في الاسʨوج ʧʽ
 الʺʛاجعات الʛسʺॽة لʤʻام ॽʀاس الاداء Ȟؗل. Ǽإجʛاءتقʨم 

مʱالات 
 ʥالافادة م

 الʗراسة

 .ʘʴॼمة في اتʺام الʙʵʱʶʺة الॽائʸة والاحॽʳهʻʺال ʖʽوالاسال ȑʛʤʻال ʖانʳال ʧالافادة م 

مقــــايʝॽ الاداء الاســــʛʱاتʳॽي الʺʷــــار الʽهــــا فــــي الʙراســــة هــــي ʢǼاقــــة الاداء الʺʱــــʨازن  ان احــــʙاوجه الʵʯاǺه 
 واǼعادها الʛئॽʶॽة وهʨ ما ʷǽاǼه الʺॽʁاس الʺʙʵʱʶم في الʘʴॼ الʴالي .

اوجه 
 الاخʯلاف 

Ȟǽʺــʧ الاخــʱلاف فــي الʺʻهॽʳــة الʺॼʱعــة والادوات الʵاصــة ʳǼʺــع الॽʰانــات والʺʱʳʺــع والعʻʽــة   
 ة عʧ الʘʴॼ الʴالي.الʺʨʴॼثة للʙراس

 (Reid,2019)دراسة -٤
 Strategic Management and Performance Management in Governmentعʹʦان الʗراسة

Agencies. 
 الادارة الاسʛʱاتॽʳॽة وادارة الاداء في الʳهات الʨȞʴمॽة.

والاǼلاغ عʧ الʱʻائج في  ǼأǼعادهالادارة الاسʛʱاتॽʳॽة ǼأǼعادها مع ادارة الاداء بॽان ॽɿॽؗة تفاعل  هʗف الʗراسة
. ʘʴॼاء الʛل اجʴات مʺʤʻʺة للȄʨʻʶال ʛȄقارʱال 

 ʨʺʻ ، الॼعʙ الʺالي ، الȃʜائʧ ، العʺلॽات الʙاخلॽةالʱعلʦ و الاǺعاد الʗراسة 
Ȅʜة في الʛʻوȄج . مʱال الʗراسة ʛؗʺة الȄالات الادار ʨؗال ʧعة مʨʺʳم 
مʹهج وادوات 

 الʗراسة
ـــالات  الʺـــʻهج ʨؗة وادارة الاداء فـــي الॽʳॽاتʛʱام الادارة الاســـʙʵʱل اســـʨـــافي حـــʷؔʱـــي الاسʰȄʛʳʱال

Ȅʜة في الʛʻوȄج  Ǽاسʙʵʱام تʴلʽل الʨثائȘ ؗأداة لʳʺع الʺعلʨمات  ʛؗʺة الȄة الادارॽمʨȞʴال. 
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مʸʯʱع وعʻʹة 
 الʗراسة

Ȅʜة فـي الʻـʛوȄج ʛؗʺة الॽمʨȞʴة الȄالات الادار ʨؗالǼ راسةʙع الʺʱʳل مʲʺلـغ ، تʰـة فʻʽالع ʦـʳامـا ح
الة٦١(  . ) وؗ

في الॼʢقة الʨȞʴمॽة الʱـي ǽفʱـʛض انهـا تʱـأثǼ ʛالألॽـة الʨقائॽـة الॽʻʡʨـة الʺʵʻفʹـة ، ؗـان لـȐʙ   اهʤ الʹʯائج
 Ȑʨفـة اقـॽʣʨـع بʱʺʱة تॽʳॽاتʛʱالـة وان الادارة الاسـ ʨؗال Ȑʨʱـʶات علـى مॽʳॽاتʛʱالات اسـ ʨؗي الʲثل

ــالات اعʱʺــادا فــي تʷــʽȞل الهȄʨــة ، فــي حــʧʽ تهــʧʺॽ ادارة  ʨؗاف فــي الʙالاهــ ʙيــʙʴالاداء علــى ت
على مʱغʛʽات مʲل الʦʳʴ والهȞॽل الॽʤʻʱʺي ومʳال الॽʶاسة والانʱʺـاء والـʨزارة واʣهـʛ الʱفاعـل 

 .بʧʽ ادارة الاداء والادارة الاسʛʱاتॽʳॽة 
مʱالات 

 ʥالافادة م
 الʗراسة

الافــادة مــʧ الʳانــʖ الʤʻــȑʛ لʺفهــʨم ادارة الاداء الاســʛʱاتʳॽي والاســالʖʽ الʺʻهॽʳــة فــي جʺــع  
 وتʴلʽل الʺعلʨمات .

اشارت الʙراسـة الـى مفهـʨم الادارة الاسـʛʱاتॽʳॽة لـلإداء واهʺʱʽهـا Ǽأسـلʨب مʷـاǼه للʴॼـʘ الʴـالي اوجه الʵʯاǺه 
 لʺفهʨم ادارة الاداء الاسʛʱاتʳॽي .

اوجه 
 الاخʯلاف 

 

 تʱʵلف الʙراسة عʧ الʘʴॼ الʴالي في الʺʻهج والʺʱʳʺع والعʻʽة الʺʨʴॼثة   

 وابرز مميزات البحث الحاليلدراسات السابقة مناقشة ومراجعة اثالثا :  
 مناقشة ومراجعة الدراسات السابقة . أ

        Șابʶض الʛاء العʛلاع واجʡالا ʙعǼاتʛʽغʱʺقة للǼاʶراسات الʙاث والʴǼفي  للأ ʘاحॼها الʽعل ʙʺʱي اعʱال
اتʺام ʲʴǼه الʴالي (الاسʷʱـʛاف الاسـʛʱاتʳॽي ، والاداء الاسـʛʱاتʳॽي ) لاحـȎ الॼاحـʘ  اهʺॽـه هـʚه الʺʱغʽـʛات فـي 
الʺʤʻʺــات الʺعاصــʛة والاســالʖʽ الادارȄــة والॽʺॽʤʻʱــة الʱــي تʶــʙʻʱ الــى الʢــʛق العلʺॽــة الʙʴيʲــة فــي تʤʻــʦॽ وادارة 

Ȅـــة الʺʱʵلفـــة ، وان معʤـــʦ الʙراســـات الʶـــاǼقة قـــʙ اجـــʛت الʳʱـــارب والاʴǼـــاث علـــى الʺʤʻʺـــات ومʶـــȄʨʱاتها الادار 
الʺʱغʽــʛات الॽʲʴॼــة ʷǼــȞل مʻفــʛد مــع مʱغʽــʛات علʺॽــة مʱʵلفــة حʽــʘ بʻʽــʗ هــʚه الʙراســات علــى اهʺॽــة الاسʷʱــʛاف 

ʚلʥ الاهʺॽة الʱي تॼʻع مॽʀ ʧاس ادائها الاسʛʱاتʳॽي بʨسائل الॽʁاس الʺʱʵل فة للʨقʨف الاسʛʱاتʳॽي للʺʤʻʺات وؗ
، وحʽـʘ ان هـʚه  ةعلى مʨقفها الاسʛʱاتʳॽي والʻʱافʶي وقʙرتها على الʨʺǽʙمـة والاسـʙʱامة فـي عʺلॽاتهـا الॽʺॽʤʻʱـ

الʱــي تʵــʟ الʺʤʻʺــات  ةمʸــʙر اساســي للʺعʛفــة وامʱــʙادا للعلــʨم الادارȄــة والاســʛʱاتʙ ॽʳॽالʙراســات والاʴǼــاث تعــ
مـʧ الʺعॽʢـات الʱـي مʽـʜت هـʚه الʙراسـات حʽـʘ ان معʤʺهـا وعʺلॽاتها الʺʱʵلفة لابʙ مʧ الاشارة الـى  مʨʺʳعـة 

اســـʙʻʱت الـــى الʺʻهـــاج الʨصـــفي الʴʱلʽلـــي فـــي اجـــʛاء عʺلॽـــات الʴॼـــʘ والʴʱلʽـــل Ǽالإضـــافة الـــى الʺʻـــاهج العلʺॽـــة 
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 ةالاخȐʛ وتʺʜʽت بʨجʨد عʨامل اخʱلاف مʱعʙدة بʧʽ الʺʱغʛʽات الॽʲʴॼة وعʨامـل الارتॼـاȋ الʱـي تȞʴʺهـا Ǽالإضـاف
على مʨʺʳعة مʻاʛʽʣ واǼعاد ذات اʡار واسع ʧȞʺǽ الॼاحʧʽʲ مʧ تʙʴيʙ الاǼعاد الʱـي تʻʱاسـʖ مـع الى اعʱʺادها 

ʻʽراسة العʙع الʺʱʳه مॼلʢǽ ما ʖʶل ح ، ومʧ الʙʳيǼ ʛالʛؗʚ انها  ة الʺȐʛʳ علʽها الʘʴॼمʱʳʺعاتهʦ الॽʲʴॼة وؗ
مʻهــا الॽʴȃʛــة ومʻهــا ॼʡقــʗ فــي حــʙود بॽʯʽــة وزمانॽــة مʱʵلفــة وفــي مʤʻʺــات ذات تʨجهــات وتʸʸʵــات مʱʵلفــة 

الʙʵمॽــة وغʛʽهــا واخʱلــف تʨجــه الʺʱغʽــʛات Ǽالʶʻــॼة للاسʷʱــʛاف الاســʛʱاتʳॽي حʽــʘ اســʱعʺل ؗʺʱغʽــʛ مʶــʱقل تــارة 
وتــاǼع ووســȌॽ تــارة اخــȐʛ امــا الاداء الاســʛʱاتʳॽي  فأســʙʵʱم ؗʺʱغʽــʛ تــاǼع فــي معʤــʦ الʴــالات واخʱلفــʗ الادوات 

انʗ الا  سॼʱانة الاداة الاكʛʲ اسʙʵʱاما فʽها ʨؗسʽلة لʳʺع الॽʰانات  الʺʙʵʱʶمة في جʺع وتʴلʽل الʺعلʨمات وؗ
 ابرز المميزات التي يتميز بها البحث الحالي .     ب..

        ʛاصـʻز العʛالاشـارة الـى ابـ ʧمـ ʙلابـ ʘـʴॼا الʚـات هـॽئʜج ʧمـ Șʰه فـي مـا سـॽق الʛʢʱال ʦخلال ما ت ʧم
والʙراســات الʶــاǼقة فــي مʢʱلॼاتــه الʺʱʵلفــة والʱــي Ȟʺǽــʧ ان والʺʺʽــʜات الʱــي ʱʺǽــاز بهــا هــʚا الʴॼــʘ عــʧ الاʴǼــاث 

 : ǽأتيفي ما  نʛؗʚها
مـــʧ اهـــʦ الʺʺʽـــʜات الʱـــي Ȟʺǽـــʧ تلʸॽʵـــها مـــʧ هـــʚا الʴॼـــǼ ʘانـــه ǽعـــʙ الʴॼـــʘ الʺʻفـــʛد الـــʤǽ ȑʚهـــʛ العلاقـــة   -١

فــي الʛʱاॽʢǼــة و ʳǽʺــع  بــʧʽ مʱغʽــȑʛ الاسʷʱــʛاف الاســʛʱاتʳॽي والاداء الاســʛʱاتʳॽي واǼعادهʺــا الʺʷــار الʽهــا 
. ʘʴॼال 

وضع الʴॼـʘ مʨʺʳعـة مـʧ العʻاصـʛ والʺʱغʽـʛات العلʺॽـة ʸǼـʨرة مʻʱاسـقة والʱـي تʺʽـʜ الʴॼـǼ ʘعـʙه مʸـʙرا   -٢
. ʦاثهʴǼاد اʙفي اع ʧʽʽʺǽوالاكاد ʧʽʲاحॼه الॽال ʙʻʱʶǽ اॽʺعل 

والʱـي تʺʲـل  وحʶـʖ اʡـلاع الॼاحـʘ مʙيȄʛـة بلـǽʙات دǽـالىǽعʙ الʘʴॼ الاول مʧ نʨعـه الـȑʚ تـʦ اجـʛاءه فـي   -٣
الʱــــي ǼإمȞانهــــا تʽʰʢــــȘ نʱائʳــــه وفــــȘ الʺعॽʢــــات  الʺʛتʢॼــــة بهــــالʺʨʺʳعــــة مــــʧ الــــʙوائʛ والʺʕسʶــــات  مʲــــالا

. ʘʴॼوحة في الʛʢʺال 
والʱـي تʷـʺل ( الـʱعلʦ  ياعʙʺʱ الॼاحʢǼ ʘاقة الاداء الʺʱـʨازن وفـȘ مʻاʛʽʣهـا الارȃعـة Ǽاسـʻʲʱاء الʺʤʻـʨر الʺـال -٤

ʙʵʱʶمة ؗʺॽʁاس للأداء الاسـʛʱاتʳॽي وهـي تʱʵلـف والʨʺʻ ومʨʤʻر الȃʜائʧ ومʨʤʻر العʺلॽات الʙاخلॽة ) والʺ
 عʧ الʙراسات الʶاǼقة في اعʱʺادها الʺʨʤʻر الاجʱʺاعي والʯʽʰي .

تʹع للʺʤʻʺة مʴل اجـʛاء الʴॼـʘ وللʺʤʻʺـات الʺʺاثلـة  الʺʨʴॼثةان اʣهار العلاقة الʛʱاॽʢǼة بʧʽ مʱغʛʽات   -٥
ʜʽ علـى الʱʻـائج ال ʛؗʱخلال ال ʧاجهها مʨي تʱاكل الʷʺلا للʨتها فـي حلʙـاعʶحـة  ومʛʱات الʺقॽصـʨʱمـة والʙقʺ

  ا.وضع الاسʛʱاتॽʳॽات الʺʱʶقʰلॽة الʱي تعʜز ॽʀʺة اعʺاله

                                   
 
 

 


