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 : قدمةم

هدد ععبتمعفلفدد عبت عفاتددلت بلاتجلهددلتعلبتديفاددلتكعل   ددفتعددت تعتعفاتددلتعالددسعبتدددت ع  عددت ع    
))بتتربسددد عبتعلملددد عتل.دددلان  ذع لاعبععهددديبعبت عفادددلع دددفسعلدددلعفدددتل عالدددسعبتددددت عتل دددم عف ددد ع
بت.ددلانذعلهدددلنعلددلعمددفنعالددسعبتدددت عسة ددعع))بتتربسدد عبتعلملدد عتل.ددلانعبتيددلهفعلبتعمللددلتعبتع للدد ع

عبتتبخلل   ذ

:عتطبفددسعبتطفب ددسعبتدت.ددل عفدد علجددلاعبتدد علسعلبتدمدداعبتدددت عبت فيدداععفلعددف عسة ددع لددلعالددسعع
علبتتبفعل علبت ترا علبت  ااسعلبتماب لععبلأخفنعبت  عتؤثفعف عبت تلا ع فلعبت علسعلبت عللسذ

 

 تاريخية: مقدمة 

مفنعبتعلملءعبععجيلرعالسعبتدت عتةت عللعلا اافلعهملعبتتل.ت علبتت.فاتاج كعلكلم عع 
لتعد عبتعلسكعلف عبت فععععLogosلتعد عبتفلحكعلعععPsychسلكاتاجل عتةت عللعبتكلم عبتفا ل ل عع

لذتكعع بتع  كع مترسع بتيعع بلع بتفلحع مترسع بتيعع بتعلسع بتدت ع السع لعدىع كلعع ا فع بت.ل سع
تل مففزع فلعهيبعبلاصطلاحعلالسع ربس عبتج.تكعللديع تبي عبت فععبت لللعا فعزب عبس عملاعهيبعع

ع بلاصطلاحع)سلكاتاجل  عل صبحعلد  فبذ

لإ خلتهلعع تسع   لؤهلع بت  ع بتحتم  ع بتعلامع للع بتدت ع السع لاعتع
بتدت عبلأتمل  عفا تعععع1879لألاعلفةعف عبتمخ بفعالمعع الىعمتعالتسع

بتم كلاتععلقتعع تح ع بتيبت ع بت ةل ع بلع بلاس بطلعع فا تعطفا  ع بس ختمع
لك فعبتخبفبتعبت عارا كعلاعتعلؤس عالسعبتدت علهاعللعام عالىعع

عبس  لاتل عهيبعبتعلسعالعبتتل.ت ذ

 فيلهلم فونت ع
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 اسهامات فلاسفة العصر الاسلامي: 

بلاه ملمع تربس ععععلإسهلللت لعععع تطاافع ف ع بتبلرزع بتتلرع بتم.لمفلع لبتعلملءع بتتلاست ع
بتمعفف علطبلع هلعع به مابعلي ك علبلشفع تربس ع بذع بتلاف  ذع بت فلعع بت علسعلبت عللسعف ع املللتع
سعلسعع بلارتبلطع ذبتع بت ضليلع للع لغففهلع لبتدت ع سلتفلحع بتج.تع لالاق ع لبتيب فةع بت علسع لطفب سع
بتدت عبت فياعذعفعلىعسبف عبتم لاعبش هفعبتغزبت عف علجلاعطفب سعبت علسعلطفقعتغفففعبت.لانكع
لتكاالعبتخبفةعتل خلصعللعبتعل بتعبتضلرةعلبس بتبتهلعسلتعل بتعبتح.د كعلالاق عبت علسعسلت اببع
لبتع لبعلشفلطهلعف عبت علسذعكملعبه سعب اعجعتفعبتجزبرعست تبععبتيب فةعلبسبل هلكعبللعب اعسكفعع
بتفبزععف تعبس ختمعلبت عبلايحلءعف عبتحصااعالىعبتمعلاللتعلتد ل عبتيب فةعلبش هفعسةسلتفبععع
بلا تعلتل عع سلتحللاتع سله مللعع بش هفع بتيعع سفدلع ب لع لكيتكع بتدت. كع بتعلاجع ف ع بتمعفلف ع

عذعتلإ .لعلبت عارا ع

ع

ع

ع

ع

ع

 تطور علم النفس: 

له ععع بلاس بطلعع سعملل ع لت امع بتبدل ل كع سلتمترس ع بتدت ع السع ف ع فا تع لترس ع سمفتع
بت عف عالىعل كلاتعبت خصعالعطفاسعبت خصع ت.ععلل.لاتتععف عف عهيهعبتم كلاتعع
لتصحلحعرؤا ععتهلكعفعلىعسبف عبتم لاعهدلنعللعيع  تعبععاللهعخل ععتلعلقبععبلعت كاعع هلم ععف عع
بتدلرعليدلءعالىعهيبعبلاا  ل عم صف ع  مف علاةسعبلعيكاععلضطهتعتلمج مععللضل عتعكعفف سعع
بس ختبمعطفا  عبلاس بطلععلععهيبعبت خصعت صحلحعهيبعبلاا  ل عبتخلطئعتتيعكعلتيتكعطفقعع

 خلص علخبفا عالمل ذعع

 ن سينا أب حامد الغزالي  أبو بكر الرازي  أبو
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 وليام جيمس 

ب هلع لقلتابع سللاس بطلعع فا تع ب   تلبعطفا  ع آخفلعع الملءع ذتكع سعتع جلءع
لللع بتدت.ل ع لفلت عع لرؤا عع بت خصع ت.عع ر عع الىع تع متع ذبتل ع طفا  ع

بلالفاك عع بتعلتسع بتبدل ل ع بتمترس ع ب   تلبع بتيملع ففثعععوليم جيمسبتعلملءع
فملع بتتللغكع بجزبءع لظلت ع لللهل ع لت .لملتعع بتتللغع لظل فع الىع ركزع
لظل فعبتتللغعس ك علخ صفعبت تكففعلبلإف.لسلتعلبلا تعللاتع ذعت سعف عع

لف ع لبتحفك كع لبتك لس ع لبتكلامع لبت خف ع بت تكففع املللتع بتجبهل ع بتمدط  ع
لس عبتتللغعلدط  عبت.مععلتت.ففعبلإف.لسلتعبتبصفا كعلهدلنعلدط  عت عع
بتم. طف علبتاصل كعع بتمخلخعلبتدخلعع بتخلفعلبلشفةعتحاعع بتفقب عللع فاقع
بت لبع بتهضسعل فيلتع بتج.سعلبت دت علاملللتع تابزعع لهسعل.ؤلتاععالع

علبلألر ةعبتتلاا ذذذبتخذعل طلسعالىعهيهعبتمترس عبسسعبتمترس عبتاظلفل ذع

ثسعظهفعب   ل عآخفعتلمترس فلعللعبت.لاكففلعبتيملعقلتابعب ععبذبعكلعععع
الىعالسعبتدت عبععيكاععالسعصحلحعلل.   علاعيجبعبععت سع ربس عللعلاعع

علأ هليمكلعرؤا ععلللعهاعغففعللماسعلبف فب  عكلتع  علبتيكلءعلبت تكففعع
لجف عبف فب لتعلاعيمكلعبثبلتهلعالمللكعلللعبتعلملءعبتمد  تملعتلاظلفل عهاعع

واطسون بلالفاك عع بتيلهفععجون  بت.لانع الىع ربس ع ب تع بتيعع عتلإ .لعكع

سعتع ك ففبع بتدت ع السع لتطارع يتكع رؤا عكع لامكلع للماسع هاع للع  عع
رلب هلعع لللع بت.لاكل كع بتمترس ع له ع بتمترس ع هيهع كعبافلوفظهارع

لع بتكلاسلك ع بلاشفبطع بلاشفبطعععنريسكصلفبع يفا ع صلفبع يفا ع
للع لجماا ع الع عبلرةع ب عع الىع بلإ .لعع سلانع تت.ففع لتسع بلاجفب  ع

ع بتم ففبتعبتبفئل عبت  عي. جفبعتهلعبلا .لعذ

ع

 جون واطسون 

 فريدريك سكينر 

 

 ايفان بافلوف 
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بتع لل كععععسللآت لب ُ  تتعبت.لاكل عت  بفههلعبلا .لععع بتعملللتع لبيضلعتعتمعبا مل هلعبطلاقلعالىع
بتك عع بعع لقلتابع لففتليمفع لكاهلفع كافكلع لهسع بتعلملءع للع لجماا ع ي.للعفيهفع لجماعععععععلاع

بلاجزبءعكملعت ااعبت.لاكل ع ععلاعم  ك عبت.لانعف  عالعطفاسعلجماا عللعبتم ففبتعبتبفئل عع
بت  عم عفضعتهلعبتتف علب ملع)بتك ع=علجماععبلاجزبءع+عبتديلمعبتع ل عتلا .لع=عسلان ذعلللعع

ععGestaltععالىعلترس هسعسلتج  لتتعبلعبت ك عبلعبتخلفل عبلعبتكلل عسلتمعدىعبتحفف ععع طلسعهدلعع
عكعله ععبلرةعال:عسللأتمل ل 

 مثير بيئي + عمليات عقلية + استجابة = سلوك

ع

 اتجاهات علم النفس 

 الاتجاه السلوكي -1

م عبتيععاف عبت.لاكل عسل هلعتاجععع1958عع–عع1875لبط.لع)ععاععيع بفعلؤس عهيهعبتمترس عجع
بق فحعع لقتع تلملافي ع بت ل  ع بت.لانع ف  ع مترسع بعع بتدت عيجبع بععالسع قل سعالىعلبت ع  يفعع

تاا علبتخبفبتعبت عارا عل ععبعلتلأ تع ربس ععمعالىعالملءعبتدت عبععم فكابعع1913لبط.لعالمعع
ف  عال بت فكفزع بتمبت ع دلءبًعىععم سع تم.كع هيبع لقتع لبلشفةع بت  ع . طلععللافي هلع بت.لاكللتع

لبلاخ بلركعل ععععبق دلاععسةععقاةعبتطفا  عبتعلمل عقل م عالىعكا هلعقل ل عتلملافي علبتقللسععالى
تضلع ففثع بت خصل ع بلآربءع اصفع سلعفت لع تىع هيهععععبس عملاع عع سلابع لتفنع بتمعفف ذع

تلملافي  قل  ع بس جلس ع لع  لطع هاع عع بت.لانع سةعع لاصفععععبتمترس ع بتعضاا كع سعع ت امع
ي اتع للع مترسابع ل عع لا تع بتدت ع الملءع الىع عع لتعبععععتف بتععلبط.لع بت .اقكع ل  ع يتعلعع  لع

تطفقعلبط.لعبتىعلا اعع ص عبت.لانكعلربث ع مععععبت طف جكعلبلأ  كعللجللل عصتمسذعكملع
ك ع لبط.لع عع ر عع لكلعع الىع ععععع فئ كع لركزع بتاربث ع الل ع ت تع هم ع ش ءع صلعع فئ كع

ععسلتبفئ كعلقتعقلاع)تاع خيتعلجماا ع طتلاعصح هسعجفتةعسطفا  عا اب ل عععبت.لانعلحكامعكلللعً
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بتم. حف ععععل ري هسعتلصبحابعل خصصفلعف ع خ للرعللعهاعسلخ لرهع)تلجفكعطبفبكعتص عفملع
عبس جلس عععععبت.لاكل عل ففعع ععيكاععبتعلل علربث علللعهدلعجلءتعبتمعل ت عبتف ل. عف عبتمترس 

بتمترس  لبط.اعع لاع عع لبت  ع ثلرتهلع فكلرع لبتد لشلتع بتجتاع للع ثب تع قابتهلعععليلتفغسع
التسععلبز هفتك ه ع ربسلتع بتمترس ع هيهع تطارع ف ع سلاتع بتفلس ع يتلعععععللملع بتت.فاتاجللع

تعلسععادتعسملاععر فلعبتجفسذع عععععسلفلا عبتيععبس طلععف عتجلريعع ععيعلسعبتكلبع ععي.ف 
بز هلرعالسعبتدت عبت جفاب كعففثع جفاتعبتك ففععععسلكاتاجل عبتم ففعلبلاس جلس ع  تع يضلع تى

تزبللعهيبعبت  تمعف عبتبحثعف عبت.لانعبتحفاب  علعع اسعفكفةعععللعبتبحاثعف عهيبعبتمجلاعلقت
سة ععلا بتم لافعلبتفغبلتعععبت.لاكففلع بت.لانعبلا .ل  علأ هسعلاعيعطاععالل ع تتربس ع  فلرةع

بتحفابع الىع )بت.لطفةع بتحفابعع سلانع ف ع ربس ع آخفع لالل ع بلإ .لعكع تتنع لبتحفا ع ععلبلارب ةع
بتحفابعع سه عللعلفبقب عع بلا .لع عللفبقب ع بت.لطفةعالىع بلإ .لعععععبلا .لعك سه عللع ليحلت ع

عبتخلرجل عس ك عقلف ذععهدلنعاابل عك ففةعت تخ ع فدملعف عبتحفابععت تخّ عبتعابل 

  اتجاه التحليل النفسي-2

بتدم.للععسلجما تعففلات بتعلتسع متع بتدت. عالىع بت حلف ع عع  ةتعلترس ع
الىعلف لهكعععلكلععففلاتعطبفبلًع ت.للًعيجفعع سحلثعع ع1939ع–ع1856)

ظلهفة ففلاتع لافظع فففدلكع ف ع تعلل تعع بتمف ىع لفبجعلتع خلااع علللع
سلت ل عبته. ففععلبتيععع تغففعبسمعع تىعبتعصلبعله عللعي.مىعقتيملًع

كعلهاععبلرةعالعشل عسةفتع اضلءععConversion Hysteriaععبت حات 
ل  ععتل عهدلنع ععععبتحابسكبتبصفع لعبت.معع لع فتععععبتج.سع لعف تبع

للع ثلرعبتتضااعبتعلم عتتنعففلاتكعلملعجعلععم ة تعسةععهدلنعععسببعاضاععتهيبعبتمفضعلهيبع
بس ختمعف ععع لفبضع لتج عال بتمفضع  سبلبعغففعاضاا كعلادتللعفللاعففلاتعالاجعهيبع

عذعذعبتخ ذذطفقعلدهلعبت تبا عبتحفكعلبت دااسعبتمغدلطل. كعلتحلف عبلأفلامعكعلبتك لس ععالاجععاتة

 سيجموند فرويد 
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لإصتبرعبتديفالتععععللافظع ععهدلنعتح.لعللحاظعف عفللاتعبت ل عبتهل. ففعكعثسع ت عسلتبحث
لترس ععع الىع ل طلسع بتدت. ع بت حلف ع بت حلف فااع للععععبتدت. كعععسمترس ع بتعتمتع لب ضسع تلعع

لبتتف ع  تفع ما غع جاس ل ع كلراع لدهسع سلانععععلغففهسذععبتعلملءع فااع ففلاتع لتلخصع يفا ع
 عSuperegoلبلأ لعبلأالىععععEgoلبلأ لععععIdبتهاعع)ععلخ لت ععبلإ .لععسة هلععبلرةعالعثلاثع جزبء

عن الحاجات البيولوجية الأولية للشخص كالأكل والنوم    فالهو عبارة الانا لتك علدهسعلظلت عكعع
لها أو خطأ  والجنس ولا عقل  ما هو صحيح  بين  تميز  به ولا  تطلبعللععععتفكر  ف  ع لتكدهلع

ععليلتيبتعبتحلجلتعبتجد.ل علتكلعسةشكلاعلخ لت كعفلتليةعبتجد.ل عتتنع يفا ذعععبت خصعفلجلتهل
فضلعبلأمععععففلاتعتكملعف عك ع جزبءعبتج.سعسابءعالعطفاسعبلأ  عللضغعللصعبتطعلمع لع

لبت عبتليةعف  علتحقل هلكععععتلطت ع لعاملل عبلإخفبجع لعبتلم عبتج.تععلهكيبكعلبتهاعقل م عالى
من  للعع للواقع  الشخص  مدركات  عن  عبارة  فهي  التنشئة    الأنا:  مع  الأنا  وتنمو  حوله، 

ععيمكن تحقيقه، هو ممكن تحقيقه أو مالا    وما  IDالاجتماعية للطفل فيبدأ يميز طلبات الهو  
بتابقع لبت ع هاع بلأ لع يحكسع بتيعع لبتطلبعععلبتمبت ع لبتليةع بتابقعع بت اففسع فلع بلأ لع تىع لت.عىع

الأنا الأعلى فهي ضمير الإنسان ومعرفة ما يجوز وما لا يجوز،  ععبتمدلسبعلكلفل عتحقل عكع لل
ذعلييتكععالأنا بتحديد طلبات الهو فإما بالموافقة وإما الرفض أو الموازنة وهي التي تضغط على

ففلات لا  ف.بع بلإ .لعع شخصل ع للععتع بفع بتحللةع لتنع صفبعع ب سع ف ع تعلشع  فلععععلدطقل ع
بلأ  )فلجلت  ل فكلمع بت اففس عبتهاع لاتمع بتضغ ع ذتكع ل  لج ع بلأ لع الىع لبتضغ ع بلأالىع   لع

 ذعلبت ابزععييهفعبلا طفببعبتدت. ع لعبلألفبضعبتعصل ل 

 الاتجاه الإنساني  -3

لبتيلهفا  بتاجا ي ع بتتل.ت ع بتدت ع تىع السع ف ع بلإ .ل ل ع بتمترس ع بت  ع س.هلع ف  عععععتفجعع
بتمترس عسصت عالل عالىع همل عبتخبفةععععلهفتجفعلكففكلجلر علسلرتفكعلغففهسذعهيبعلتفكزعهيه

بلأسلسل  تلتف كعلل كلاتعع تح عل كلاتعكعع) لت لسععبتيبتل ع قفبربتعع بتخلذع  علفلالف ععلففكلتععف ع
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بت  عتعع ملعتفكزعسصت  بت كللعلتح فسع قصىعفلالل ععؤعالل ع تىعك فعبت.ب ع سلتتف ع تىع  عع
عذعلللعرلب عهيبعبلاتجلهعرلجفزعلللسلاعع.تيبتع

ع

ع

ع

ع

ع

ع

 الاتجاه المعرفي-4

رؤا عع بتىع ذتكع لافجعع بتدت ع السع ف ع بت لت  ع سلت اةع بلاتجلهع هيبع يعف ع
ذتكعبلاتجلهعكلتجلهعمدلقشعجل بلعللعجاب بعبتدماكعبت خصل عبلإ .ل ل عع
هيبعع لا عع ملع بتع لل كع لبتعملللتع بتمعفف ع بتدماع ف ع م م  ع بتيعع
بلأثفعع الع لفتم عع فلجات.ك ع بتجلهع ل  ع ففعل كع بتجلهلتع بلاتجلهع
بت  لف عف عبتدماكعلللعبهسعبلاتجلهلتعبتمعففل عبتمعلصفةعبتجلهع للجلععع

ع ف عبتدماعبتمعفف كعل يفا علعلتج عبتمعلاللتذ

ت تع ثفعالسعبتدت عبتمعفف عف ع يفالتعللعلخ لفعبلاتجلهلتذعالىعسبف عبتم لاع جتعتةثففعع
بت.لاكل عع بت حلفلل عبلاج ملعل عليل تلربعف ع بت حلفلل علبراك.اعع هيبعبلاتجلهعف ع يفا عساتلتلعع

عبتمعففل كعكفل عف عبلإ .ل ل ذع

ع

 جان بياجيه 

 كارل روجرز 
 ابراهام ماسلو 

 فريدريش نيتشه 
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 فروع علم النفس 

ع:ت تع خ عالسعبتدت عت فابلعك علجللاتعبتحللةكعل صبحعتععبتك ففعللعبت طبل لتع يكفعلدهلعع

لا  م عالىعبتمبل ئعبلأسلسل عتعلسعبتدت عكلعع ععب عع سلسعك عبتتفلععععععلم النفس العام:.  1
بلاخفنذعلهاعيعد عسصت عخلص عسلتعملللتعبت  عي امع هلعبتتف عبت.اععف ع فئ ععلبت  عي  فنعع

عكعلبت علسكعلبت تكففكعلبت يكفعلبلا تعلاعلغففعذتكعللعهيهعبتعملللتذعكللإ ربنبتدلسعففهلعجملعلعع

النمو:.2 نفس  لبتمفبه  عععععلم  بتطتات ع ف فبتع لا م ع للفبفلعع بتدماع املللتع لاعدىع تربس ع
علبتفشتعلبت لخاخ ذع

بعععععكللاعش:عمترسعب ابععبت تلا عبلاج ملا ع فلعبلاففب علبتجملالتكعععلم النفس الاجتماعيذ3
بتعلاقلتعبتم بل ت ع فلعبلاففب عتؤثفعف عتتكففهسعلب تعللاتهسعلال بتهسذعلا خيعبت تلا عبلاج ملا عع
بت  عع بتيلهفبتع لللع لجملا كع جملا ع لجملا كع فلع فف ع لآخفكع فلع فف ع صار:ع فلع ثلاثع

علبتف ععبتعلمكعلبتتالي علغففهلذعبتقلل ةكمترسهلعالسعبتدت عبلاج ملا عظلهفةع

المرضي.4 النفس  بلعععلم  شل عع هاع املع مدحف ع بتيعع بت لذع عع بت.لانع م دللاع ربس ع :ع
لل اقعكعبلعذتكعبتيععلاعم تسعلععبتمعلمففعبلاج ملعل علقتعتكاععب حفبفلتعس.لط علاعت تسعلععع
لفللاتعع بلع بتجدا ل ع بلع بتخطفةع كللأاملاع شتمتةع ب حفبفلتع تكاعع لقتع بلاج ملعل ذع بتمعلمففع
لكلفل عع سلف لعالع سبلبع لبلاجفبمع لبتع لل ع بتدت.ل ع بلالفبضع مترسع فة عع بخفنع ليعبلرةع بتعجزع

ع  ةتهلذع

النفس  .5 بتدت ععالعياديعلم  لالتسع لالاجهلكع بتدت.ل ع بلا طفبسلتع ت خلصع لاهت ع تىع :ع
بتعلل ععم عللععلععبتطبفبعبتج.م عللععبتبلفثعبلاج ملا عتلمكلعبلاففب عبتمضطفيفلع ت.للعع

عللعتح فسعبت ابفسعلعع فئ هسذع
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:عمهت ع تىعرفععل. انعبتكتلي عبلا  لجل عتلعلل علبتجملالتعبتعللل كعععلم النفس الصناعي .6
بتمل ي عع لذتكعالعطفاسعبلاخ للرعلبت اجلععبتمهد علبت ترابعبتصدلا ذعل ربس عظفل عبتعم ع
لبتمل عع بت عبع ل كلاتع لعلتج ع يمكلع ف ىع بتعلل ع ف ع تةثففهلع الىع بت عف ع س صتع لبلا .ل ل ع

علبتاقلي عللعبتحاب ثكعلتح فسعبتف لعبتدت. عتلعلل ذع

:عمبحثعف علجلاعبت عللسعلبتتلبفععلف عبتما االتعبلاخفنعذبتعبتعلاق عععلم النفس التربوي .7
بتتربس عبعع  عف عع بت فياععل حلع حللاعف عهيهع بتدماع سة عع تعفاتعع بت عللمل ذعلامكلع سلتعملل ع

عالىعطبلع عبتدماعبت فياععلللالحععبلاسلسل علبعع تهسعبت انعبت  عتؤثفعفلعذع

 

 موضوعات علم النفس التربوي : 

النمائية   :أولا هيبع:ععطالب للالخصائص  ففثعع لافكزع للع بلا .ل  ع بتدماع الىع ربس ع بتبعتع
بتديفالتعع تلكع تطبل لتع الع فضلاع فلعذع بتمؤثفةع لبتعابل ع للبل  عكع لليلهفهع للفبفلعع  يفالتعع

ع.للعتلكعبتديفالتعف عتعلللععلععطلب عععمترسع بخ عبتغفف عبتصفل كعلكللعي. تفتعبت

ال عملية  لا م عععععلم: ثانيا:  فلعكع بتمؤثفةع لبتعابل ع ل يفالتعع بت علسع طبلع ع بتبعتع هيبع لا دللاع
عبلا رب  علبت علسعبلاج ملا علتعلسعبتمهلربتعلبلا تعللاتعبتمخ لت ذععبت علسعلبت علس

لبس غلاتهلعف عرفععل. انعععطلب لا م ع ربس عبه ملللتعللفااعلرغبلتعبتععثالثا: دافعية التعلم: 
ع بفعف هسذع

التعلم:  بيئة  بتععرابعا:  للسل  ععععطلتبمترسع فئ ع بتحابفزع بس ختبمع لكلفل ع لبت ترا ع لبت عللسع
عبت عزازعف عبتغفف عبتصفل ذع
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ال بين  الفردية  الفروق  بت.ملتعععع:طلبة خامسا:  ففثع للع لبتجملعل ع بتتف ي ع بتتفلقع مترسع
تلكعع تحتمتع ف ع لبتاربث ع بتبفئ ع لاابل ع لبلا تبعكع بتيكلءع لقتربتع لبت  لفل كع لبتج.تي ع بت خصل ع

عبتتفلقذ

التعلم: عملية  وتقويم  قياس  السععععسادسا:  ف ع بتمهم ع بتما االتع للع هاع بتما اعع لهيبع
م دللاعلخفجلتعاملل عبت علسكعكملعماففعتغيي عربجع عتك عبتمعدففلعسعملل ععععلأ عبتدت عبت فياععع

عفلعلب برافلعلبلتللءعبلارذعلترسبت علسعلبت عللسعللعطلب علع
ع

 السلوك والعوامل المؤثرة فيه: 

بتبفئ كعععع  ب ملععععفللإ .لعبععبلا .لععيعلشع فئ علعفد عمؤثفعلا ةثفع هلعلاللععبععم كللعلهيهع
م تلا علععبتبفئ عبتمحلط عسعكعلهاعلاعم ةثفع هيهعبتبفئ عبتخلرجل عف  ع  عم ةثفعبيضلعسلتمدبهلتعع

عبتصل رةعللع فئ ععبتتبخلل كع ععللع لبفعععلبف.لسلتععلرغبلتعذع

مترسعالسعبتدت عبتيابهفعبت.لكاتاجل عبت  عتد ةعللعهيبعبت تلا عبتيععم سع فلعبلا .لععليفلعع
بتخلرجل عع هاعع فئ عع بتدت ع السع لا اعع بعع آخفع لي عبففع بت.لانذع ف ع تبتلع لبت  ع لبتتبخلل كع

عذعبت.لان

هاعبتد لطعبتيععيصترعالعبتكل لعبتح عكد لج عتعلاق ععسيفل ع فئل علعفد علبتيعععع:والسلوك 
ل  ضللتعع لعع م دلسبع ف ىع بتيفل ع هيهع ف ع لبت غفففع تل عتم ع بتم كفرةع لحلللاتعع ف ع م م  ع

عفللتععلاح سعتععبت ابفسعلبت كللكعلبت.لانعبتيعع عدلععهاعبتد لطعبلعبت.لانعبتكل ذع

بتد لطعبتصل رةعالعبلا .لععللعخلااعفللتععكلهلعلديع تءعع بتدت عكلف عب ابعع بذععمترسعالسع
لبت.لانعع بتحللةذع سعع تد ه ع لف ىع لب  ملاع ضجعع للفبه  عع طتات عع لف ع بتمفلا كع قب ع تكاادعع
سمعدلهعبتابسعكعلاعي  م عالىعب ابععبتد لطعبتحفك عف  كعل  :عبتم  علبتكلامكعلتكدهلعت  م عع
لبتحزععع بتتفحع بلا تعلت عل  ع بتد لطع لبت تكففعلكيتكع لبت خف ع بت يكفع بتع ل عل  ع بتد لطع بيضلع

ععذعءعتتلالععلععبتبفئ علبتضحكعلبتصللحعب دلع عد عك ع  لطعيصترعالعبلا .لععبثدل
ع



 
11 

علالافظعبععتصف عبتتف عف علاقفعللعيكاععلحكاللعسمجماا فلعللعبتعابل :ع

لخبفبتعع• للهلربتع لقتربتع لبس عتب بتع لال بتع لرغبلتكع لفااع للع سلتتف ع ت.عع ت علسع اابل ع
علغففهلذع

ف ع غلبعع • بج ملا ع لجلاع بتمجلاع لهيبع بتتف كع فلعع ماجتع بتيعع سلتمجلاع ت علسع اابل ع
بتعابل كعع للع بتمجماا فلع هلتفلع فصفل ع هاع فلت.لانع كلهلذع ف ع يكلع تسع بعع بلافللعع

علجتعللعم ففهعف عبتمجلاذعع ذببلاععثعلاعيحتلبت.لانع
 

 عمليتي التعلم والتعليم في علم النفس التربوي:  

ععLearningبت علسععت طلبعاملل عبت عللسعفهملعامل لعتكلفل عفتلثعبت علسذعلا ففعلتهامععع
لبتدلتجعالعخبفبتعع لبتحفك علبلا تعلت ع بتمعفف ع تل.لانع بتيععيحتثع بت ل تع .بللع بت غففع بتىع
لحت ةع .بللذعللاعم ضملعهيبعبتمتهامعبت غففبتعبتج.مل عبت  عتطف ع  لج عبتدضجعكلز يل عفجسعع
بتعضلاتعلزال ةعبتازعكعبلعبت غففبتعبتدلتج عالعبتد لطلتعبتج.مل كعكللإف.لسعسلت عبعلب ملعع
بت تكففعع ف ع لتغففبتع لبلافلا كع بلاستع للع بتخا ع ك علسع بتم لافع ف ع تغففبتع بت علسع م ضملع
بتمترس ذعع بتحللةعكلهلعخلص كعلللعيجفعع بخ ع تعلسع تيبعي م ع بتمطات ع بت .م ع   علسعاملللتع

بت عللسعع تغفففبتععععTeaching للع بفتبثع بتصفع هت ع تحتثع بخ عغفف ع فهاعاملل علديم ع
بت سلانع ف ع للاجه ع قص ععععطلتبهل ف ع للع بتعبفع بس د لجع بلع لبتطفحع بتجمعع بلاطتلاع ك عللسع

عتلراخل علعفد عف ع رسعبت لراخذع

لاؤ ععبت علسعبتىعتزلاتعبتطلتبعسلتطفقعبتمخ لت عتعملللتعبت علسعبت  عت ضملعتعتملاتععع
س.لاكللتعع قتعتحتثعللعخلااعري عسلاكللتعجتمتةع بت.لاكل ع فلت غفففبتع لبت تكففع بت.لانع ف ع
بتدملذجعع هيهع تجمعع فلع سطفقع بلع لبت  لفتع بتمحل لةع خلااع للع بلع بتمكلفئلتكع سلس ختبمع قتيم ع
الىعع بت فكفزع خلااع للع بت تكففع لاملللتع بلافكلرع ف ع تغفففبتع بت علسع م ضملع كملع بتمخ لت ذع

عبتديفالتعبتمعففل عبت  عتفكزعالىعبتعملللتعبتع لل عبت  عت ضمدهلعاملل عبت علسذع
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 مكونات منظومة علم النفس التربوي 

السعبتدت عسلس  عبتيكفكعععم كاععالسعبتدت عبت فياععللعاتةعادلصفعب ب  تع  لج عالاق ععستفلع
 :لهيهعبتعدلصفعه 

ععلففل عتعللمل عللعي.عىعبتعلسع تىعتحقل ععف ع هلي عك علفتةع لععله عالتربوية:الأهداف  -1
 .تيبعيجبع ععت مفزعهيهعبلأهتب عسلتا احعلبت حتمت

بت عف عععسعلت م لعقب عبتبتءعسعملل عبت علععطلتبله علصفعفلت عبتععالمدخلات التربوية: -2
 .بت خصل علبتدمل ل علبتتبفعل عطلتبالىعخصل صعبت

ععبتمدهلجعله عك عبلإجفبءبتعبتم بع عللع ج عتح فسعبلأهتب كعل  عععم:يعملية التعل  -3
 .لبتاسل  عبت عللمل علغفف عبتصف

ععالىعسكعلت م عبت عف لعله عبتد ل جعبتم فتب عالىعاملل عبت علعالمخرجات التربوية:  -4
ع.سعتعاملل عبت عللسعععطلب بت غففبتعبت  عطف تعالىعسلانعبت

لبت  ااسعععكسلعبت علع املل لت علسعسلتحكسعالىعلتنعتح سعبلأهتب عل جلحععالتقويم التربوي: -5
 ذعسعب  هلءع   ااسعبتمخفجلتعبت فياا علعبت علععاملل عل. مفةعتبت عقب عت تيسعبت جهفزبتعلللعثسعاملل 

ع

ع

ع

ع

ع

ع

ع
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 أهداف علم النفس التربوي:

ع:لت م عثلاث عبهتب عبتدت عبت فياععبهتب عالل عتعلسعله ع

ععع. الفهم:1

سطفا  عع بت فياا ع لبتيابهفع بتم غففبتع بت ل م ع فلع بتعلاقلتع لتت.ففع فهسع الىع بت ترةع ف ع م م  ع
بتعلم عع بتتهسع تح فسع الىع بتمخ صع يعم ع تيتكع بتغماضكع هاعاك ع لبتتهسع لالمل ذع لدطقل ع

تليابهفعع بتعلم ع بتبحثع لدلهجع الىع لبت ت.ففععبتم. دتع بتتهسع تعمفسع الىع تعم ع ف ىع بت فياا ع
لبت فياععللعل  عهيهعبتيابهفذعلتعتعبلاجلس ععععمترسعبتعلم عبتتقفسعلبزبت عبتغماضعف عذهلعبت

الىعبلاسئل عبت  عتبت عسكلم عتملذب؟علكلل؟علسفل عبتاصااعبتىعبتتهسعلبت ت.ففعبتجفتعتليابهفكعع
ت بلملعل. االتعبتطلب عف ععععمترسف تعيطفحعبت بتتهسعل  ع"تملذبع بت  عتح سع بتعتمتعللعبلاسئل ع

عبتصف؟بخ بلرعبتفال للت؟"عبلعكللع عم عالىعزال ةع بفعل عبتطلب ع بخ عغفف ع

ععع. التنبؤ: 2

بت س ترةع بتيابهفععععمترسلا علسع س ك ع بت دبؤع ف ع بتعلمل ع لبت ت.ففبتع بتتهسع للع بلاس تل ةع الىع
بت فياا عف عبتم.  ب عللعخلااعطفحعبتعتمتعللعبلاسئل عبت دبؤا عبتم.  بلل علبت  عغلتبلعللعتبت ع

لبت دبؤعبتجفتعيع متعالىعبتتهسعبتجفتعلاععبتتهسعغففعبتتقفسعسا ععععل ى؟سكلم عتملذب؟عبلعكلم عع
تسعع تاع للذبعيحتثع بت دبؤعل  ع بسئل ع بتعتمتعللع بتبلفثع يطفحع تدبؤعغففع قفسكعلقتع بتىع مؤ عع
تترابعبتطلب عالىعب ملطعبت تكففعبتم  تل ؟عبلعلل ىعيص عبتطلب عبتىع رجلتعالتل عللعبت ترةعع

عبت فب ل ؟ع

عععالضبط او التحكم: ذع3

الىعالل عبلعظلهفةعبخفنذعععع ثفهلبت حكسعف عالل عبلعظلهفةعللعتمعفف ععععبتعلسلت علسعسمحللت عع
لبتضب عيجبعبععي. دتعالىعفهسع قفسعلتدبؤبتع قل  عف ىعيكاععذلعفعلتل عالتل عف عبت ةثففعع
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ت ح.فلعلخفجلتعبت علسعكلت حصف عبلعل. االتععععمترسعالىعبتيابهفعبت فياا ذعلتعتعلحلللاتعبت
بتد لطلتعع للع بتك ففع تعتع كملع لبت حكسذع بتضب ع الىع بتتبفعل ع ملذجع بلع بتيب فةع بلع بت تكففع
بتصحفعع لتحفافع لبتمعلرضع لبلاف تللاتع كلتمهفجل لتع بتمتبرسع ف ع تملرسع بت  ع بتلالدهجل ع

ععمترسلبلاذبا عبتمترسل عليفبلجعبت  اا علغففهلع ملذجعفعلل عالىعلملرس عبتضب علبت حكسعللعبت
بت شخصل ع تدمل ع بتىع تهت ع للع ال ةع لبت  ع بتمترس ع تمعلتج ععععطلتببلع بلع لتحصفلعع لقتربتعع

عل ل  عخلص عكبفبلجعبت فبءةعلبتك لس ذع

بت فياعكعلتكلعيمكلععلامكلعبا بلرعهيهعبلاهتب عبت لاث عسم لس عبهتب عالل عتعلسعبتدت ععع
بعع . د جعهتففلعخلصفلعيجبعالىعالسعبتدت عبت فياععكعلسع يفععلتطبفسعبععيح  هملعللعع

عذعح فسعبهتب عبتتهسعلبت دبؤعلبتضب خلااعت

 هما:  والهدفين الخاصين

بتعلم عفااعلاب لععالسععععهدف نظري: دددعع1 بتبحثع بتىعلدلهجع بتم. دتةع بتعلمل ع بتمعفف ع تاتفتع
تل بتدمل ل ع لبتخصل صع لبتيكلءع بتتف ي كع لبتتفلقع لبتتبفعل ع كلت علسع بتمخ لت ع لغففهلععععطلب عبتدت ع

عللعلا االتعالسعبتدت عبت فياعذع

تطبفسعل   عبتمعفف عبتعلمل عبتم م ل عسلتديفالتعلبتمتلهلسعلبتمبل ئعلبت اب فلعع: هدف تطبيقي ـــ 2
 بخ عغفف عبتصفعبلعععمترستل. تفتعلدهلعبتبتعلمل عبتىعلجللاتعالسعبتدت عبت فياععبتمخ لت عع

بتمفي عس ك عالمعتختل عبتعملل عبت فياا عك طبفسعجتبلاعبت عزازع بخ عغفف عبتصفعبلعتترابعع
 بتطلب عالىعلهلربتعبت تكففعبتعلللذع

 

 

 



 
15 

النجاح  يقوم الإنسان في حياته اليومية بأعمال عديدة من السلوك، مثل الطالب الذي يرغب في  

الرغبة ولا   هذه  تحقيق  نحو  يسعى جاهدا  معين  اجتماعي  على مركز  الحصول  أو  التفوق  أو 

يحققه حتى  بال  له  والايرتاح  لعطف.  يجد  لم  الذي  التوتر  بت ل  من  حالة  في  يظل  مكانها  في  ه 

والضيق ويبدأ في البحث عنها في جميع الأماكن، ويسأل تارة ويصرخ ويبكي تارة أخرى، ولا  

يهدأ من هذه الثورة العارمة من الصراخ والبكاء حتى يحصل عليها أو يشغله شاغل آخر عنها 

 جوعاً ولا يهدأ حتى تشبع رغبته في الطعام.   نجده يبكيأو 

نتاج    نماطوتحليل هذه الأ من السلوك قد يكشف عن أهداف يسعى صاحبها إلى تحقيقها وهي 

 أسباب عادة ما تكون كامنة في قوى تحركها وتنشطها أو تزيد من طاقتها. 

 بالدوافع؟ ـــــــــ الدوافع ــــــــــها ... إذن ما المقصود ن فما هذه القوى؟ ا

أنها   الدافعية على  "طاقة تحرك وتوجه السلوك الإنساني ناتجة عن غريزة أو حاجة  تعرف 

 هدفها خفض التوتر وإعادة التوازن الذي يؤدي بدوره إلى التوافق النفسي".

 الشعور بالارتياح ---يحقق الهدف ---يوجه  ---يحرك وينشط   --الدافع 

 

 أهمية دراسة الدافعية 

بشكل عام وعلم النفس التربوي  يعتبر موضوع الدافعية من الموضوعات المهمة في علم النفس  

والتعلم وأساس دراسة    والتفكير  والتخيل  ذكربشكل خاص، فهو يوثق الصلة بعملية الإدراك والت 

 :أتيالشخصية والصحة النفسية. وتكمن أهمية الدافعية بما ي 

وبغيرهإنها   • بنفسه  معرفته  زيادة  على  الإنسان  بما  تساعد  التصرف  إلى  وتدفعه   ،

 .تقتضيه الظروف والمواقف المختلفة
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، فالأم في المنزل مثلاً ترى  تجعل الفرد أكثر قدرة على تفسير تصرفات الآخرينإنها   •

في مشاكسة الأطفال سلوكاً قائماً على الرفض وعدم الطاعة، ولكنها إذا عرفت ما يكمن  

وراء هذا السلوك من حاجة إلى العطف وجذب الانتباه فإن هذه المعرفة ستساعدها على  

 .فهم سلوك أطفالها

في   • مهماً  لما لها من أهمية في تفسير    ميدان التوجيه والعلاج النفسيإنها تلعب دوراً 

 .استجابات الأفراد وأنماط سلوكهم

على   • تساعد  الإنسانيإنها  بالسلوك  توجيه    التنبؤ  يمكن  وبالتالي  دوافعه،  عرفت  إذا 

 .سلوكه إلى وجهات معينة تدور في إطار مصلحته ومصلحة المجتمع

الميادين • في بعض  مهماً  تلعب دوراً  بل  السلوك  توجيه  الدوافع على  أهمية  تقتصر    :لا 

دافعية  التربية والتعليم والصناعة والقانون مثل ميدان   تحفز  التربية  ميدان  في  فمثلاً   .

 .نحو التعلم المثمر طلبةال

 أنواع الدوافع

 أولاً: الدوافع الفطرية )الأولية( 

يشترك فيها جميع الأفراد وتولد معهم ومن شأنها المحافظة على الحياة مثل  وهي الدوافع التي  

 دافع الجوع، العطش، الأمومة، الجنس. 

 ثانياً: الدوافع المكتسبة )الثانوية( 

وهي الدوافع التي يكتسبها الإنسان من البيئة أو المجتمع من خلال التفاعل بين الإنسان وبيئته  

والتفاعل الاجتماعي   الانتماء  الفرد الاجتماعي مثل  فيها. ومن شأنها ضبط سلوك  يعيش  التي 

 وتقدير الآخرين له، الانجاز والتحصيل والسيطرة وحب الاستطلاع وغيرها.
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 العلاقة بين الدافعية والحاجة

 مفهوم الحاجة وعلاقتها بالدافع:

معين فإذا ما وجد  إن علاقة الحاجة بالدافع علاقة متداخلة، فالحاجة تعني الشعور بنقص شيء  

شعور داخلي بضرورة الحصول  هذا الشعور تحقق الإشباع. كما يمكن أن تعرف الحاجة بأنها "

بين الحاجات الفسيولوجية والنفسية والاجتماعية    توزععلى شيء معين لاستمرار الحياة وت

 ".كالحاجة إلى الحب والمحبة والحاجة إلى الأمن والحاجة إلى تأكيد الذات 

والح  الدافعية  لإثارة  البداية  نقطة  هي  الحاجة  بأن  القول:  يمكن  ذلك  على  سلوك   فزبناءً  على 

 معين يؤدي إلى الإشباع. 

 

 الوظائف التعليمية للدافعية 

( ديسكو  "   ( DeCecco,1975أكد  كتابه  أن  The Psychology of Learningفي   ،"

الوظيفة التعليمية للدافعية. وهذه المفاهيم هي:  هناك أربعة مفاهيم رئيسة تعد أساسية في دراسة  

( )Arousalالاستثارة  الباعث   ،)Incentive( التوقع   ،)Expectation  والعقوبة  ،)

(Punishment .) 

 :اريةثالوظيفة الاست

التعلم  دوافع  بإثارة  ذلك  ويتم  والرتابة،  الملل  على  القضاء  إلى  المتوسطة  الإثارة  تؤدي  حيث 

 أو بوضع المثيرات المناسبة وتنظيمها في الصف. طالبالمتعددة عند ال

 :الوظيفة التوقعية

وهي تتعلق بمستوى الطموح لدى الطالب وخبرته السابقة في النجاح أو الفشل، وتوجيهها إلى  

 درجات النجاح في الصف.
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 :الوظيفة الباعثة 

بالطريقة التي يشبع فيها جهود الطالب   تاذتتحدد الوظيفة الباعثة عندما يكافئ المدرس أو الأس

المبذولة في إتقانه المادة العلمية المقررة. فالبواعث هي أهداف موضوعية أو رموز    طالبأو ال

الأس أو  المدرس  ال  تاذيستخدمها  أو  الطالب  حيوية  في  زيادة  أو  ت،  طالبلتحقيق  بالمدح  تمثل 

 يب اللفظي أو الكتابي. ن التشجيع والذم أو التأ

 : الوظيفة العقابية 

 حيث يمكن للعقاب أن يقوي السلوك ويعمل على توجيهه، ويعتمد ذلك على شدة العقاب

 وارتباطه بالسلوك مباشرة وإيجاد السلوك البديل أيضاً.

 

 استثارة دافعية الطلبة نحو التعلم  اتإستراتيجي

 وتعزيزها:  لبةهناك بعض الموجهات والمبادئ التي تساهم في استثارة دافعية الط

الدرس بقصة أو حادثة مثيرة   درسحيث يبدأ الم  وتوجيهها: بةاستثارة اهتمامات الطل -

  حوذ على وتست  بةأو بوصف شيء غير مألوف، أو بطرح مشكلة تتحدى تفكير الطل

هتماماتهم ويستحسن أن تكون هذه النشاطات على علاقة وثيقة بالمادة الدراسية ا

 .بةومناسبة لخصائص الطل

أن حاجة الإنجاز والنجاح قد تكون منخفضة   للإنجاز والنجاح: بةاستثارة حاجات الطل -

يقوم   كأن. بةتوجيه انتباه خاص لهؤلاء الطل  درسعلى الم غي، ويب بة لدى بعض الطل

ببعض المهام السهلة يضمن نجاحهم فيها وزيادة مستوى   لبةبتكليف هؤلاء الط درسالم

 رغبة الطالب في النجاح والإنجاز. 

 استخدام برامج تعزيز مناسبة.  -

 توفير مناخ تعليمي غير مثير للقلق.  -

 طرح الأسئلة التحفيزية.  -
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أحد أساليب المناقشة الجماعية ويتم فيها طرح إحدى المشكلات على   العصف الذهني: -

 لتوليد أكبر قدر ممكن من الأفكار.  بةالطل

يعتمد على استثارة البنية المعرفية لدى الطلبة، وهي لغز أو مسألة   :ضالحدث المتناق  -

 مع ما لديهم من معلومات.   لا تنسجميتحيرون في حلها لكونها 

مثل عرض صورتين مختلفتين ولكن فيهما بعض التشابه،   الألغاز الصورية:عرض  -

 ويطلب من الطلبة اكتشاف الاختلاف. 

 رواية القصص العلمية  -

بعض الوقائع التي حدثت منذ وقت قريب وتوظيفها لعرض  :الجارية  عرض الأحداث -

 للدخول لموضوع الدرس. 

 . الاستطلاعية يدانية مرحلات الال -

 .تمثيل الأدوار -
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من تلقي   الذاكرة هي الخاصية الأكثر أهمية وعمومية للجهاز النفسي لدى الإنسان التي تمكنه

وإدخالها   الخارجية والحصول على المعلومات وتجعله قادراً على معالجتها وترميزهاالمثيرات 

 إليها.واستخدامها في سلوكه المقبل كلما دعت الحاجة   بها،والاحتفاظ  

في   ولا يقتصر دور الذاكرة على تسجيل وحفظ ما كان في الماضي فقط وإنما يتجلى دورها

  كل فعل حيوي نود القيام به في الوقت الحاضر لان الفعل وتحقق أهدافه يتطلب بالضرورة

  الاحتفاظ بكل عنصر من عناصره لربط كل عنصر بما سبقه وبما سيأتي بعده وبدون مثل هذا

  الربط وبعيداً عن الاحتفاظ بوحدة الفعل وبوحدة سلاسل الأفعال ما كان منها وما يجري وما

 . سيكون فان التعلم والنمو غير ممكنين

 منها: عرفت الذاكرة بعدة تعريفات 

 الماضية. عملية عقلية يتم بها تسجيل وحفظ واسترجاع الخبرة  -

  .دراسة العمليات التي تتوسط بين امتصاص المعلومات واستعادتها فيما بعد -

 ويشير مفهوم الذاكرة عملية ترميز )حفظ( واستبقاء )تخزين( واستدعاء )استرجاع( للمعلومااات

 وعمليااات  الماادى(،الااذاكرة طويلااة    الماادى،الااذاكرة قصاايرة    الحسااية،  )الااذاكرة  هااي:والذاكرة  

 من:الذاكرة مؤلفة 

 الترميز. . 1

 (. . الاستبقاء )التخزين2

 . . الاستدعاء )الاسترجاع(3

المتااذكر   إذ إن عملية التذكر هي سلسة الجهود الهادفة وجملة المعالجات التي يقوم بها الشخص

 مهمااة الإدراك وربمااا قباال ذلااك بقصااد إعااداد موضااوع مااا لإدخالااه بصااورةمن لحظة انتهاااء  

 تدريجية إلى الذاكرة الطويلة المدى والاحتفاظ به وتتمثل في إكساب أو تعلم معلومااات وتكااوين

 أمااا الاسااتبقاء فتتمثاال فااي تخاارين الااذاكرة،انطباعااات عنهااا فااي صااور ذهنيااة تعاارف بااأثر 
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 والأخياارة المعاااني.الانطباعااات فااي الااذاكرة لتكااوين الارتباطااات بينهااا لتشااكل وحاادات ماان 

 وآثار.الاستدعاء وتتمثل في استرجاع ما استبقاه الشخص في ذاكرته من انطباعات وصور  

 أنواع الذاكرة

 للذاكرة،تشير الدراسات الحديثة في مجال سيكولوجية الذاكرة إلى وجود أنماط متعددة ومختلفة  

 لان استرجاع المعلومات بعد فترات زمنية قصيرة جدا تختلف اختلافا واضااحا ماان حيااث الكاام

 لااذا يميااز الباااحثون بااين أنااواع ماان  أطول،والكيف عن استرجاع المعلومات بعد فترات زمنية  

 وهي:الذاكرة 

 الذاكرة الحسية أولاً:

المثيرات   وتكون هذه  الحواس،وهي الذاكرة التي تتلقى المعلومات من العالم الخارجي بواسطة  

قصيرة جاادا   خام لا معنى لها وتتسع هذه الذاكرة لكم هائل من المعلومات التي لا تدوم إلا لفترة

 إليها.لذلك تتلاشى هذه المعلومات باستثناء التي يتم الانتباه  

 الذاكرة قصيرة المدى ثانياً:

 وهي ما تساامى بالااذاكرة الأوليااة وتكااون مباشاارة وفوريااة ويمتلكهااا الصااغار والكبااار لمعالجااة

 وهااذه الااذاكرة لا تتااأثر بااالعمر أو   قصاايرة،ظروف الحياة اليومية والاحتفاظ بالمعلومات لفترة  

 التربية ولا بمستوى القدرات وان مدة الاحتفاظ بالمعلومات تكون لمدة نصف ساااعة ثاام تتااوزع

 المدى.المعلومات بين النسيان وبين الانتقال إلى الذاكرة بعيدة 

 الذاكرة بعيدة المدى ثالثاً:

 وهي الذاكرة التي تكون أكثر تعقيدا وذات سعة كبيرة ويكون اسااترجاع المعلومااات معقااد ويااتم

 فاسااترجاع المعلومااات القديمااة ماان الااذاكرة طويلااة  مختلفااة،بصورة بطيئة وباسااتخدام وسااائط  

 أحيانا.المدى يتطلب وقتا وجهدا من بين ركام المعلومات الهائل ويتم بصعوبة بالغة 

 



 
22 

 خصائص التذكر 

لابااد إن   وذلك لان كل حادثة مهما كان شااانه  الفرد،ح في حياة  و التذكر عملية حيوية تبدو بوض

 نسااتدعيه، ويظاال هااذا الأثاار قائمااا تحاات الطلااب وقتمااا اللاشااعور،تترك أثارها في الشعور أو  

الصاالة   ولكي ندرك ما للتذكر من قيمة نفترض وجااود كااائن حااي يعاايش فااي حاضااره مقطااوع

فااي  طالاابوال وقد أجريت على التذكر تجارب كثيرة يهمنا ما يفيد الماادرس فااي عملااه  بماضيه.

 -:  أتيي وقد بينت النتائج إن للتذكر خصائص أهم هذه الخصائص ما   دراسته،

 ان وه  أطول.فالشيء الذي تعلمناه جيداً نتذكره جيداً لمدة    التعلم،يعتمد التذكر على مقدار   -1

 التعلم.تأتي أهمية التمرين والمراجعة اللذان يعززان 

 نتعلمها.يختلف مقدار التذكر باختلاف درجات فهمنا للمادة التي  -2

 خبرات سارة أكثر من التي لها خبرات سيئة.لها يميل الفرد إلى تذكر الأشياء التي  -3

 فكلما طال الوقت بين تعلم شيء ما ومحاولااة  تعلمناه،الفترة الزمنية بين التعلم وتذكر ما   -4

 دياا فالطالب ينسااى تاادريجيا المحاضاارة التااي لا يع  نسيانه،تذكره بعد ذلك زادت احتمال  

 لأخر.قراءتها من وقت 

 

 سبل تحسين عملية التذكر

ربط ما تعلمه الطالب بخبراته السابقة وان تميل المعلومات الجديدة إلى الأمور الحسية   -1

 .يدركها الطالب التي

إذ   التعليم.الاعتماد على التكرار اللفظي للمادة المتعلمة وخاصة في المراحل الأولى من  -2

 الألفاظ. الطفل بحاجة إلى تكرار وسماع  إن

 الاهتمام بالتداخل الذي قد ينتج من وجود مثيرات تشوش التعلم الجديد، ولهذا على -3

  المدرس إن يقلل من أدوات التشويش أو الإثارة التي لا علاقة لها بالدرس كما على

عدم التحدث أمام الطالب بأمور مأثرة تشغل فكر الطالب عن المادة الدراسية   المدرس

 عرضها. المراد
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 الخاصة.تطبيق الأمور التي يتعلمها الطالب عمليا خلال المختبر أو الحياة  -4

 الدرس. تنظيم شرح المادة التعليمية بشكل تطرح في الأسئلة في بداية  -5

 بالسابقة.وضع ملخصات أو جداول تبين ارتباط المعلومات الحاضرة  -6

 

 إن ما تعلمه الشخص وما يحصل عليه من الخبرات والتجارب والمعلومااات إثناااء نمااوه العقلااي

 بااالوعي،وهو يحرص على إن يحتفظ بكاال ذلااك فااي ذاكرتااه وهااو مااا يساامى    جدا،شيء كثير  

 النسيان:فما هي أسباب   به،ولكن يحدث إن ينسى الإنسان الكثير مما تعلمه ومر  

 أسباب النسيان 

 النظريات: هناك عدة نظريات سيكولوجية اختلفت في تفسيرها للنسيان ومن هذه 

تصاارح هااذه النظريااة إن ذكرياتنااا وخبراتنااا السااابقة تسااجل فااي الاادوائر  :نظريــة الضــمور •

ً   الكهربائية والعصبية  التسااجيل،كما تسجل الأغاني أو المحاضرات علااى شااريط    في المخ تماما

 الزمن.الذاكرة بمرور   وهنا تضعف آثار

تصرح هذه النظرية إن تداخل أوجه النشاط الإنساني المختلفااة إثناااء النهااار   التداخل:نظرية    • 

الحركيااة والذهنيااة ماان طبيعتهااا إن تااؤثر علااى عمليااة التاادعيم وماان ثاام يسااهل   وكثرة الأعمال

 نسيانها.

 الأمااور،تتبع هذه النظرية نظرية التحليل النفسااي لفرويااد فااي تفساايره لحتميااة    :نظرية الكبت  •

نظاارا لتاارابط هااذه الااذكرى  شااديد،الحااوادث التااي إذا تااذكرناها نشااعر بااألم نفسااي   فنحن ننسى

ً آشخص أو نشاط سبب لنا في فتاارة سااابقة    بحادث أو  ً   لمااا والنساايان هنااا عمليااة   شااديدين،  وقلقااا

 شعورية.  دفاعية لا
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 أهمية انتقال أثر التعلم 

الااتعلم  أثاار وانتقال التعلم،الانتقال عموماً هو من المصطلحات التي يكثر استخدامها في مجال   

بساابب ماان  هو أن يؤثر تعلم موضوع معااين علااى تعلاام موضااوع آخاار يماات للموضااوع الأول

فااإن التاادريب  ومن ذلك مثلا أن تعلم اللغة اللاتينية ييسر تعلم اللغااة الفرنسااية وكااذلك  الأسباب،

 المماثلة. على قيادة سيارة من نوع معين يسهل تعلم القيادة لأي نوع من السيارات

تسااريع  لأن عملية الانتقال تااؤدي إلااى التربية،وتكتسب ظاهرة الانتقال أهمية بالغة في ميدان   

الحضااارات  وكااذلك فااإن الانتقااال يجعاال عمليااات التفاعاال بااين للفاارد،الااتعلم والنضااج المبكاار 

داخاال كاال  المختلفااة وأشااكال التااأثير بااين أنظمتهااا المتباينااة والاتصااال ماان جميااع الأوجااه فااي

 ممكناً.ولا سيما عملية نقل الخبرة من جيل إلى جيل آخر أمراً  حضارة،

علـى   أن يكون الفرد نتيجة لما يتعلمه في المدرسـة قـادراً التعلم هو    أثرإذن المقصود بانتقال   

على الإفادة  التصرف في مواقف أخرى في الحياة ذات صلة بمواقف سابقة بحيث يكون قادراً 

 حياته.ومهاراته واتجاهاته في   من معلوماته

 تعريف انتقال أثر التعلم 

 "هو أن يؤثر التعلم في موقف أو في شكل من أشكال النشاط في قدرة المرء على التصـرف  

  ".في مواقف أخرى أو في قدرته على القيام بأنواع نشاط أخرى

 تعلم قيادة سيارة ماان نااوع معااين يساااعد علااى قيااادة  :يأتيومن الأمثلة الدالة على الانتقال ما    

أنحاااء   حيث نستخدم الااتعلم الماضااي علااى  تقريباً،سيارة من نوع آخر وبالقدر نفسه من الإتقان  

تتااداخل فااي  شتى لكي نواجه ما تقتضيه المواقف الجديدة لكاان نتااائج الااتعلم الماضااي كثيااراً مااا

 وتعوقه.التعلم الجديد 
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هااذا   تعلم اللاعب لحركة أو مهارة ما فان السلوك الحركااي الااذي ينااتج ماان خاالال  آخر:مثال    

علااى شاارط أن   التعلم يترك أثراً يمكن أن يستغل في أحداث تعلم حركة أو عدة حركااات جدياادة

 المتعلمة.تكون هذه الحركات مشابهة أو قريبة من الحركة السابقة 

 انتقال أثر التعلمأنواع 

 • الانتقال الإيجابي

تعلاام   التدريب على وظيفة معينة يسُُهل التدريب على وظيفة أخرى أو تعلم مااادة دراسااية ييُسُاار

يااؤدي  مادة أخرى فتعلم الجمع يسهل تعلم الضرب واستعمال اليااد اليمنااى فااي أداء عماال معااين

 العلوم. ودراسة الرياضيات تسهل دراسة مادة  نفسه،إلى تحسين أداء اليد اليسرى للعمل 

 • الانتقال السلبي

إلااى   التدريب على وظيفة يعوق التدريب على وظيفة معينه بسبب تداخل المهااارات ممااا يااؤدي

اسااتجابات   الارتباك في السلوك ، وإذا تعلاام الفاارد موضااوعين فكاناات المثياارات متشااابهة إلااى

تقااود ساايارة   مختلفة ولنفرض أنك تعلمت موضوع في السابق وليكن قيادة دراجااة وحاليااا أناات

)الكابحااة( فااي  فالمثيرات هنااا تشااابهت ولكاان تااؤدي إلااى اسااتجابات مختلفااة وذلااك أن الفرملااة

هااذه الحالااة انتقااال   الدراجة تستخدم اليد بينما الفرملة )الكابحة( في السيارة تستخدم الرجل وفي

المهااارات ممااا يااؤدي إلااى   أثر التعلم سلبي من الموضوع الأول إلى الثاني وذلك بسبب تااداخل

 الربكة في السلوك.

 • الانتقال الصفري

الصاافري  وهااذا الأثاار لاحق،وهو يحدث حينما لا يؤثر التدريب على عمل معين في أداء عمل 

 بااين يحاادث نتيجااة لعاادم تااأثر العماال الأول فااي العماال الثاااني لأن المثياارات والاسااتجابات

هوائية ثاام تعلاام   تعلم قيادة دراجة  مثل:الموضوعين مختلفة فلا يحدث انتقال أثر التدريب مطلقا  

 شعرية.قصيدة 
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 الايجابي:شروط انتقال أثر التدريب 

 إن انتقال أثر التدريب الايجابي يسهل التعلاايم ويقلاال الأخطاااء ويجعاال الااتعلم أكثاار ثباتااا فااي  
 شروط:الذهن ولكي يحدث ذلك لا بد من  

حيث يتوقف انتقال أثر التدريب الايجابي من موضوع إلى آخر   مشتركة:وجود عوامل   -1

من عناصاار أو مكونااات مشااتركة أي مااا فيهااا ماان تشااابه فااي  على ما في الموضوعين

التاادريب الايجااابي كلمااا قاال الاخااتلاف بااين مثياارا هااذين  وياازداد انتقااال أثاار الاستجابة

 طالبقل أثره إلى تعلم عملية الضرب لأن الت التدريب على الجمع ين  مثال: الموضوعين:

 الجمع.الضرب يستخدم كثير من حقائق   في عملية

هااذه   التدريب الايجابي من موضوع إلى آخر يتم بمقدار ما بااين  أثرانتقال    التعميم:مبدأ   -2

ونقلها إلااى  الموضوعات من مبادئ عامة يمكن الاستعانة بها وفهمها لكي يسهل تطبيقها

  موضوعات أخرى.

 الذي يتعلم مبادئ الحساب يستطيع إتقان العمليات الحسابية وحل المسائل طالبال مثال:

 الرياضية.

مااا  لكي يحدث انتقال أثر تدريب ايجابي من موضوع إلى آخر لابد من فهااممبدأ الفهم:  -3

الأول  بينهما من التشابه حتى يمكن أن يعمم الفرد المبااادئ التااي تعلمهااا فااي الموضااوع

أثاار  على الموضوع الآخر وبدون فهم ما بينها من علاقات تصاابك كميااة الااتعلم وانتقااال

 التدريب صعبة.

 تعلم الكتابة على الآلة الكاتبة يسهل تعلم الكمبيوتر حيث يقااوم علااى التوافااق بااين مثال:

 العين واليد.

لكي يحدث انتقااال أثاار التاادريب الايجااابي بااين موضااوع   الطريقة التي تقدم بها المادة: -4

اكتشاف المبادئ بنفسااه وإدراك العلاقااات بااين المسااائل  وآخر لابد من أن يترك للطالب

 لها.يمكن تطبيقها من مسألة إلى أخرى مشابهه   المختلفة وما بينها من مبادئ عامة

التاادريب  كما بينت التجارب أن طريقة الحفظ الآلي تؤدي إلى قدر ضاائيل جااداً ماان انتقااال أثاار
 لكي يتم انتقال وأنه نسيانها،الايجابي ويجعل المعلومات مشوشة لا رابط بينها مما يسهل عليه 

مااع المااواد المااراد  تشابه محتويات المادة التااي تعلمهااا ماان قباالأثر التدريب الايجابي لا بد من 
 تعلمها.
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 السلبي:شروط انتقال أثر التدريب 

 لقد اتضك من التجارب العديدة التي أجريت في مجال علم النفس التربوي أنااه يحاادث انتقااال  

 وياازدادأثر تدريب سلبي من موضوع لآخر إذا كاناات الاسااتجابات بااين الموضااوعين مختلفااة 

 ً  انتقال أثر التدريب السلبي كلما زاد الاخااتلاف فااي الاسااتجابات بااين الموضااوع المااتعلم سااابقا

تكونت فااي  بحيث أن العادات المراد تكوينها تتداخل مع العادات التي تعلمه،والموضوع المراد 

 السابق ويحدث أن الموضوع الأول يعيق ويعطل تعلم الموضوع الآخر

وشااروطهما  وفي الوقت الحالي وبعد أن عرف المربون انتقال أثر التدريب السلبي والايجابي  

انتقااال أثاار المناااهج  أصبحوا يهتمون بربط المناهج الدراسية بموضوعات الحياة وبحيث يسااهل

علااى المدرسااة  الدراسااة فااي الحياااة اليوميااة ولكااي يتحقااق ذلااك علااى الوجااه الأكماال ينبغااي

بحيااث تكااون متفقااة  وجميع القائمين على العملية التعليمية على تغير مناهج الدراسة درسينوالم

وينتقل أثرها إلااى مهااارات  ويتفق مع ميوله وقدراته واستعداداته طالبمع الواقع الذي يعيشه ال

 أخرى في الحياة.

 التعلم: العوامل التي تساعد على انتقال أثر 

 % في 16زيادة قدرها  دراسة تولقد حقق الطالب،تكوين اتجاه ايجابي نحو ما يتعلمه  -1

المادة التااي  دون الأخرى بأن لبةمجموعة من الط ارانتقال أثر التعلم بعمل بسيط هو أخب 

 الأخرى.فتفوقت على المجموعة    أخرى،يدرسونها ستفيدهم في مواقف  

 الأخرى.تأكيد نقاط الدرس التي يمكن تطبيقها في المجالات  -2

الحكمة  وإذا حدث هذا فمن قانون،وضع ما نريد انتقال أثره في صيغة قاعدة أو مبدأ أو  -3

 .تعلموا هذه القاعدة أو المبدأ أو القانون وفهموها طلبةأن نتأكد أن ال

 أخرى.تطبيق الحقائق والمبادئ في ميادين   -4

 فمااثلاً تعلاام الأحياااء فااي  التعلم،بحيث يراعي في أهدافه أهمية انتقال أثر    المنهج،وضع   -5

يفيد   بينما تعلم التدبير المنزلي قد  الطب،الثانوية قد يفيد الطالب الذي سوف يلتحق بكلية  

 الفتاة التي تعتزم الزواج وتكوين أسرة.
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إن   إذ  الطلبة،  م وزيادة الدافعية لدىي تعد التغذية الراجعة وسيلة هامة لتسهيل عملية التعلم والتعل

وباادون تغذيااة راجعااة   الطلبة غالباً ما يحتاجون إلى المساعدة في تحديد أسباب خطأ اسااتجابتهم

 ،طالاابوال  درسقباال الماا   وتستخدم التغذيااة الراجعااة ماان  نفسها.يمكن إن يكرر الطلبة الأخطاء  

 .فمنهم من يستخدم تغذية راجعة لفظية أو مكتوبة أو فورية أو مؤجلة

فالتغذيااة  النتائج، وفي تعلم أي مهارة أو أي نمط من أنماط التعلم لا يتحسن الأداء بدون معرفة 

وبناااءاً عليااه   مباشاارة،  وتسمك لهم بملاحظة نتيجة أدائهم  بالنتائج،تعطي الطلبة معرفة    الراجعة

 لبااةوتعتمااد ساارعة تعلاام الط  الصااحيحة،يصحك الأداء غير المقبول للمهارة أو الاستجابة غياار  

بالاسااتجابة بشااكل خاااطئ ولاام يتلااق تغذيااة   طالاابفإذا قام ال  التصحيك،للمهارة على تلقيهم ذلك  

   نفسه.راجعة فأنه سوف يعيد الخطأ 

انتشاارت ، التربااويومع استخدام تكنولوجيا المعلومات في شتى المجالات ومن ضمنها المجااال 

يعلاام نفسااه   إن  طالاابالبرمجيات التعليمية التي تستخدم في تفريااد الااتعلم والتااي يسااتطيع فيهااا ال

البرنااامج التعليمااي   يمكاان إن تقُاادم )تعطااى( التغذيااة الراجعااة بواسااطة  الذاتيااة،وحسب سرعته  

وهناااك برمجيااات   ظهورهااا،  نايضا إن يتحكم بالتغذية الراجعة وفي زماا   طالبويمكن لل  نفسه،

 الجواب.وقراءة السؤال واختيار   بالتفاعل معها من حيث قراءة المادة التعليمية طالبتسمك لل

ــة تعــزز أو تعــدلتعاارف التغذيااة الراجعااة علااى إنهااا   " عبــارة عــن معلومــات يتلقاهــا الطلب

 “.الاستجابات وتوجه الطلبة بشكل فعال إلى اكتشاف الأهداف 

 ماهية التغذية الراجعة

 الراجعااة أربعااة  م هو تقديم التغذيااة الراجعااة، وللتغذيااةي في عملية التعلم والتعل  درسإن دور الم

، ولهااا طالاابتصااحيحية لل إن تكون فورية، ومحددة، وتوفر معلومات  هي:خصائص ضرورية  

الطلبااة، فالتغذيااة الراجعااة   داعماً في استجاباته علااى أجوبااة  درسعاطفية أي إن يكون المنبرة  

 الناقدة والقاسية والتهكمية تحط من التعلم ومن دافعية الطلبة.
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يجااب إن تكااون   يرى ديمبسي وليتشيفيلد إن التغذية الراجعة الفورية المقدمة في التعليم المبرمج

 الحاسوب. إعلامية وتصحيحية وتعطى بالسرعة الممكنة التي تسمك بها الآلة أو 

 درس، وعناادما يريااد الماا درسأما في طريقة الاكتشاف يتم توفير تعليقات لفظية ماان خاالال الماا 

تعليقااات  ملاحظة الحفظ والاستظهار عليه إن يطرح أسئلة على شكل نقاش أو اختبار أو تااوفير

الشعور بالنجاااح   لها أثر في إنتاج  درسمكتوبة على ورق فنوع التغذية الراجعة التي يقدمها الم

 .أو الفشل

من جهة أخرى يختلف تقديم التغذية الراجعة باختلاف عمر الطلبة والمادة الدراسية، لااذا علااى  

واقعيااة   إن يقدم تغذيااة راجعااة متكااررة ومحاادودة وسااريعة إذا كااان ياادرس معلومااات  درسالم

مااواد معقاادة   بخصااوص  أكباارخصوصاً لطلبة المرحلة الابتدائية، ولكن عندما يتعامل مع طلبة  

   وذات معنى يجب إن يقدم تغذية راجعة مؤجلة.

علااى أداء  الشخصااي للصااغار وتااؤثر بشااكل جيااد وتؤثر التغذية الراجعااة ايجابياااً علااى التقااويم

 .المهمات المعرفية بالنسبة للكبار

عناصاار   وتتضاامنكما تعتبر التغذية الراجعااة إحاادى عناصاار الاتصااال داخاال غرفااة الصااف   

 الراجعة(.  التغذية  المستقبل،  التحليل، الوسيلة، الرسالة،  الترميز، )المصدر،  الاتصال:

 

 خصائص التغذية الراجعة

وهي   مي ة وذلك لكي تسهل عملية التعلم والتعلتي يجب إن تتميز التغذية الراجعة بالخصائص الا  

 تكون:إن 

 .من حيث الاهتمامات  درسأي موجهة للطالب والم  ملائمة، -1

 فوراً. درسأي إن توفر معلومات عن أداء الطلبة والم  فورية، -2

 .التعليمي درسأي إن تكون مبنية على انجازات الطلبة وأداء الم  واقعية، -3
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 أي إن توفر اقتراحااات ومعلومااات للطلبااة بتحسااين تعلمهاام وتحاال المعلومااات  ،ةمساعد -4

 .الصحيحة محل المعلومات الخاطئة

 الضعف.تفصل بين مواطن القوة ومواطن   -5

 م.ي والتعلللاستمرار وزيادة جهود التعلم  درسأي تدفع الطالب والم  مشجعة، -6

 واضحة غير غامضة -7

 ونمائها.تتكيف وتتماشى مع تطور قدرات الطلبة  -8

 

 تصنيف التغذية الراجعة

طريقااة  فقد يكون ذلااك ماان حيااث الاازمن أو الاتجاااه أو   أبعاد،تصنف التغذية الراجعة وفق عدة  

 الأنواع:عرضاً لهذه   أتيالحصول عليها أو مصدرها أو وظيفتها وفيما ي 

 تقديمها:أنواع التغذية الراجعة حسب زمن  اولاً:

 مباشاارة،هي ذلك النوع الذي يتصل بالسلوك الملاحظ ويعقبااه  :  التغذية الراجعة الفورية -1

 السلوك.بمعلومات أو إشارات تلزم لتعزيز   طالببحيث يتم تزويد ال

بمعلومااات عاان  طالاابوهو ذلك النوع الااذي يااتم فيااه تزويااد ال:  التغذية الراجعة المؤجلة -2

الإجابة عنه بفترة زمنية لا تقل عن يوم واحااد ولا تزيااد عاان   سير أدائه في الاختبار بعد

 .أسبوع واحد من تقديم الاختبار

 اتجاهها:أنواع التغذية الراجعة حسب   ثانيا:

وتشير إلى إن الاستجابة صحيحة أو أنجزت بشكل جيااد وتااتم الإيجابية:  التغذية الراجعة   -1

 والتشجيع.من خلال المديك 

وقااد   طالاابيصاادر عاان الهي المعلومات التي تتبع الخطأ الذي  :  التغذية الراجعة السالبة -2

 مفصلة.تكون مفصلة أو غير  

 ون إن عدد التعليقات الايجابية يجب إن يفااوق عاادد تعليقااات النقااد الساالبي وذلااكمدرسويقول ال

 الطلبة.الزيادة دافعية 
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 عليها:أنواع التغذية الراجعة حسب طريقة الحصول    ثالثاً:

ه بالمعلومات عاان بت طل درسيزود بها المهي تلك الطريقة التي :  التغذية الراجعة اللفظية -1

 رائع.عمل    جيد،  مثل:طريق الكلام 

وتشير إلى الرسائل الجساامية التااي تصاادر عاان التواصاال :  التغذية الراجعة غير اللفظية -2

 الجسم.  أي تعبيرات الوجه أو وضع البصري،

عاان طريااق كتابااة معلومااات  طالاابهااي تلااك التااي تقاادم لل: التغذيااة الراجعااة المكتوبااة -3

وهااذا   أقرانااه،من مقارنة إعمالااه مااع إعمااال    طالبال  وتعليقات، وهي وسيلة جيدة تمكن

 ً  مفردة.وخصوصا إذا كانت تعليقات   النوع مفيد مع الطلبة الأكبر سنا

 مصدرها:أنواع التغذية الراجعة حسب   رابعا:

عاان أدائااه ماان خاالال   طالاابيتلقاهااا الهااي المعلومااات التااي  :  التغذية الراجعااة الداخليااة -1

ثناااء أملاحظاته الذاتية لنتائج ذلك الأداء، وهذا النوع يلازم نشاطات التعلم خطوة خطوة 

 القيام بالمهمة.

عاان أدائااه ماان مصاادر   طالاابالمعلومات التااي يتلقاهااا ال  هي:  التغذية الراجعة الخارجية -2

 .وتقدم بعد القيام بالمهمة الحاسوب، أو الأقران أو   درسخارجي مثل الم

 وظيفتها:أنواع التغذية الراجعة حسب    خامسا:

 النوع يااتم فيهااا إعاالام المسااتجيب بصااحة اسااتجابته أو   وهذا:  الراجعة الإعلامية  التغذية -1

 تصحيحها.الخطأ فيها دون  

بمعلومااات حااول صااحة   طالاابفااي هااذا النااوع تزويااد ال  يااتم:  الراجعة التفسيرية  التغذية -2

تفسااير الاسااتجابات الخاطئااة كتابياااً علااى ورقااة   إلى  استجابته أو عدم صحتها بالإضافة

 الاستجابة.

باابعض العبااارات اللفظيااة   طالاابفي هذا النوع تزويد ال  ويتم:  الراجعة التعزيزية  التغذية -3

 .ممتاز وغيرها  ،أحسنت  أشكرك،  مثل:المكتوبة  
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 الإنسااان،  المعرفااي الااذي يمتلكااه  -كعملية معرفية عنصراً اساسياً في البناء العقلااي  يعد التفكير  

عناصاار البناااء   ويتميز بطابعه الاجتماااعي وبعملااه المنظااومي الااذي يجعلااه يتبااادل التااأثير مااع

والتصااور والااذاكرة   أي يؤثر ويتأثر ببقية العمليات المعرفيااة الأخاارى كااالإدراك  منها:المؤلف  

والاجتماعية ... الخ ويتميز التفكير   ويؤثر ويتأثر بجوانب الشخصية العاطفية الانفعالية.... الخ  

علااى النفاااذ إلااى عمااق   وأقاادرهاتعقيااداً    عن سائر العمليات المعرفية بأنه أكثرهااا رقياااً وأشاادها

ماان معالجااة المعلومااات وإنتاااج وإعااادة   الأشياء والظواهر والمواقف والإحاطة بها ممااا يمكنااه

 مختصرة.وشاملة  إنتاج معارف ومعلومات جديدة موضوعية دقيقة

 ما هو التفكير 

 :تيالاعرف التفكير بعدة نماذج متنوعة من التعريفات نذكرها على النحو  

" هــو نشــاط ذهنــي أو عقلــي يختلــف عــن الإحســاس : تعريااف التفكياار بمعناااه العااام -1

 .والإدراك ويتجاوز الاثنين معا إلى الأفكار المجردة "

 ة" هو كل تدفق من الأفكار تحركه وتستثيره مشـكل  )المحدد(أما التفكير بمعناه الضيق  

 .ما تتطلب الحل "  أو مسألة

لـه وسـائله الخاصـة فـي  وموجـه "هو سلوك مـنظم مضـبوط :  تعريف التفكير كسلوك -2

في تقصي الحلول والحقـائق فـي حـال عـدم وجـود حـل   المستوى الرمزي وله طرائقه

 “.جاهز لها  

" هو إحدى العمليات العقلية التـي يسـتخدمها الفـرد فـي   :تعريف التفكير كعملية عقلية -3

 .التفكير التقاربي والتفكير التباعدي"  نوعين: التعامل مع المعلومات وهو على

" هـو تـدفق غيـر مـنظم أحيانـا مـن الأفكـار :  تعريف التفكير من خلال علاقة بالااذاكرة -4

الذهن وتدور حول مسألة معينة مـن اجـل   والانطباعات العالقة فيوالصور والذكريات  

 “.الخصائص العامة للتفكير الإنساني  
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 الخصائص الفردية المميزة للتفكير

اخااتلافهم فااي   إن الملاحظة اليومية لسلوك الناس من حولنا وخاصة في التعليم تشير إلااى ماادى

فبعضهم يتميز بسرعة التفكير وأصالته ومرونته وعمقااه، وبعضااهم الأخاار   تفكيرهم،خصائص  

وبالتااالي يعجااز عاان   حفظها،  يتميز ببطء التفكير وعدم القدرة على تجاوز الأطر والقوالب التي

إذن   مشااتركة،فيما بينها بعلاقات    إدراك العلاقات الجوهرية في ظواهر متشابهة مع إنها ترتبط

 -  :أتيي بين الناس نذكر منها ما  هناك خصائص كثيرة للتفكير تتعلق بالفروق الفردية

 الأصالة  أولاً:

وطرحها   إن الأصالة في التفكير تتجلى أكثر ما تتجلى في القدرة على رؤية المشكلة وتحديدها

 قواه. على شكل مسألة والقدرة على إيجاد حل ملائم وجديد ومبتكر لها اعتماداً على

  المدى  ما هو بعيد مألوف " إنتاج ما هو غير وقد أشار جيلفورد إلى إن أصالة التفكير تعني 

 ما هو ذكي وحاذق من الاستجابات " 

 المرونة  ثانيا:

التفسااير أو  كالتغيير فااي المعنااى أو  ما،مرونة التفكير تعني " القدرة على إجراء تغيير من نوع 

يااؤدي التغيياار  تغيير في اتجاه التفكياار بحيااثالاستعمال أو فهم المسألة أو إستراتيجية العمل أو 

نااوعين حسااب مااا  إلى العثور على الحل الملائم لشروط المسألة موضوع التفكير " وهااي علااى

 المرونة التلقائية والمرونة التكيفية.  جيلفورد:ذكرها 

 الطلاقة )السرعة(  ثالثاً:

وقاات   اتخاااذ قاارارات هامااة خاالالتبدو السرعة في التفكير لازمة عندما يكون من الضااروري  

تتطلب حلولاً   والمفاجآت المختلفة والمواقف المشكلة التي  والكوارث،قصير جدا إثناء الحروب  

 .الصف وخارجه في طالبعاجلة وبسرعة خاطفة وهذه الحالة غالبا ما يواجهها ال
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 تتااأثر الساارعة فااي التفكياار بعواماال عدياادة وبالعواماال الانفعاليااة بشااكل خاااص لكاان تااأثير  

 فقااد تااؤدي إلااى نتااائج ساالبية تعيااق جريااان التفكياار  للغايااة،الانفعالات والتوتر والقلق متفاااوت  

 وتكون سبباً في بطئه وضعف نتاجه وقد تنشطه وتزيد من مردوده.

على تمييااز مااا  بغض النظر عن خصائصه الفردية هي القدرة  تفكير،إن العلامة المميزة لأي    

وجود هااذه الظاااهرة أو   فالتفكير لا يقف عند تقرير  جديدة،هو جوهري والتوصل إلى تعميمات  

   ومفاجئة.تلك مهما كانت براقة وممتعة وجديدة  

الشخصية فااإذا  وينطلق التفكير بوجه عام مثله مثل أي نشاط آخر للإنسان من حاجات ودوافع  

 .لا يمكن إن نفكر  للتفكير،لم توجد حاجة ودافع 

فااي   الحاجات والدوافع باعتبارها القوى التي تدفع الإنسان إلى الانخراطإن علم النفس يدرس    

والتجريااد  نشاط عقلي ويدرس الشروط التي يجب توافرها لتبرز الحاجة إلى التحليل والتركيااب

فااي حقيقااة إن   والعلاقة الوثيقة بين النشاط العقلي والحاجات والدوافع تظهر بوضااوح  والتعميم.

النفس تنتمي إلى نوعين   ودوافع التفكير التي يتصدى لها علم  الشخصية.التفكير هو دائما تفكير  

 الدوافع:من  

 دوافع معرفية خاصة بالتفكير في هذه الحالة تكون الدوافع والرغبات والاهتمامااات هااي -1

 حااب الاسااتطلاع مثاال:المثيرات والقوى المحركة والمحفزة على القيام بالنشاااط العقلااي  

 الأطفال.لدى 

 تكون دوافع التفكياار خارجيااة عناادما تباادأ عمليااة  التفكير:الدوافع المعرفية الخارجة عن   -2

 بحته.التفكير تحت تأثير عوامل خارجية وليس تحت تأثير اهتمامات معرفية  

 

 

 



 
35 

 أنواع التفكير 

 نااوعين:  بعض العلماء اعتمد في تصاانيفه للتفكياار علااى  التفكير،هناك تصنيفات كثيرة لأنواع    

 النظري. -والتفكير المجرد    العملي،  -التفكير الحسي 

 المرحلااة الخاصااة:صنف أنواع التفكير في ضوء مراحل نمااوه   ه(بياجي )وبعضهم الآخر مثل    

 مرحلااة العمليااات الماديااة،مرحلااة العمليااات  العمليااات،ومرحلااة مااا قباال  الحركيااة، -الحسااية 

 رمزي.  ايقوني،  عملي، إلى:التفكير    (برونر)كما صنف  ،  المجردة

وفيمااا  مجاارد.نظري  صوري، -حسي  حركي، -حسي  :تيةالا ( فقد ذكر الأنواع)الكونينأما    

 الأخيرة:نوع من الأنواع الثلاثة   شرح موجز لكل  أتيي 

هو شكل التفكير السائد عند الأطفال في السنوات الااثلاث الأولااى  :العملي  –. التفكير الحسي  1

إلى معالجة الأشااياء والتعاارف عليهااا ماان خاالال مااا يقومااون بااه ماان   يلجؤونبعد الولادة حيث  

 وأفعال.حركات  

وهو شكل التفكير الذي يظهر لاادى الأطفااال فااي ساان مااا قباال   :الصوري  –. التفكير الحسي  2

سنوات اعتمادا على الصور الحسية لأنه لا يمتلك المفاهيم بعااد،   (6-3المدرسة أي الفترة بين )

بالأفعال العملية تظل قائمة لديهم لكنها لا تظل وثيقة الصلة بها بشكل مباشاار   وهنا صلة التفكير

 عليه في السابق.  كما كانت

الابتدائية ولاساايما وهو شكل التفكير الذي يظهر لدى الأطفال في المدرسة : . التفكير المجـرد3

الأولى منها وتنمااو لااديهم وعلااى أساااس الخباارة العمليااة أشااكال بساايطة جاادا ماان   في الصفوف

الصااوري حيااث يعتمااد علااى   -إضااافة إلااى التفكياار الحسااي الحركااي والحسااي    التفكير المجرد

 الاحكام المجردة.و  المفاهيم

المختلفة كالرياضيات والفيزياء والتاريخ... الخ له أهميااة عظيمااة   يعابهم لأسس العلومت مثل اس 

 في نموهم العقلي اللاحق.
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يرى )الجراح( ان التفكير ليس نوع واحد وانما عدة أنواع وكل نوع يخدم غاارض معااين وهااذه 

 هي: الأنواع كما يراها

أي أن   فقطو يسمعه  أ  ته مع ما يشاهدهرد بواسطلفمل ااير الذي يتعكهو التف  :كير الحسيف. الت1

 كير.فالحسية يجب أن تكون مصاحبة لعملية الت   راتمثي ال

بيااان الأسااباب والعلاال التااي تكماان   حاولااةير الذي يمارس عنااد مكهو التف  :منطقيير الك. التف2

. "الاعمال ولكنه أكثر من مجرد تحديد الأسااباب او النتااائج  نتائجوراء الأشياء ومحاولة معرفة  

 أو أنه يعني "الحصول على ادلة تؤيد أو تثبت وجهة النظر أو تنفيها"

الذي يتضمن تعديل وتوليد الأفكار بهدف التوصل الااى نااواتج ير  كهو التف:  بداعيالإير  ك. التف3

والحساسية للمشكلات، أي ان توجد شيء مااألوف تتميز بالأصالة والطلاقة والمرونة والافاضة 

 من شيء غير مألوف وان تحول المألوف الى شيء غير مألوف.

أمامه ويحله الااى عناصااره، ل فيه الفرد الموقف الذي  أمير الذي يت كهو التف:  تأمليير الك. التف4

 ويرسم الخطط اللازمة لفهمه بهدف الوصول الى النتائج التي يتطلبها الموقف.

الذي يقوم علااى تقياايم مصااداقية الظااواهر والوصااول الااى احكااام ير  كهو التف:  ناقدير الك. التف5

منطقية من خلال معايير وقواعد محددة محاولاً وتصويب الذات وإبراز درجااة الحساسااية نحااو 

 الموقف.

 

 التدريس من اجل تنمية مهارات التفكير

 وهما:هناك اتجاهان يتعلقان بتنمية مهارات التفكير  

 ينحو إلى تصميم برامج خاصة لتنمية التفكير  الأول: -

 المنهج.ينحو إلى تنمية مهارات التفكير عبر    الثاني: -
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 والذي ينحو إلى تصميم باارامج خاصااة لتنميااة التفكياار فقااد صااممت فااي هااذا  أما الاتجاه الأول

 :أتيي الاتجاه ما 

 أو بمعنى تاادريس العلااوم ماان اجاال مسااارعة نمااو مهااارات التفكياار  . برنامج تسريع التفكير1

تنميااة   ويقااوم هااذا المشااروع علااى افتااراض إننااا إذا اسااتطعنا  بريطانيااا،العلمي الذي طبق فااي  

المهااارات إلااى  مهارات التفكير في مجااال العلااوم فااان الطالااب يسااتطيع إن ينقاال اسااتخدام هااذه

 عناصر:  المجالات الأخرى وتتكون فلسفة التدريس في هذا البرنامج من أربعة

 الصفية.المناقشات  •

 التضارب المعرفي ويقصد به " تعريض الطلبة إلى مشاهدات من خاالال النشاااط تكااون •

 متعارضة مع توقعاتهم مما تدعو الطالااب لإعااادة النظاار فااي بنيتااهبمثابة مفاجأة لكونها  

 .المعرفية وطريقة تفكيره "

 التفكير فيما وراء التفكير ويقصد به " التفكير في الأسباب التااي دعاات إلااى التفكياار فااي •

 .المشكلة بطريقة معينة "

 التجسير ويقصد بااه " ربااط الخباارات التااي حصاال عليهااا الطالااب فااي هااذا النشاااط مااع •

 .خبراته في الحياة العملية وفي المواد الأخرى"

مهارات   يهدف إلى تنمية  1995وهو برنامج ظهر في أمريكا عام    . برنامج مهارات التفكير2

تنميااة مهااارات  التفكير في المرحلااة الابتدائيااة ويركااز علااى مهااارات الااتعلم الااذاتي ماان خاالال

 الاستنتاج والتصنيف وتكوين الأنماط والاكتشاف التوقع العلمي.

 . برنامج تحسين التفكير بطريقة القبعات الست.3

دمااج   وهااو عبااارة عاان  الماانهج:فهو ينحو منحى تنمية مهارات التفكير عبر    الثاني:أما الاتجاه  

المااادة   تدريس مهارات التفكير عبر المناهج الدراسية جميعها ويااتم ذلااك بتصااميم الأنشااطة فااي

 تنمية مهارة من مهارات التفكير.الدراسية بطريقة تؤدي إلى 
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 هي:إن يضطلعوا بثلاثة أمور   درسينأخيرا ممكن القول إن على الم

 للطلبة.إن يجعلوا التفكير نفسه هو المادة الدراسية التي يقدمونها   .1

 .إن يركزوا انتباههم وانتباه الطلبة على السمات الرئيسة التي تميز الإجراءات المعرفية .2

 طلبتهم دائما بتدريس مباشر وان يمارسوا قيااادة نشاااط الطلبااة الااذي يبدلونااهإن يزودوا   .3

 للتمكن من الإجراءات في سياقات متنوعة وفيرة للتفكير ومجرياته ومهاراتااه لأغااراض

 متعددة.
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تااتم بتفاعاال  أي انااه مفهااوم وعمليااة نفااس تربويااة “،التعلم "هو تغير دائم نسبياً في سلوك الفاارد

 المهااارات التااي  الفرد مع خبرات البيئة وينتج عنااه زيااادة فااي المعااارف أو الميااول أو القاايم أو 

نتائجهااا عناادما تكااون  وقد تكون ساالبية فااي الفرد،يمتلكها وقد تكون الزيادة ايجابية كما يتوقعها 

 منحرفة.مادة أو خبرات التعلم سلبية أو 

 

 سكنر(  )بافلوف النظريات الارتباطية وتطبيقاتها التربوية  

 ( نظرية الاشتراط الكلاسيكي لبافلوف 1)

بااافلوف   إن أول من درس التعلم في ظروف تجريبية مضبوطة العالم الروسي المشهور ايفان  

 المختباار، م بدراسة عملية الهضاام عنااد الكلااب فااي1900  عام  حيث قام في  (،1849-1936)

 .وقام بقياس كمية اللعاب الذي يفرزه الكلب عند إطعامه

المختباار   الأيام لاحظ بافلوف إن لعاب الكلب يساايل عناادما يحُضاار المساااعدون فااي  أحدوفي    

الاستجابة التي تثار   فأدرك إن مجرد رؤية الطعام تؤدي إلى إحداث  له،الطعام حتى قبل تقديمه  

بافلوف جهااوده العلميااة اللاحقااة  وهكذا كرس الكلب.لسان  (مسحوق اللحم)حين يلامس الطعام 

 حقيقتها.لدراسة هذه الظاهرة وإظهار 

 أساس نظرية الاشتراط الكلاسيكي لبافلوف 

لأي مثياار   }يمكاانتقوم نظرية بافلوف أساساً على عملية الارتباط الشاارطي التااي مفادهااا انااه    

ي محايد أن يكتسب القدرة على التأثير في وظائف الجسم الطبيعية والنفسااية إذا مااا صااوحب ئ بي 

أخاارى، وقااد تكااون هااذه ة أشراطي بمثير آخر من شأنه أن يثير فعلاً استجابة منعكسة طبيعية أو 

 .المصاحبة عن عمد أو صدفة{
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قام بافلوف بإجراء عملية جراحية بسيطة لكلب فتك بواسطتها ثقباً في فكه وادخاال فيااه أنبوبااة   

زجاجية تصل ما بين إحدى فتحات الغدة اللعابية وبين وعاااء تتجمااع فيااه قطاارات اللعاااب التااي 

يفرزها الكلب، وبعد انتهاء هذه العملية قام بافلوف بتقديم مثير محايد مثاال صااوت الجاارس فلاام 

وبعااد ثااوان قليلااة ماان (، أي لم تحدث استجابة إفراز اللعاب)تحدث أي استجابة نحو هذا المثير  

سماع صوت الجرس قدُِمَ له الطعام وسجل جهاز جمع اللعاب الكميااة المسااالة، وبعااد عاادد ماان 

المزاوجات بين المثير المحايد )الجرس( والطبيعي )الطعام( وجااد بااافلوف إن المثياار الشاارطي 

أصبك وحده يستثير سيلان اللعاااب فااي غياااب المثياار الطبيعااي. وبعااد ذلااك أعاااد بااافلوف هااذه 

   حدوثها.التجربة فلاحظ تكرر  

وقد فسر بافلوف هذه الظاهرة بااان الكلااب تعلاام توقااع تقااديم الطعااام وان الجاارس قااد اكتسااب   

  اللعاب.القدرة على إسالة 

محـور عمليـة الـتعلم هـو الارتبـاط بـين "  إن:لوف هي  فمحور نظرية الاشتراط الكلاسيكي لبا

 ".المثير الشرطي والاستجابة الشرطية

 

 الاشتراط الكلاسيكيالمفاهيم الأساسية في نظرية 

تفساار  اكتشف بافلوف في سياق أبحاثه التي أجراها على التعلم الشرطي عدداً من المفاهيم التااي

 موجز عن كل منها:  أتيوفيما ي   الشرطية،العلاقة بين المثيرات الشرطية وغير  

بااالمثير   دعيمإذا تكرر ظهور المثير الشرطي )الجرس( لفترة من الاازمن دون تاا :  ( الانطفاء1)

الاستجابة الشرطية تضعف وتضمحل تاادريجياً وفااي النهايااة تنطفاائ أي   الطبيعي )الطعام( فاان

فإذا تكرر قرع الجرس دون تقديم الطعام فان كميااة اللعاااب تأخااذ   الشرطية،  لا تظهر الاستجابة

 ً  تماماً.فشيئاً حتى تتوقف   بالنقصان شيئا
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ويقصااد بااذلك تتااابع   الشاارطي،شرط لا بد منه لتكوين الفعل المنعكس    دعيمإن الت   :دعيم( الت2)

 هو الخيط الذي يوحد عناصر الموقااف ويجعاال منهااا كتلااة  دعيمعلى نحو يكون فيها الت   الموقف

 سلوكية ترابطية.

 

ط الاسااتجابة لمثياار معااين فااان المثياارات اويعني هذا القانون انااه حينمااا يااتم اشاار:  ( التعميم3)

 الاستجابة.المشابهة للمثير الأصلي تصبك قادرة على استدعاء نفس   الأخرى

بعد أن يتعلم الكلب الاستجابة لقاارع الجاارس بااإفراز اللعاااب فانااه يسااتجيب بعااد ذلااك بااإفراز   

وهااذه الظاااهرة ظاااهرة التعماايم تلاحااظ  الجاارس.اللعاب عند سماعه لأصوات مشابهة لصااوت 

 .كثيراً في سلوك الحيوان والإنسان

الطفل الذي يخاف نوعاً من الحيوانات يستجيب بالخوف لحيوانات مشابهة لهذا  ذلك:مثال  

 النوع. 

 

 المثياارات،وهو قانون مكمل لقانون التعميم فإذا كان التعميم استجابة للتشااابه بااين    :( التمييز4)

بمعنى إن الكائن الحي يسااتطيع فااي هااذه العمليااة أن يميااز  بينها،فان التمييز استجابة للاختلاف  

وبالتااالي لا  دعمبين المثيرات الموجودة في الموقااف بشااكل لا يصاادر الاسااتجابة إلا للمثياار الماا 

 ة.دعمالمبينما تنطفئ الاستجابات الأخرى غير   دعمةتبقى إلا الاستجابة الم

 المثااال:وتعد عملية التمييز متأخرة أو تالية لعملية التعميم حيث لا يستطيع الطفل علااى ساابيل    

فبعااد أن كااان الطفاال   النمااو.القيام بعملية التمييز بدقة بين المثيرات ألا في مرحلااة متقدمااة ماان  

يخاف من جميع الحيوانات المشابهة للحيوان الذي كون لديه استجابة الخااوف يباادأ فااي إصاادار 

 .استجابات الخوف على نفس الحيوان فقط
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 التطبيقات التربوية لنظرية التعلم الشرطي الكلاسيكي

 طبيعيااة،هااي مثياارات  ماادرسالابتسامة والترحيااب وعبااارات المااودة الصااادرة عاان ال( إن  1)

الدراسي  وعندما يقترن الفصل طبيعية.والانفعالات السارة الصادرة عن الطالب هي استجابات 

الاسااتجابات الانفعاليااة   الطبيعيااة يصاابك مثيااراً شاارطياً يسااتدعي نفااس  )بالمثيراتمحايد    )مثير

 للطالب.السارة وبالتالي يصبك مكاناً مرغوباً فيه بالنسبة  

 وهااو يظهاار عنااد الطالااب بدرجااة  المدرسااة،وعنااد تعميمااه يساامى خااوف    الشرطي:( القلق  2)

لأنااه فااي   الصف وذلااك نتيجااة  طلبةملحوظة من الخوف حينما يطلب منه أن يقدم عملاً ما أمام  

أمام مجموعة ماان   وأخطأموقف سابق قد أهين وعُومِلَ بازدراء عندما قرأ نصاً بصوت مرتفع  

حصااص التربيااة الرياضااية   وآخر قصير القامة ونحيل الجسم يظهر خوفاً واضحاً فااي  زملائه،

 وأكبااررياضية مع طالااب أقااوى منااه   وذلك لأنه اجبر في موقف سابق على التنافس في أنشطة

 ً  منه سنا

 ويااتم فيااه اسااتجابة شاارطية معينااة باسااتجابة شاارطية أخاارى جدياادة المضاااد:( الاشااتراط 3)

يستدعي القلااق   مثال ذلك انه يمكن جعل المثير الشرطي الذي.  الأولى،متعارضة مع الاستجابة  

والراحة بتقديم مثير طبيعااي  يستدعي الاسترخاء والراحة وذلك بعملية التدريب على الاسترخاء

الااذي يسااتدعي القلااق أي جعلااه مثياار   يستدعي الاسترخاء والراحة في وجااود المثياار الشاارطي

المثير الشاارطي الاسااتجابة الشاارطية المتعارضااة   )محايد( وبتكرار عملية الاقتران قد يستدعي

 )الاسترخاء(.

وفااي   ( يوجد نوع آخر من الاشتراط المضاد غير السار لتثبيط العادات غير المرغوب فيهااا4)

 اقل إغراء". هذه الحالة يتم اقتران العادات السيئة بشيء منفر، وبذلك تصبك العادة السيئة

لهااا   يستجيب لها الفاارد كمااا يسااتجيب  مثيرة،( الكلمات سواء مكتوبة أو منطوقة هي مواقف  5)

دون فهاام  فااإذا ردد الطالااب الكلمااات الأخاارى،الفرد كما يستجيب للأحااداث والظااروف البيئيااة 

كلمات معينة مشيرين إلااى  لكن عندما يسمع الآخرين يستعملون له،تكون عديمة المعنى بالنسبة  

 التمثيلية.شيء ما أو حادث معين فان الكلمة سرعان ما تكتسب معناها ووظيفتها  

 طبيعااي،  تمثل كلمة )شجرة( مثير شاارطي بينمااا الشااجرة ذاتهااا أو صااورتها تمثاال مثياار  مثال:

الرمااوز اللفظيااة   ويمثل معنى الشجرة وصفاتها الاستجابة الشرطية وبالطبع فااان اسااتخدام هااذه

وتكتسااب هااذه  حواسااه، تمكن الطالب من أن يفكاار بصااورة صااحيحة فااي الأشااياء البعياادة عاان

 معناها.الأشياء 
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 ( نظرية الإشتراط الإجرائي لسكنر2)

اساام  أعطى عالم النفس الأمريكي سكنر اهتماماً كبيراً لهذا النوع من الاشتراط الذي أطلق عليه

أن نميز بااين  ولكي ندرك التعلم عن طريق الاشتراط الإجرائي نحتاج أولا  الإجرائي،الاشتراط  

   الإجرائي.والسلوك   الاستجابي،ما اسماه سكنر بالسلوك 

فااي  هو استجابة مباشرة تصدر كرد فعل على مثير محدد كما هااو الحااال  :فالسلوك الاسـتجابي

لتناااول  ساايلان اللعاااب كاسااتجابة مثااال:الاستجابات غياار الشاارطية بالاشااتراط الكلاساايكي ... 

  عليها.وانقباض حدقة العين كاستجابة لوقوع ضوء    الطعام،

 فهااذا يصاادر عاان الكااائن لاايس كاسااتجابة لمثياارات خارجيااة محااددة باال  :أما السلوك الإجرائي

 مااا مثااال:يصدر عنه تلقائياً ويهدف إلااى الحصااول علااى مكافااآت ونتااائج معينااة ماان البيئااة ... 

الغرفااة  فقااد يمشااي داخاال بمفاارده،نلاحظه من استجابات يمكن أن يقوم بها قط يترك في غرفة 

الاستجابات كاارد فعاال   وربما يلتقط كرة ويقذفها وهو لا يصدر أياً من هذه  محتوياتها،وقد يشتم  

 تلقائية.على مثيرات معينة ولكن استجاباته كلها تبدو  

 نريأساس نظرية الاشتراط الإجرائي لسك

الكااائن الحااي  أنواع السلوك الإرادي الذي يصدر عن  }معظمنر أساساً على إن  ي تقوم نظرية سك

بوجودها   أنفسنا مسلمين  أو ربما نجد  به،أما لا نعرف المثيرات التي ترتبط    إجرائي،هو سلوك  

أو قااراءة كتاااب أو  TV الااا كتابااة كلمااة أو تشااغيل مثاال:فقط من اجل تفسير ساالوكنا الملاحااظ 

 .للملاحظة{ إشعال سيجارة أو الذهاب إلى المسرح كلها استجابات قابلة

وهناااك عاادة  نريصـندوق سـكيعاارف باساام   ابتكره،نر بإجراء تجاربه مستخدماً جهازاً  ي قام سك 

. ويتكااون والحمااام. مثاال الفئااران اسااتخدمها،أشكال من هذا الصندوق تتناسب والحيوانات التي 

إذا ضااغط عليااه   معاادني،  الجهاز من صندوق معتم مانع للصوت يحتوي من الداخل على ذراع

وهااذا الااذراع المعاادني موصاال   ر تسقط له كرة صغيرة من الطعام في طبق خاااص صااغيرأالف

الجهاااز برساام بياااني يوضااك معاادل   بجهاز يسجل عدد مرات الضغط على الااذراع ويقااوم هااذا
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حسب برنااامج خاااص   (المكافأة )الطعام  الضغط ويحتوي أيضا على منظم الكتروني ينظم تقديم

بالصندوق مصااباح صااغير لإضاااءته ماان أعاالاه ويااتم   وملحق  التعزيز،يطلق عليه اسم جداول  

 الحي.معدل صدور السلوك الإجرائي عن الكائن  الزيادة فيقياس نتائج التعلم من خلال  

داخاال   رأر جااائع فااي الصااندوق ويلاحااظ انااه عناادما يتاارك الفاا أوتبدأ التجربااة عااادة بوضااع فاا 

بالصاادفة   الصندوق يتحرك داخله حركة عشوائية دون استقرار وإثناااء حركتااه تضااغط مخالبااه

فتاارة زمنيااة   على الذراع المعدني البارز ويسجل الجهاز معدل الضغط علااى هااذا النااوع خاالال

لماارات الضااغط علااى  بداية التعلم وهذا يحدد المعاادل الأدائااي  قبل(  ولتكن ساعة واحدة)  مختلفة

   الاشتراط.الذراع قبل حدوث  

مخاازن الطعااام  وبعد تحديد هذا المعدل الأدائي للضغط على الذراع قبل الاشااتراط يااتم توصاايل

ماان الطعااام فااي   ر علااى الااذراع المعاادني إلااى ناازول كميااةأبالصندوق وعندئذ يؤدي ضغط الف

كاارة أخاارى ماان   ر وسرعان ما يضغط علااى الااذراع ماارة أخاارى فتسااقط لااهأالطبق فيأكلها الف

الضغط ارتفع المنحنااي  سلوك الضغط على الرافعة بحيث انه كلما زاد تعزيـزالطعام وبذلك يتم 

 .لأعلى

توقفنااا عاان  الصندوق لكي ناارى مااا الااذي يحاادث إذاويمكن أن نقوم بفصل مخزن الطعام عن   

فااي التناااقص   وعندئذ نجد إن عاادد ماارات الضااغط علااى الااذراع المعاادني يأخااذ  التعزيز،تقديم  

هااو الحااال فااي   تمامااا كمااا  التعزيـزنتيجة لتوقااف    انطفاءأي انه يحدث    تختفي،تدريجياً إلى إن  

 الكلاسيكي.الارتباط الشرطي 

ر التمييااز وذلااك بااان يقاادم لااه الطعااام عناادما يضااغط علااى الااذراع أويمكن للمجرب أن يعلم الف

المعاادني فااي حالااة إضاااءة الصااندوق ولا يااتم تقااديم الطعااام لااه إذا ضااغط علااى الااذراع وكااان 

   الاستجابة.الصندوق معتماً وهنا يعمل الصندوق كمثير تمييزي للتحكم في 

من هذا النموذج التجريبي يتضك لنا معنى السلوك الشرطي الإجرائي إذ يكون الكائن الحي فااي 

ظل هذا النوع نشطا وايجابياً وهذا ضروري لكي يحصل على المكافأة فلن يحصل عليها إذا لاام 

 سلوك.يصدر عنه 



 
45 

 نري التطبيقات التربوية لنظرية التعلم الإجرائي لسك

الأسااباب الهامااة فااي الااتعلم  أحااد( من أهم تطبيقاتها استخدامها في التعليم المبرمج حيث يعد 1)

الذاتي الذي يعتمد على التعزيز الفااوري للاسااتجابات وهااو يااتم أمااا بوساااطة آلات التاادريس أو 

كتاب مبرمج أو حاسوب وفي هذه الأحوال يعرض على الطالب في كل مرة جملة واحاادة غياار 

ثم يقوم بتكملتها ثم يقااارن بااين إجابتااه والإجابااة الصااحيحة  يقرأهاكاملة تسمى إطاراً وعليه أن 

 الإجابة.التي لا تكون بالطبع متاحة إثناء 

نر على التسلسل والتشكيل فالأول يشير الااي الطريقااة الجزئيااة فااي التاادريب فااي ي ( يؤكد سك2)

 الكلية.مقارنة بينها وبين الطريقة 

من جهد لتعزيز كاال اسااتجابة تقتاارب ماان   درسأما المفهوم الثاني التشكيل فيتمثل فيما يبذله الم

يمكن تعزيااز ساالوك الطالااب الااذي لا يقاارا عنااد مجاارد النظاار الااي   ذلك:مثال    الإتقان،مستوى  

 .أيقرالكتب من على الرف ثم فتحه ثم على قراءته ثم فهم ما   أحدالكتاب وبعد ذلك على التقاط 

 

 بالاستبصار( )التعلمالجشطالت لكوهلر ( نظرية 3)

ظهاارت فيااه  ( في نفس الوقت الذي)فرتيمرظهرت سيكولوجية الجشطالت في ألمانيا على يد 

بنقاال النظريااة  ثم انضم إليه كوهلر وكوفكااا وهمااا أول ماان قاااموا امريكا،النظرية السلوكية في 

 .العشرين الى الولايات المتحدة الأمريكية الي أن ازدهرت في الأربعينات من القرن

التساامية   وترجااع ساابب  " الشكل أو الصيغة أو الصـورة أو البنيـة "وكلمة الجشطالت تعني  

الشااكل   الى دراسة هذه المدرسااة للماادركات الحسااية حيااث بيناات أن حقيقااة الإدراك تكماان فااي

   والأجزاء.والبناء العام وليس في العناصر 

صااورة   فااي  طالاابلا يمكاان تحليلهااا وتااأتي لل  }الخباارةأساساً علااى إن    تقوم نظرية الجشتالت

الساالوك الااذي   وعليه لا يمكن رد السلوك إلااى مثياار واسااتجابة لان الساالوك الكلااي هااو   مركبة،

 .فيها{يحققه الفرد بتفاعله مع البيئة التي يعيش  
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 المفاهيم الأساسية لنظرية الجشطالت 

 / تعني النمط المميز للكل عن غيره ماان الأنماااط الأخاارى وتجعاال منااه  )التنظيم(البنية   -أ

 .شيئا منظم ذا معنى أو وظيفة خاصة

 وعليه فان البنيااة تتغياار  للكل.وتحدد البنية وفقا للعلاقات القائمة بين الأجزاء الترابطية   

 عليه.بتغيير العلاقات حتى لو بقيت أجزاء الكل على ما كانت  

الجوهريااة  / هو استبعاد التفاصيل التي تؤدي الي إعاقااة إدراك العلاقااات  إعادة التنظـيم -ب

 .في الموقف

 الكل./ هو ما يترتب من أجزاء لأدراك العلاقات القائمة بين أجزاء   المعنى -ج

عناصاار   / هو القدرة الذاتية للفرد على فهم واستنتاج العلاقات المنطقية بااين  الاستبصار -د

 .المشكلة مما يؤدي الي تجنب الخطأ

 

 تجارب كوهلر

 الأولى: التجربة 

بوضااع  قام كوهلر بتجربة لقرد الشمبانزي باعتباره من فصيلة حيوانات الدرجة العليا وفيها قام

 الوصااول إليااه  يسااتطيعالشمبانزي في قفص مغلق مع تعليق الموز فااي أعلااى القفااص حتااى لا  

. ومااع تكاارار فشاال. بصورة مباشرة مع محاولة القرد للوصول الي الموز بأعلى القفص ولكنااه

الصااندوق وإمكانيااة   التفكير والمحاولة للوصااول اسااتطاع القاارد أن ياادرك العلاقااة بااين إرجاااء

تحت الموز مباشرة الااي  الوصول الي الموز الي أن قام بجذب الصندوق الي الموضع الصحيك

 .أن نجك في الحصول عليه

 الثانية:التجربة 

حتااى   تم تكرار نفس الخطوات السابقة مع محاولة استخدام صااندوقان باادلا ماان صااندوق واحااد

عدد قليل من   وهنا كانت هذه التجربة أكثر صعوبة ولم يستطع حلها إلا  التجربة،تتعقد خطوات  

 الشمبانزي.

 



 
47 

 الثالثة:التجربة 

اكتشااف   الموز خارج القفص ففشل القرد فااي الوصااول الااي المااوز الااي أنحيث تم فيها وضع  

والبعياادة عاان   وجود عصا خارج القفص وحاااول الحصااول عليهااا ماان جميااع الأماااكن القريبااة

 الطعام.القفص الي أن تغير سلوكه بعد حصوله على  

 كل التجارب التي وضعها كوهلر تعرض أساليب تحقيق القرد للهدف. إن:من هنا نلاحظ  

 : الشروط التي راعاها كوهلر في تجاربه

 معين. وجود مشكلة أو عائق  .1

 وقليلة. حركات الكائن الحي عشوائية   .2

ومن هنا نستنتج أن الوصول الي الحل يأتي فجأة نتيجة ما يسمى بالاستبصار وان الاستبصار 

 الموقف.يعتمد على إدراك وتنظيم أجزاء 

 

 قوانين التنظيم الإدراكي في نظرية التعلم بالاستبصار

قااانون التقااارب / ومحتااوى هااذا القااانون " أن العناصاار تمياال الااي تكااوين مجموعااات  ❖

 “.تبعا لموضعها في الزمان والمكان    إدراكية

قانون التشابه / ومحتوى هذا القانون " انه يااتم إدراك الأشااياء المتشااابهة فااي الشااكل أو  ❖

 “.الوزن أو الاتجاه كصيغ كلية  

قااانون الاسااتمرارية / ومحتااوى هااذا القااانون " الأشااياء غياار المتصاالة مثاال الخطااوط  ❖

المستقيمة تدرك كصيغ " فإذا نظر الفرد الي الطريق السريع الذي ينقساام الااي مسااارات 

 مسااتقيمة.بواسطة خطوط متقطعة فانه يرى هذه الخطااوط ماان بعيااد علااى أنهااا خطااوط 

 مكتملة.

قانون الإغلاق / ومحتوى هااذا القااانون " ناادرك الأشااياء الناقصااة علااى أنهااا مكتملااة "  ❖

 مكتملة.ها جزء ندركها كدائرة صفالدائرة التي ينق
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 التطبيقات التربوية لنظرية الجشطالت 

إتباااع   ( يمكن الاستفادة من النظرية في تعليم القراءة والكتابة للأطفال الصغار حيااث يفضاال1)

 العكس.وليس   أي أن نبدأ بتعليم الجمل فالكلمات فالحروف  الجزئية.الطريقة الكلية بدلا من 

مشااكلة  المسائل الهندسية أو التفكير فااي حاال( يمكن الاستفادة من مفهوم الاستبصار في حل  2)

 للمشكلة.رياضية ما وذلك بحصر المجال الكلي 

التااي  على عزل أنفسهم إدراكيا عاان العناصاار والمااواد والظااروف الموقفيااة  بة( تدريب الطل3)

 .تتداخل مع ما يحاولون حله من المشكلات
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 عرفه:جاء تعريف المفهوم حسب ما 

لاستنتاج العلاقات التي يمكن أن توجااد بااين   طالب" عملية عقلية يقوم بها ال  انه:. الديب على  1

 “.مجموعة من المثيرات ويتم بناؤه على أساس التمييز بين المثيرات

 " مجموعة من المصطلحات التي يستخدمها الباحث في بحثه كعناوين" انه:برونر على   2

 أو مجرد لموقف أو حادثة أو شي ما ".  مادي،" تصور عقلي عام  انه:. عرفه البعض على 3

 

 نتعلمه؟لماذا    المفهوم.أهمية تعلم  

لأنه حينما يااتعلم المفهااوم يطبقااه فااي كاال ماارة دون  الدراسية،لتعميق فهم الطالب للمادة  .1

 .الحاجة الى تعلم جديد

ببناء معرفي يستخدمه في تمييااز أمثلااة جدياادة وتفسااير   طالبلتنظيم المعلومات ويزود ال .2

 وادراكاً.مواقف عديدة مما يجعل المادة الدراسية أكثر فهماً 

فااإذا كااان الانتقااال يعنااي القاادرة علااى إدراك العناصاار  الااتعلم، أثاارليسااهم فااي انتقااال  .3

المشتركة في مواقف متنوعة وتحت ظروف مختلفة وربطها يبعضها الاابعض ربطااا لااه 

فااي تمييااز أمثلااة جدياادة وتفسااير مواقااف عدياادة   طالاابمعنى فان تعلم المفاهيم يساعد ال

 .مرتبطة بالمفهوم المعلم
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 تشكيل المفهوم

بصورة صحيحة هدفاً تدريسياً يحتاج إلى بااذل جهااد كبياار ماان  لبةيعد تشكيل المفهوم لدى الط  

 لتدريسه.المدرس في التعرف على المفهوم وتحليله وتحديد طريقة التدريس المناسبة 

وتتطلااب منااه إدراك  ،طالبالفي ذهن    )إدراكية(ويقصد بتشكيل المفهوم " تكوين صورة عقلية  

 العلاقات الموجودة بين مجموعة من الحقائق التي ترتبط فيما بينهما ببعض الصفات المشتركة.

 

 إلى:لهذا فإن تشكيل المفهوم عملية شخصية تحتاج 

 .ضرورة إدراك الطالب العناصر المشتركة للموضوعات أو الأحداث .1

ضرورة أن يكون الطالب قادراً على التمييز بين العناصر المتصلة بالمفهوم وتلااك التااي  .2

 .الدقيق لمفاهيمهلا صلة لها بالتكوين  

فالطالب يمارس عمليات التفكير والتأويل والتفسير والاستنتاج والتمييااز والتصاانيف والتعماايم   

وتبدأ عملية تكوين المفاهيم تنمو وتتطور   لديه،وبالتالي يبنى المفهوم    العلاقات،لإيجاد مثل هذه  

باستمرار نتيجة لما يتعرض له الطالب من خبرات كثيرة ومتنوعة وهو من خاالال ذلااك يختباار 

 مفاهيمه السابقة ويحدث نوعاً من التغير أو النمو أو التبديل فيها.

... الخ مفاهيم تتكون لدى الطفل نتيجااة لماادلولات   سيارة،  بحر،  تفاحة،كلمة    المثال:على سبيل  

ولكاان  ذاتااه،أو الكلمة ليس المفهااوم  والرمز،  إليها،حسية وتستخدم الرموز أو الكلمات للإشارة  

 .طالبالهذا الرمز في ذهن ودلالة   الكلمة،المفهوم هو مضمون هذه 

وإن الصااور الذهنيااة التااي تتكااون  المفهوم،، وإنما هي اسم لهذا اوكلمة " طاولة " ليست مفهوم

 الكلمة.من خصائص الطاولات جميعا هي " المفهوم " أو مضمون  
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 دور الخبرة في تشكيل المفاهيم 

واخااتلاف   أنفسهم،أو تصورا شخصيا يختلف باختلاف الأفراد    انطباعا،يعتبر تشكيل المفهوم    

عناادما   المختلفااين،الأفااراد    ومع ذلك يمكن أن يتشابه معنااى المفهااوم الواحااد لاادى  ،خبراتهم فيه

 بها.تتشابه الخبرات التي يمرون  

 

 المراحل الأساسية لتشكل المفهوم

والااذوق   البصر والساامع  الخمس:تبنى المفاهيم عادة من تصورات تحصل من خلال الحواس    

أساسااية لتشااكل   وقد ذكر برونر ثلاث مراحل  ،ومن خلال الذكريات والتخيلات  والشم،واللمس  

 حددها تبعا لنموهم المعرفي وهي: لبةالمفاهيم لدى الط

وفيها يكون الفعل هو طريق الطفل   الحسي،وهي مرحلة العمل  :  )العملية(. المرحلة الحسية  1

وفيها يشكل الطفل الكثير من المفاااهيم عاان طريااق ربطهااا بأفعااال أو أعمااال   المفهوم،إلى تعلم  

 المفاهيم.وهنا تبرز أهمية التدريب العملي في تشكيل    بنفسه،يقوم بها  

وهي المرحلااة التااي ينقاال فيهااا الطفاال معلوماتااه أو يمثلهااا عاان طريااق :  . المرحلة الصورية2

هذه المرحلة يشكل الأطفال المفاهيم للأشياء أو المواقف بالتخيل وتكااوين   وفي  الخيالية،الصور  

 .صور ذهنية لها

يصل فيها الطالب إلى مرحلة التجريد واستخدام الرمز حيث يحل الرمااز :  . المرحلة الرمزية3

وتساامك هااذه المرحلااة  التعليميااة،كما تدخل اللغااة والمنطااق فااي المهمااة   الحركية،  محل الأفعال

 .تركيز الخبرات المكتسبة وتكثيفها في جمل أو عبارات ذات دلالات معنوية  بعملية
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 الصااورية،  ويعتقد برونر أن هذا التتابع في العملية النمائية من المرحلة العملية إلااى المرحلااة  

تفاااعلاً متبااادلاً بااين   كما أن هناك  حياته،إلى المرحلة الرمزية يظل مع الفرد وفي نظامه طوال  

 بصورة.هذه المراحل 

 نماذج تعلم المفهوم

 ي:أت ي ما   منهاهناك العديد من النماذج لتعليم المفاهيم 

 المفاهيم.لتدريس    يهنموذج جاني  .1

 المفاهيم.نموذج ميرل وتنسون لتدريس   .2

 برونر لتدريس المفاهيم.نموذج   .3

 المفاهيم.نموذج كلوز ماير لتعلم  .4

 نموذج هيلدا تابا لتدريس المفاهيم. .5

 نمو المفاهيم وتطورها 

ولكنها تنمااو   معين،ولا تنتهي لدى الفرد عند حد    الوضوح،المفاهيم لا تنشأ فجأة بصورة كاملة  

إضافية له ومعرفااة  بتعرفه على أمثلةوتتطور طوال الوقت كلما زادت خبرة الفرد عن المفهوم 

وإنمااا   واحااد،وتتطااور بمعاادل    وأنهااا لا تنمااو   أخرى،خصائصه والعلاقات التي تربطه بمفاهيم  

وان المفاااهيم الماديااة تنمااو وتتطااور   نفسه،تختلف في درجة نموها وتطورها باختلاف المفهوم  

ذلااك إلااى اسااتخدام الخباارات المباشاارة   بدرجة أسرع من المفاهيم المجردة. ويرجع الساابب فااي

تتشااكل المفاااهيم المجااردة بالاعتماااد علااى   في حين  المادية،والأمثلة الحسية في تشكيل المفاهيم  

 الخبرات البديلة والأمثلة الرمزية.

 طبيعة تعلم المفاهيم

هااو قاادرة الفاارد علااى إعطاااء اسااتجابة واحاادة لمجموعااة ماان المثياارات التااي تشااترك معااا   

       التمييــز همااا:وهااو نشاااط عقلااي تصاانيفي يتضاامن عمليتااين أساساايتين  متشااابهة.بخصااائص 

والتعمـيم   أمثلااة(،أي تمييز الأمثلة الموجبة للمفهوم عن الأمثلة السالبة أي تمييز الأمثلة والاالا  )

 المفهوم(.تعميم الخصائص الرئيسة على كل الأمثلة التي تندرج تحت   )أي
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 المفهوم؟سؤال / كيف يتعلم الفرد 

ثم نطلااب ماان   طماطم.كأن نعرض مثلا حبة    الأحمر،نعرض مثالا محددا على مفهوم اللون     

ونكاارر هااذه   المعروضااة،لاادى رؤيتااه لحبااة الطماااطم    )أحماار(الطفل أن يستجيب لفظاً بالقول  

فإذا تمكاان الطفاال ماان   “.المحاولة مرات عدة حتى يكتسب الطفل الكلمة أي "اسم المفهوم أحمر

؟ بالطبع ()أحمرفهل يعد هذا مؤشرا كافيا على تعلمه لمفهوم    صحيك،بشكل    )أحمر(نطق كلمة  

لماذا؟ لأن استجابة الطفل في هذه الحالة ربما تكون لصاافة أخاارى فااي حبااة الطماااطم غياار   لا،

لااذلك لا بااد ماان عاارض مجموعااة أخاارى ماان الأمثلااة علااى   للمفهااوم،صفة الاحمرار الممياازة  

ونطلب هنااا ماان   الخ.فراولة ...    أحمر،توت    حمراء،ورقة    أحمر،قلم    تفاح،  بلك،  مثل:المفهوم  

غير أن هذا ليس دليلا قاطعاً على تعلم الطفل   الأشياء.لمثل هذه    )أحمر(الطفل الاستجابة بكلمة  

لأن استجابة الطفل لمثل هذه المثيرات قد تكااون علااى   الاستجابة،للمفهوم بمجرد تمكنه من هذه  

ولكي نتأكد من إتقااان الطفاال للمفهااوم لا بااد ماان   والاستجابة.اللفظي بين المثير    أساس الارتباط

 هي:إجراءات إضافية   إتباع

 عليه.وتعتبر أمثلة   المفهوم،عرض مثيرات جديدة تحمل صفات  .1

 عليه.وتعتبر لا أمثلة    المفهوم،عرض مثيرات أخرى لا تحمل صفات  .2

واسااتثناء   الصاانف،من تصنيف هذه المثيرات باختيار الأمثلااة ووضااعها فااي    طالبفإذا تمكن ال

  للمفهوم. طالبمن الصنف، عندها يتم التأكد من إتقان ال اللاأمثلة

 :أتيي لبعض الظواهر العلمية ما   لبةومن الأمثلة لمفاهيم الط

 الخسوف. •

 الكسوف. •

 الضوء.انكسار  •

 الضوء. انعكاس  •

 الانصهار ..... الخ التبخر، التسامي، •
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تعد الفروق الفردية ظاهرة عامة في جميع الكائنات العضااوية، وهااي ساانة ماان ساانن   فااي 

فلا يوجد فردان متشابهان في استجابة كل منهمااا  بينهم،فأفراد النوع الواحد يختلفون فيما   خلقه،

وجعل للفااروق الفرديااة   معنى،وهذا الاختلاف والتمايز بين الأفراد أعطى الحياة    واحد،لموقف  

على   -وهذا يعني أنه لو تساوى جميع الأفراد في نسبة الذكاء    الأفراد،أهمية في تحديد وظائف  

وبااذلك لا يصاالك جميااع  آخاار،فلن يصبك الااذكاء حينااذاك صاافة تميااز فاارداً عاان  -سبيل المثال  

 واحدة.الأفراد إلا لمهنة  

وتعااد الفااروق الفرديااة ركياازة أساسااية فااي تحديااد المسااتويات العقليااة والأدائيااة الراهنااة 

ولذلك فقااد أصاابحت الاختبااارات العقليااة وساايلة هامااة تهاادف إلااى دراسااة   للأفراد،والمستقبلية  

 لاحقة.احتمالات النجاح أو الفشل العقلي في فترة زمنية  

ولا يمكاان أن يكااون   بذاتااه،فنجد أن كل إنسان متميااز    الشخصية،أما عن الفروق الفردية في  

 الآخرين.كذلك إلا إذا اختلف عن 

وتعد ظاهرة الفروق الفردية من أهم حقائق الوجود الإنساني التي أوجدها   في خلقااه حيااث 

فماانهم العبقااري والااذكي جاادا والااذكي ومتوسااط الااذكاء   العقليااة،يختلف الأفراد فااي مسااتوياتهم  

إضافة إلى الصاافات   المختلفة،هذا فضلا عن تمايز مواهبهم وسماتهم    والأبله،ومنخفض الذكاء  

الجسمية كالطول والااوزن ونغمااة الصااوت وهيئااة الجساام وهااذه الفااروق الجساامية تطفااو علااى 

 السطك فنشاهدها وهناك أيضا فروق كثيرة في الصفات الإدراكية والانفعالية.

 إنها: إذن عرفت الفروق الفردية على 

 . " الانحرافات الفردية عن المتوسط الجماعي في الصفات المختلفة " ❖

الصفات التي يتميز بها كل إنسان عن غيره من الأفراد سواء كانت تلك  "هي تلك  ❖

 الصفة جسمية أم في سلوكه الاجتماعي". 
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 أنواع الفروق الفردية

 هي:الفروق الإنسانية في الدراسات النفسية أربعة أنواع 

 فروق فردية بين إنسان وإنسان بصفة عامة.  اولاً:

 فروق جنسية.  ثانياً:

 فروق الفرد في ذات نفسه. ثالثاً:

فاليابااان  فروق جماعية أو قومية وذلك ما يتميز به شعب عن شعب أو مجتمع عن غيااره  رابعاً:

بالشخصااية القوميااة أو   والروس والانكليز لديهم نفسيتهم العامة وشخصيتهم المميزة مما يساامى

 للشخصية.الطابع القومي  

 هما: ويرجع أسباب الفروق الفردية وتفاعلها إلى عاملين أساسيين 

 ويشمل الجسم وأجهزتااه وحواسااه وأعصااابه وغاادده  الفطري:عامل الوراثة والاستعداد   .1

 وهذا عموما ينقل صفاته الأساسية من الأصل إلى النسل ومن الآباء إلااى الأبناااء حسااب

 قوانين علم الوراثة في أعضاء الجسم ووظائفها.

 ويشاامل المناازل والأساارة والمدرسااة والأصاادقاء والمؤسسااات  الاجتماعيااة:عامل البيئة   .2

 والعملية.التربوية والاجتماعية والإعلامية والمهنية  

للكاالام هااو  يؤثر في الآخر ويتأثر فمااثلا الاسااتعداد  أحدهماهذه العوامل تتفاعل. بمعنى آخر إن  

طفاال بااين حيوانااات  فلو نشأ  للتكلم،وراثي فطري ولكن لابد من تكلم الإنسان من بيئة الإنسانية  

 لشب عاجزا عن الكلام الإنساني بل هي أصوات حيوانيااة بدائيااة وإذا عاااش الإنسااان فااي بيئااة

 .إنسانية يتكلم نوعية اللغة الخاصة

 :التعليمكيفية مراعاة الفروق الفردية في 

ين  مدرسونحن نحتاج إلى   الفردية.هو أداة فعالة في أية خطة تعالج الفروق  مدرسإن ال

مطلعين على أهمية الفروق الفردية ومتحسسين بالحاجات الفردية وقادرين على التكييف  

ين يتقبلون الفروق الفردية ويعتبرون وجودها أمرا  مدرسالمنهج الدراسي كما نحتاج إلى 
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والمشكلة إننا في مدارسنا لم نتهيأ للتعامل مع الفروق الفردية، فالأطفال في   طلبةطبيعيا بين ال

. لذلك المنهج.الصف الأول وهم بنفس العمر ويستعملون نفس الكتب الدراسية ويتبعون نفس 

فمن الضروري مراعاة الفروق الفردية على التعلم وذلك باستخدام طرق تدريسية تراعي تلك 

وتكييف البيئة المدرسية وتناسب قدراتهم، ومن الطرق التدريسية   طلبةالفروق الفردية بين ال

 :التي تعطي أهمية للفروق الفردية

عمدت بعض المدارس في أمريكا وبعض بلدان   :طريقة المجموعة ذات القدرة الواحدة -1

 طلبااةهااذه الطريقااة بوضااع  العقليااة، وتقااومحسااب قاادراتهم  طلبااةأوربااا إلااى تقساايم ال

متجانسين من الناحية العقلية في شعبة واحدة، وقد انتقدت هذه الطريقة بشدة على أساس 

بالتمايز، وبالتالي قااد ياانعكس ذلااك علااى   طلبةأن مثل هذا التوزيع قد يؤدي إلى شعور ال

ومثل هذا التوزيااع يااؤدي أيضااا إلااى   والاجتماعية،تصورهم لذاتهم في حياتهم الدراسية  

 .الأقل ذكاء من زملائهم الأذكياء طلبةحرمان ال

تقساايما عشااوائيا بحيااث يضاام الصااف   لبةوفيها يتم تقسيم الط  العشوائي:طريقة التقسيم   -2

الاسااتعدادات لمواجهااة الفااروق الفرديااة وذلااك باختبااار مناااهج  مختلفين في بةالواحد طل

وينتقااد أصااحاب هااذه الاسااتعدادات وقاادرات كاال طالااب  طاارق التاادريس التااي تناسااب

درجات الذكاء أو التحصاايل لان ذلااك لا يضاامن التجااانس   حسب  لبةالطريقة لتوزيع الط

 .تقسيم الطالب  التام الذي يسعى إليه المدرس من

 درسمن مميزات هذه الطريقااة إنهااا باادلاً ماان الاعتماااد علااى ماا   الجمعي:طريقة التعلم   -3

 درسااينواحااد فااي الصااف فإنهااا تسااتخدم مجموعااة ماان الم  واحد فااي تاادريس موضااوع

والتقسيم للمنهج الدراسي ويمكن تطبيق هااذا الماانهج   يقومون بمسؤولية التخطيط والتنفيذ

له اختصاص بموضوع معااين ويكااون ماان   درسم  في المدارس الابتدائية والثانوية وكل

وهذه الطريقة مستخدمة فااي بعااض البلاادان   المناسب وجود مرشد تربوي مع المجموعة

مؤهلين في اختصاصات مااع ضاارورة وجااود  درسينوتطبيقها يتطلب وجود م  الأجنبية،

 .المنهج لتلاءم متطلبات هذه الطريقة
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 نوعية؟ س / هل تعتبر الفروق فروقا كمية أو 

تتااوفر  يملااك قاادرات أو ساامات لا أحاادهمابمعنى إن الفرق بين شخص وآخاار ينحصاار فااي إن 

فاارد وان   أم إن جميع هذه السمات وتلااك القاادرات متااوفرة فااي كاال  الآخر،بالمرة في الشخص  

  فرد؟الفرق ينحصر في مقدار توفر السمة أو القدرة في كل  

بالنساابة للفااروق  فالفروق الفردية فروق كمية وينطبق على العوامل النفسية كما هو الحال أيضا

لآخاار اختلافاااً كمياااً،   الفردية على المستوى العضوي فالقاادرات الجساامية تختلااف ماان شااخص

 .وينطبق ذلك أيضا على أبعاد أعضاء الجسم وطول القامة والوزن

كااذلك إلا  الفروق بين الأفراد ليست فروقاً في النوع وإنمااا هااي فااروق فااي الدرجااة ولا تكااون 

 (ضوء صفة واحدة  وهي إن المقارنة تكون بين الصفتين ولا تكون المقارنة في)بمعنى واحد  

يوضع مثل هذا الاخااتلاف إلااى   فاختلاف الطول عن الوزن هو اختلافا من نوع الصفة وإذن لا

. والااوزن بااالكيلومترات.بالأمتااار أو    يقاااس:فااالطول    بينهما:القياس لعدم وجود مقياس مشترك  

 .بالغرامات أو كيلوغرامات  يقاس:

 بالأمتااار ولا بااالكيلومترات إذن الفاارق إمااا أن يكااون فاايوالفرق بين الطول والوزن لا يقاس   

واحدة هي  فالفروق بين الأفراد في أية صفة  الصفة،نوع الصفة وإما أن يكون في درجة وجود  

 النوع.الدرجة وليست في  فروق في

متفاوتة فااي   ذلك لأنه توجد درجات  الدرجة،الفرق بين الطول والقصر هو فرق في    آخر:مثال  

قاادرات عقليااة مثاال   ويمكن المقارنة بينهما باسااتخدام مقياااس واحااد كااذلك فااي  والقصر،الطول  

لأنااه توجااد   النوع،فرقا في    الفرق بين العبقري وضعيف العقل فرق في الدرجة وليست  الذكاء:

 درجات متفاوتة بينهما ولأنهما يقاسان بمقياس واحد.
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 أن يستخدمها لمراعاة الفروق الفردية مدرسأهم الأساليب التي يمكن لل

 عمل مراجعة سريعة قبل تقديم المادة الدراسية لربط الدروس السابقة بالدرس الجديد. .1

حاال   العصف الذهني،  القصة،  الأدوار،تمثيل    الحوار،التنويع في أساليب التدريس مثل ) .2

الصااور،  الخاارائط،المشااكلات( إضااافة إلااى التنويااع فااي اسااتخدام الوسااائل التعليميااة " 

 الرسوم البيانية ".

 تقساايم الطلبااة إلااى مجموعااات صااغيرة ليساااعدوا بعضااهم بعضااا علااى تبااادل وتطبيااق .3

 الخبرات وتوفير التغذية الراجعة.

 تطبيق الاختبارات القبلية للمراجعة لمعرفة مدى استعداد الطلبة لتعلم معلومة جديدة. .4

 ليمكنااه التعبياار  درسترك المجال للطالب لاختيار النشاط الذي يناسبه تحت إشراف الماا  .5

 علمااي،نشاااط    مجلااة،  لوحااة،عن أفكاره وميوله من خلال ممارسة الأنشطة المختلفااة "  

 إبداع".

 . مثاالوالتاادريب.الااذين يحتاااجون مزيااد ماان الوقاات    لبةتقديم أنشطة تدريبية تناسب الط .6

 الأمثلة التوضيحية للتعرف على المعلومة الأساسية.  الرياضية،المسائل 

 الذين يحتاااجون إلااى مزيااد ماان الشاارح  لبةتقديم أنشطة للفهم والتفسير والتي تناسب الط .7

 والتفسير لفهم المعلومة الجديدة.

خاالال  الذين يحتاجون إلى التعمق في فهاام المااادة ماان  لبةتقديم أنشطة إثرائية تناسب الط .8

 التطبيق.

 

 


