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 :التعريف بالبحث –1
 :مقدمة البحث وأهميته 1- 1 

ذات اىمية ىي عممية و د، افر الا جميع حياة و أساسي في عد  الادارة عنصر ميمت    

لكل عمميات التوافق والفيم التي يتوجب عمى الفرد القيام بيا، بيدف الوصول إلى 

ىي  المتعددةبوظائفيا  وتعد العمميات الادارية المتمثمة، في الحياة المطموبةالأىداف 

لمستوى الشخصي او الجماعي او عمى االمحرك الاساس لمعمل التنظيمي سواء 

 تحممو النيوض بالواقع وتحقيق الاىداف المطموبة بالتزامن مع ماأجل المؤسساتي من 

 .المؤثرات الخارجية والداخمية التي تؤثر في سير العممية الادارية

ان تترجح تحقيق ىذه الاىداف الى عممية التناسق في وىنا برزت الحاجة الماسة    

عممية اجتماعية تفاعمية تقوم وتعتمد  ىيو  الترتيب من ناحية ميمة ىي عممية الاتصال

  .اعتماداً كبيراً في حدوثيا عمى المشاركة الفعمية مع الآخرين

ية تنظيم اجتماعي أو اقتصادي أو تعميمي يتكون من مجاميع بشر  ذلك فان ايبو    

 يجب ، ولا بد لحركة ىذه الجماعات وديناميكيتيانوعة تحكميا قواعد وقوانين معينةمت

أن تتفاعل بقصد تحقيق أىداف جماعية وفردية متداخمة مما يتطمب تواصلًا في 

 المعمومات والمشاعر والأحاسيس وىذا محور عممية الاتصال.

نتاجياتيا ن الاتصال يؤثر في كل مظاىر الجماعة وعلاقاتيا م فأن    بدء تكوينيا وا 

، ويعتقد بعضيم أن الاتصال أساس المنظمات فالاتصال وظيفة تتصل بطبيعة وبقائيا

ويعني الاتصال تبادل الأفكار "، ي من تخطيط وتنظيم ورقابة وتوجيوالعمل الإدار 
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عبارة عن تبادل المعمومات  والآراء والمعاني بقصد إحداث تصرفات معينة وىو

 (1)"شخصين أو أكثر والأفكار بين

الحمقة التي تحدث عممية الاتصال ما  بوصفومجال ال ىذا ويأتي دور المشرف في    

  وسائل  خلال استخدام   الاخرى من الجيات و  التربية الرياضية  بين معممي 

وانشاء  وىي حالو من التواصل الفعال  بناء العلاقات والتواصلب ،الاتصال المتمثمة

من نظام  الجانب التكنموجي   وىي وتقنيات الاتصال اساليب  أو خةالعلاقات الراس

وشبكات  وقواعد البيانات  والبرمجيات  يمثل المكونات المادية   المعمومات الذي

 الاداري عمميو  مجالات  التي يستخدميا المشرف في  ميارات الاتصال أو الاتصال 

 التي  عمميات الاتصال الكمية  وىي  والتربوي الاتصال الاداري  فاعمية  أووالتربوي 

الفيم  بالانفتاح والوضوح والاىتمام والمشاركة أو المتميزةالقيادات التربوية يقوم بيا 

 العام للاتصال الاداري والتربوي ووظائفو .

وان دور المشرف التربوي وما يمتمكو من قدرات كإحدى الادوار الداعمة لمعممي      

 القيام بيذه الميام  وتسييل تنفيذىا وتوظيف كل الامكانيات التربية الرياضية يجب

الموجو و المرشد، وطبيعة والطاقات المدرسية المتاحة بشكل ناجح وفعال ،فيو القائد 

متنوعة واستخدام  بأساليب عممو ىذه  تتطمب الاتصال مع معممي  التربية الرياضية

نظم وجو ويأمر ويعطي تعميمات ويفيو يشرح ويعمم  وي آليات تفكيرية متجدده ومرنة،

                                                 

            . 11م( ص4112،عمان ، دار المعتز،) مهارات الاتصال الاداري الفعاللله حسن مسمم ،وعلاوي: عبد ا (1)
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ل ، وىذه  العمميات تتطمب  دائما عممية الاتصال وارساويناقش ويقرر ويقوم بالتقييم

  .واستقبال  العديد   من الرسائل

ة الادارية كونو الميمة في ىذه الوظيف العناصر يشكل الاتصال الاداري الفعال احدو    

يتم من  يجابية مع معممي التربية الرياضية، اذالتفاعمية الا المشرف يضم مختمف ادوار

مناقشة موضوعية والتجارب في الطرفان الخبرات والافكار والمعمومات بادل ت خلاليا

  .قيادي واتصال بناء وعممية بسموك

الاتصال الاداري  دراسةالدراسة  في تناول  اىمية ىذهومن خلال ما تقدم تأتي    

ي لمتوصل الى نتائج  تنعكس عمى تحسين العمل التربوي الرياض الفعال لممشرف

من خلال التحديد الدقيق لمستوى تطبيق ىذا الاتصال  ومضامينو  الاشرافي التربوي

لمحركة الرياضية المدرسية من سمبيات خدمة  ما يشوبومنو ومعالجة  لتعزيز الايجابي

ا لمجيات التربوية ويمكن ان تكون نتائج ىذه الدراسة عونوعممياتيا، مدخلاتيا  وتطوير

البرامج والدورات التنموية ليا الإفادة منيا في عممية تخطيط  المختصة وبما ييسر

والتطويرية المينية لممشرف التربوي الرياضي. الايجابية مع معممي التربية الرياضية ، 

الافكار والمعمومات والتجارب في مناقشة يا الخبرات و بوساطتاذ يتبادل  الطرفان 

  .بناء  ة وعممية بسموك قيادي واتصالموضوعي
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 مشكمة البحث : 2 –1

 لذا ومتنوعانية لما يفرزه من مخرجات يعد النظام التربوي احد انظمة الحياة الانس   

 شرافالا أكيد يشملىذا بالتقويم فاعميتو و لت التطويرمن البحث و  حالة مستمرة مري فيو

 تحسينو مسؤولية  ديمومةيو ويتحمل من المفاصل الاساسية فالتربوي فيو مفصل 

 . نتائجو عمى وعممياتو والحفاظ بمختمف مدخلاتو  )البشرية، والمادية، والمعموماتية(

ذلك  فأنتحقيق مجمل ىذه الاىداف الجسمية ولما كان المشرف التربوي يتحمل    

احد الاتصال  ويعدوتقويميا،  يتطمب مزيدآ من الاىتمام بمختمف جوانب عممو 

    . الانشطة الرئيسية التي يمارسيا المشرف التربوي الرياضي

 عديد من القائمين عمى الاشراف ومعممي التربية الرياضية فيومن خلال ال   

وعناصره التي  وجود تباين بينيم في تطبيق الاتصال الاداري الفعال لا حظالمحافظة 

 أو بصورة أثره ما ينعكسوىو  م،اصل والفيم المتبادل بينيتعد ركائز التفاعل والتو 

ن المشرف يقوم  بمجموعة متنوعة في فاعمية ممارساتيم الاشرافية ،أي ا باخرى

وان ىذه الاعباء تختمف  حيوي،متداخمة  من الانشطة والاعباء التي يتطمبيا أداؤه الو 

ومن ىنا تبرز مشكمة البحث في دراسة  الى اخر ومن منظمة الى اخرى. مشرف من

 ولتتركز في التساؤلات الآتية: التربوي لممشرفالاداري الفعال  الاتصال

 ؟الرياضية التربية معممي من وجية نظر التربوي ممشرفىل الاتصال الاداري فعال ل  
 ؟لؤتصال الاداري الفعال  مستوياتىل ل 
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 اهداف البحث: 1-3
 الى .في محافظة دي  لممشرف التربوي الفعال بناء مقياس الاتصال الاداري – 1

 .يالىدفي محافظة  لممشرف التربوي الفعال تقنين مقياس الاتصال الاداري - 4

من وجية  لممشرف التربوي الفعال الاتصال الاداري ياتالتعرف عمى مستو  – 3

 في محافظة ديالى.  معممي التربية الرياضية  نظر

 مجالات البحث 4 – 1

  تربية الرياضية في مدارس معممي المجموعة من :  المجال البشري   1- 2 – 1
 محافظة ديالى.

 ( 2121/ 22/7ولغاية  2112/  11/  11: ) المجال الزماني    4- 2- 1
 مدارس التابعة لمديرية تربية ديالى .لبعض من  : المجال المكاني   3- 2- 1
 تعريف المصطمحات المستخدمة في البحث: 5 – 1

                                          الاتصال:                       1- 5 – 1

رسالة من فرد الى أخر، وقد تكون ىذه الرسالة المنقولة أو  "بأنو عممية نقل معنى أو  

فمسفة معينة لمحياة أو أي شئ أخر المتبادلة فكرة أو اتجاىآ عقميآ أو ميارة عمل أو 

  .(1)يعتقد ىذا الفرد في أىمية نقميا وتوضيحيا للآخرين "

ن الاتصال ىو العممية التي يمارسيا الانسان إ" الاتصال الاداري الفعال : 2 – 5 – 1

الرموز  ، وقد تكون ىذهموزمع الآخرين لتشير الى تفاعمو معيم بواسطة العلامات والر 

                                                 

الخصااا ا الابداةيااة وةا تهااا بمهااارات الاتصااال لاادا رتساااي الاتحااادات الريا ااية ـثابت احســان احمــد:   (1)
 ضية  .                                                                               ،رسالة ماجستير ،جامعة الموصل كمية التربية الرياالاولمبية المركزية
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أخر ، وتعمل كمنبو لمسموك من أجل إحداث   شيءأي حركات أو صورآ أو لغة أو 

 .(1)تأثير معين فيو"

ىو الذي يلاحظ باستمرار الانسجام بين الاعمال  : المشرف التربوي 3 – 5 – 1

التي يقوم  بيا المعممون من ناحية و البرامج من ناحية أخرى وىو  الذي يستطيع  

الذي يييئ تنسيق الآراء بعقد الاجتماعات والندوات ويقوم بمتابعة ونقل الخبرات وىو 

ف في حقيقتيا عممية تنسيق وخدمة تربوية عممية الإشرا لأن، جوا  مناسبآ  لممعممين

 .(4)تعاونية تستيدف حل المشاكلات المتصمة بالتعميم 

يقوم  بأدوار ىو الذي أن معمم التربية الرياضية  : معمم التربية الريا ية 4 – 5 – 1

عديدة ومحورية في العممية التربوية  سواء في  داخل المدرسة أو خارجيا،عبر تنفيذه 

خلاص ، وقيادتو  للؤنشطة  الداخمية  والخارجية لمبرنامج ا لمدرسي  بكل  أمانة  وا 

متخطياً كل الصعاب الجمة  التي  تواجيو  ، وىو من أكثر المعممين الذين يتحممون 

عداد أجيال المستقبل ، تاركا الأثر الكبير لتأثير  المسؤولية  في  تربية  النشء  وا 

 (3)شخصيتو في حياة الطمبة

                                                 

مكتبـة رشـد الســعودية،  الادارة والتخطاايط الترباوي أسااس نورياة وتطبيقاات ةمميااةخالـد عبـدالله دىـش وآخـرون:  (1)
(4112. )          

، الأردن ، دار اليازوري لمنشر والتوزيع ،  1، طليب (الإشراف التربوي)أنماط وأسا ؛عدنان بدري الإبراىيم  (4)
 .۳۴ - ۳۳، ص ۳۱۲۲

 تقويم برنامج تدريبي معمم التربية الريا ية أثناي الخدمة في فمسطين وفق الاهداف  ؛أبو سالم ، حاتم  (3)

 )أطروحة دكتوراه غير منشورة( جامعة الأقصى ،وعين شمس المحددة له دراسة تخصيصية ةاجية    

 . 4112البرنامج المشترك مناىج وطرق التدريس ، غزة ،   


