
+  
 
 
 

 

ي لمنتديات الشباب دارواقع التميز الإ
 والرياضة من وجهة نظر العاملين

 ة ديالى  ظ في محاف
 رسالة مقدمة

 

ةإلى مجلس 
 
  كلي
ّ
ة التربية    

 
  البدني
ّ
جامعة  وعلوم الرياضة        

 الماجستير  درجةل وهي جزء من متطلبات ني  ديالى
 اضةـة وعلوم الريـالتربية البدني في 

     

 قبل من  
 الح حمد عدنان ص

 
 

 بإشراف
 أ.د. نصير قاسم خلف 
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العلمــي   والبحــث   العــالي   التعلــيم   وزارة 
 

 ـجـام  ــ ــالى   عة ـــــــــــــــــ ديـــــــــــــــ
ة 
 
  كلي
ّ
ـة ــض الريا   وعلـوم   البدنيـة   التربيـة      
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 المشرف  إقرار
 وترشيح لجنة الدراسات العليا 

  
 ابʵــȏॺ لʯʹʸــǻʗات الدار واقــع الʻʸʯــʚ الإ": ـلʺʨســʨمة ب ــا الʛســالة      َّ           شهʙ أن  إعــʙاد هــʚه أ 

ــالى" ــة دǻـ ــاملʥʻ فـــي مʲافʢـ ــʙ العـ ــة نʢـ ــة مـــʥ وجهـ ــة مـــʧ قʰـــل الʢالـــʖ  والȂʙاضـ ̋ قʙمـ                ُ                    ال
)ʗــʸنان صــالح حʗعــʙت ) قــʛا جــʛإشــǼــةفــي  في ॽاضــة   ّ   ؗلȄʛم الʨــة وعلــ ॽنʙʰــة الॽȃʛʱجامعة /             ّ                 ال

 .وعلʨم الȄʛاضة                            ّ   الʺاجʛʽʱʶ في الॽȃʛʱة الʙʰنॽ ة  درجةوهي جʜء مʧ مʢʱلॼات نʽل  ،  دǽالى
  
 
 

 نʛʽʸ قاسʦ خلف  .  .دأ  
              ّ                 الॽȃʛʱة الʙʰنॽ ة وعلʨم الȄʛاضة    ّ   ؗلॽ ةجامعة دǽالى/                                         

 م2022/      /           
 

       ً                                                              بʻاء  على الʱعلॽʺات والʨʱصॽات الʺʨʱافʛة نʛشح هʚه الʛسالة للʺʻاقʷة.     
 
 
 
 

 د. مʙʺʴ ولʙʽ شهابأ.                                                       

 معاون العʺʙʽ للʕʷون العلʺॽة والʢلॼة                                                 
 جامعة دǽالى -             ّ                 الॽȃʛʱة الʙʰنॽ ة وعلʨم الȄʛاضة   ّ   ؗلॽ ة                                         

 م 2022/    /                                       
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 حصاقوم الإلماإقرار 
 
 ئي
ّ

   

 
ـــ   ــ ي قـــʛأت الʛســـالة الʺʨســـʨمة بـ ȏ لʯʹʸـــǻʗات الʵـــॺاب دار "واقـــع الʻʸʯـــʚ الإ       َّ                           أشـــهʙ أنـ

ــالى" ــة دǻـ ــاملʥʻ فـــي مʲافʢـ ــʙ العـ ــة نʢـ ــة مـــʥ وجهـ ــة مـــʧ قʰـــل الʢالـــʖ والȂʙاضـ ̋ قʙ مـ                 ُ  ّ                  ال
(ʗــ ــالح حʸـ ــʗنان صـ ــʛتوقـــʙ ، (عـ ــʧ الʻاحॽـــة الإ جـ ــامʛاجعʱهـــا مـ  ّ                ئॽ ة Ǽإشـــʛافي ʽʴǼـــʘ حʸـ

ʗʴॼب ذات  أصʨاء  الإ أسلʢالأخ ʧخال  م  ʦॽا    ٍّ    ٍ    ٍ          ِ     علʺي   سلʸة و ح ॽأجله  ّ     ئ ʧم.ʗوقع 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مʙʺʴ ولʙʽ شهاب  .د.أ   ّ  ئي :حʸاالʺقʨم الإ      
              ّ                 الॽȃʛʱة الʙʰنॽ ة وعلʨم الȄʛاضة/    ّ   ؗلॽ ةمȞان العʺل:        
 جامعة دǽالى        
 م2022/     /       :   الʱارȄخ      
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 إقرار المقوم اللغوي  
 

ȏ لǻʗʯʹʸات الॺʵاب والȂʙاضــة دار واقع الʚʻʸʯ الإ" هʚه الʛسالة الʺʨسʨمة      َّ ʙ أن  أشه 
̋ قʙ مــة مــʧ قʰــل الʢالــʖ مــʥ وجهــة نʢــʙ العــاملʥʻ فــي مʲافʢــة دǻــالى" (عــʗنان صــالح    ُ  ّ                  ال

(ʗʸح  ،  ʙتقʛــة  جــȄʨــة اللغॽاحʻال ʧهــا مــʱاجعʛم ،ʙوقــ ʗــʰʱؗ  Ǽبʨأســل  ʧخــال  مــ  ʦॽعلʺــي   ســل     ٍ    ٍ    ٍّ    
 ʛʽʰعʱة والȄʨاء  اللغʢاات غ     ِ                   الأخ ʛʽ ة وʴॽʴʸأجله ل ʧم.ʗوقع 

 
     

 
 
 
 
 
 

     :ȑʨم اللغʨل  .أ.م.د  الʺقʽل إسʺاعʽى خلʽʴǽ 
 امعة دǽالىج  /الأساسॽةالॽȃʛʱة      ّ   ؗلॽ ةمȞان العʺل:       
 م2022/       /        الʱارȄخ:       
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  إقرار المقوم  
 
  العلمي
ّ

 الأول       
 

ــالة الʺʨســـــʨمة   ــʚه الʛســـ ــهʙ أن  هـــ ــॺابدار لʻʸʯـــــʚ الإواقـــــع ا"       َّ                      أشـــ ــǻʗات الʵـــ     ȏ لʯʹʸـــ
ــالى" ــة دǻـ ــاملʥʻ فـــي مʲافʢـ ــʙ العـ ــة نʢـ ــة مـــʥ وجهـ ــة مـــʧ قʰـــل الʢالـــʖ والȂʙاضـ ̋ قʙ مـ               ُ  ّ                  ال

(ʗʸنان صالح حʗع)  ، ʙتقʛة   جॽاحʻال ʧها مʱاجعʛةمॽʺأجله و ،  العل ʧم.ʗوقع 
 

     
 
 
 
 
 
 
 

 سʻاء علي أحʺʙ  .أ.م.د  :العلʺيالʺقʨم      
 الȄʛاضة/ الʙʰنॽة وعلʨم لॽȃʛʱةؗلॽة ا:  مȞان العʺل              

 جامعة Ǽغʙاد       
 م2022  /     /        الʱارȄخ:       
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 الثانيإقرار المقوم  
 
        العلمي
ّ

       
 

ȏ لǻʗʯʹʸات الॺʵاب والȂʙاضــة دار واقع الʚʻʸʯ الإ"       َّ                       أشهʙ أن  هʚه الʛسالة الʺʨسʨمة   
ــي مʲاف ــاملʥʻ فــــ ــʙ العــــ ــة نʢــــ ــʥ وجهــــ ــالى"مــــ ــة دǻــــ ــʧ قʰــــــل الʢالــــــʢ ʖــــ ̋ قʙ مــــــة مــــ                 ُ  ّ                  ال

(ʗʸنان صالح حʗع)  ، ʙتقʛة   جॽاحʻال ʧها مʱاجعʛةمॽʺأجله و ،  العل ʧم.ʗوقع 
 

     
 
 
 
 

   مʙʺʴ قʸي مʙʺʴ  .أ.م.د  :العلʺيالʺقʨم 
 ؗلॽة الॽȃʛʱة الʙʰنॽة وعلʨم الȄʛاضة/  مȞان العʺل:     

   Ǽغʙادجامعة                                                  
 م2022/      /     :  الʱارȄخ     
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 إقرار لجنة المناقشة والتقويم
         ʧــʴو ن ʝॽرئــ ʙــهʷن ʦȄʨقــʱــة والʷاقʻʺــة الʻʳســالة َ  َّ أ ن  أعʹــاء لʛــا علــى الʻلعʡا ʙــا قــʻ
ȏ لʯʹʸــǻʗات الʵــॺاب والȂʙاضــة مــʥ وجهــة نʢــʙ العــاملʥʻ دار واقع الʚʻʸʯ الإ"بـ    الʺʨسʨمة

فــي مȄʨʱʴاتهــا وॽɾʺــا لــه ) ن صــالح حʸــʗناعــʗ(وقــʙ ناقʷــʻا الʢالــʖ  فــي مʲافʢــة دǻــالى"
ْ  ون قـــʛ  ، علاقـــة بهـــا ــ ة وعلـــʨم  درجـــةهـــا جـــʙيʛة Ǽـــالقʨʰل لʽʻـــل َ  َّ أ ن   ُ                             ّ         الʺاجʶـــʛʽʱ فـــي الॽȃʛʱـــة الʙʰنॽـ
 الȄʛاضة. 

  

 
             ّ                              الॽȃʛʱــة الʙʰنॽ ــة وعلــʨم الȄʛاضــة/ جامعــة دǽــالى    ّ   ؗلॽ ــةالʛســالة مʳلــʝ  صــادق علــى  

  مʳǼ2022لʱʶه الʺʻعقʙة بʱارȄخ   /   /  
                

    د. ماجʙة حʺʞॼʺؗ ʙʽ أ.   
                                                        ʙʽʺة ع ॽة    ّ   ؗلॽȃʛʱاضةالȄʛم الʨة وعل ॽنʙʰال                 ّ      

 جامعة دǽالى             
 م 2022/    /                                                                

 
 

ʦȄʛؗ ʧʽʶʴال ʙʰع ȑʙحʺاد رجه   أ.د ع ʛأ.م.د ثام 
ً   عʹʨ ا    

ً   عʹʨ ا  2022/    /    
/   /2022 

   
   
  ضل مʸلح أ.د مʙʺʴ فا 

ا   ʁ ॽرئ   ً    
/    /2022  
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ٕ     الا هداء    
 

ــــــاء والعـــــــــلم  والعـلـمـــــــــاء والعـــــــــزة  الأولو  الأنᚖᛔـــــــاءاᙠ ᥉ـلـــــــــد الحضـــــــارة  ᙠـلــــــــــد  ᚖــــ
ᡶ وشموخ   ا  ᡶ ر  والإᙠــاء.. ᙠلـــــدي الـعـــــراق...فخ  ا     

راق الذين سقوا تᘿᗪتـه ᙠـدمائهم الزكᚖـة.. أحᚖـاء عنـد شهداء الع  ا᥉ أرواح  
      ً ووفاء   ا                       ᡶ رᘿــهم يرزقون... إថرام  

 
 
   الحنـــــᤵ   شـــــوق

 ᤶــهـــــزᙔظلهـــــا و   ᤵروح تفتقـــــر العـــــ ᥉ا 
ᡶ
    ᣐ        ᤆ

ᣐ             ᣐ                   لهـــــا.. روح والـــــدي   ا
ᡶ العᙔᗫز (رحمه الله وطᚖب الله ثراه)... إخلاص     ا       ᡶ وعرفان   ا                                    

  ᥉ــــــــاᚖالل  ᥋مــــــــن ســــــــهرت مــــــــن أجــــــــ ᥉ا ᤆ        ᤆ                    
 ᤶــــــــاᚖائها درب حᚖضــــــــᙠ ونــــــــورت ᤆ
ᣑ                        ᥍أ  ᤆ    

 ا      ᡶ و᠄حسان   ا        ᡶ )... بر  الحنونة (رحمها الله
  وᚤســـعد 

ــ    أمـــري وᙔكتمـــل بهـــم ᙠعـ
  كهـــم  مـــن أشـــد بهـــم أزري وأ ᥉ا       ᤆ

ᣐ                     ᤆ
ᣐ     ᣔ                      

  ᚁالأعزاء... ح  
 ᤶة ورمز الوفاء..  إخوᚁتهم ينابيع المحᙔبرؤ   ᤵالع ᡶ             ᤆ
ᣑ                                          ᣐ      وحنان   ا ᡶ     ا 

᥉مـن ا   
 ᤶا  ᤫاسـتمرار..فᙠ دعائهــا   ᤷلازمـ ᤆ
ᣐ  ᣑ                    ᤆ ᣐ     ــاᚖالمشــوار  وأواصـل  أح . .    ᤷزوج.  ᤆ ᣑ     

 الغالᚖة
 ا   ᡶ نان  وامت     ً معزة  

  قلــــᤷ   و 
  عشعشــــت  ᤫعصــــاف ᥉إ   ᤆ     ᤆ
ᣐ                از أ  ᤫهــــ     تــــت قــــدᛔفــــؤادي ن  

        ᤆ
ᣐ   ...أ  

 ᤶبنــــا ᤆ
ᣦ    

  
 ᤶناᘿو ᤆ
ᣑ      ... 

 ثمرة جهدي المتواضع   ا                ᡶ أهدي إليهم جمᚖع  
 
 

 الᚁاحث                                                                           
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 شكر وثناء 

 
إلا أن أشــʛȞ الله ســʴॼانه وتعــالى الــȑʚ م أول درجة من درجات العل ــلا يسعني وأنا اخطو  

 مʻʴʻي الʴʸة والʛʰʸ على العʺل ,وʚȃل الʳهʙ لʺʨاصلة الʺʛʽʶة في هʚه الʙراسة.
         ʖني واجʨعʙفانيʛــة   العॽاني الى عʺادة ؗلʻʱمȂو ȑʛȞʷǼ مʙل أن اتقʽʺʳالǼ فاءʨوال

 ـ̋ـ الاســʱاذ الــʨʱؗʙر  ʨقʛ مʲʺʱلــة ʷǼــʟʵ العʺʽــʙالॽȃʛʱــة الʙʰنॽــة وعلــʨم الȄʛاضــة ومʳلʶــها ال
ʙماجــ)ʞॼــʺؗ ʙــʽʺالعلʺــي  )ة ح ʧʽوالʺعــاون ȑشــهاب   والإدار ʙــʽول ʙــʺʴر مʨʱؗʙــ (الأســʱاذ ال

ʙʽرش ʙʽʺح ʙاهʳر مʨʱؗʙاذ الʱا . )والاسॽراسات العلʙة الॼلʡ ات امامॼʁؗافة الع ʦلهʽلʚʱل 
ســاتʚتي الــʚيʧ مʴʻــʨني ولا ʶǽــعʻي إلا أن اتقــʙم ǼالʷــʛȞ والامʻʱــان والاحʱــʛام إلــى أ

وعلــى  )ʨمــات الॽʁʺــة وأخــǼ ʟالــʛؗʚ أســاتʚة (الادارة والʤʻʱــʽʲؔʦॽــʛ مــʧ الʺعــارف والʺعلال
إذ تعʳـــʜ الؔلʺـــات عـــʧ وصـــفه وتعʳـــʜ  ،)مʴʺـــʙ فاضـــل مʸـــلحرأســـها الاســـʱاذ الـــʨʱؗʙر (

الانامل عʧ ذʛؗ فʹائله ,والʛȞʷ مʨصʨل الى الاسʱاذ الʨʱؗʙر  (عʲʺان مʨʺʴد شــʴاذة) 
وأشــʛȞ جʺॽــع الʙʱرʶȄــʧʽʽ الʙراســات العلॽــا ,كʺــا  قــف الॼʽʢــة مــع جʺॽــع ʡلॼــةصــاحʖ الʺʨا

 ʧيʚاضـــة الـــȄʛم الʨــ ــة ؗلॽـــات الॽȃʛʱـــة الʙʰنॽـــة وعلـ ــʦॽ ومـــʧ ؗافـ ʧ مʳـــال الادارة والʤʻʱـ ـ̋ـ ضـ
 علʺي رصǼ .ʧʽأسلʨبأسهʺʨا في إثʛاء الʛسالة ؗي تʛʵج 

وفــي الʴلقــة واتقʙم ǼالʛȞʷ والامʻʱان الى أساتʚتي الافاضــل فــي الʶــʻة الʴʱʹــȄʛʽة 
 فʜʳاهʦ الله عʻي خʛʽ الʜʳاء  . )لʻʺʶارالʙراسॽة (ا

ــاس  ــاح أنــ ــʙرون وللʳʻــ ــاه ǽقــ ــʨدك معʻــ ــʙر جهــ ــʚا اقــ ــʙونه، لــ ــاس ʸʴǽــ ــʙاع أنــ ، وللإبــ
الʺʹॽʻة، فأنʗ أهل للʷــʛȞ والعʛفــان ووجــʖ علــي تقــʙيʛك، فʺــʧ أȑ أبــʨاب الʻʲــاء ســأدخل 

ســــقʗ الأرض  معʢــــاءة ʶؗــــʴاǼة ) ʻؗــــʗنʸــــʛʽ قاســــʦ خلــــفأســــʱاذȑ الفاضــــل الــــʨʱؗʙر (
الله عʻي ؗل خʛʽ، ولــʥ   فʜʳاكلى هʚه الʛسالة  ʗ الȑʚ تفʹلǼ ʗإشʛافʥ عفأخʹʛت، فأن 

 مʻي ؗل الʻʲاء والاحʛʱام.
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ــاني  ــه شــــȑʛȞ وامʻʱــ ــىوأوجــ ــʛمʧʽ علــــى  إلــ ــة الʺʱʴــ ــة الʺʻاقʷــ ــاء لʻʳــ ــʝॽ وأعʹــ رئــ
ا وعلــى الʸʻــائح والإرشــادات الʱــي لهــا الأث ــ ʛ تفʹلهǼ ʦقʨʰل مʻاقʷة الʛسالة وȂغʻائهــا علʺॽــً

 اللغȑʨ والإحʸائي لʱفʹلهʛʺǼ ʦاجعة الʛســالة.الة، وللʛʰʵاء العلʺي و الʛʽʰؔ في إثʛاء الʛس
ــان  وتʙعʨني فʛوض الأمانة والʨفاء أن أتقʙم ʳǼل امʻʱاني لʺʧ غʺʛني Ǽعʢائه وآزرني وؗ

ســȑʙʻ فــي الॽʴــاة  ʧ رافقــʨا مʶــʛʽتي Ǽفʛحʱهــا ودمعʱهــالي خʛʽ عʨن فــي إتʺــام دراســʱي الــʚي 
ا،  راســॽة، ســائلاً الʺــʨلى ʺʨʱاصــل خــلال مʶــʛʽتي الʙشــاكʛًا صــʛʰهʦ ودعʺهــʦ الأهلــي جʺॽعــً

القــʙيʛ أَنْ ʴǽفʤهــʦ لــي ذخــʛًا وأن ǽʺــʴʻهʦ الʸــʴة والعاॽɾــة وأن لا يʻȄʛــي فــʽهʦ أȑ مȞــʛوه 
 إِنَّهُ سʺॽع الʙعاء.

أتقʙم Ǽأجʺل ॼɺــارات الʷــʛȞ الʺقʛونــة Ǽالاعʱــʚار لؔــل مــʧ أســهʦ بــʛأȑ أو   اخʱامً    
 r Ǽ رة أو قامʨʷه، لؔل مʺʳمهʺا ؗان ح ʙاهʯʽــه شــǽʙعلــى ي ʗتعلʺــ ʧــه مʻم ʗʺلهʱأو اســ ،

 ʅــॽɿʵفــي ت ʗʺــة أســهॼʽʡ لʺــةȞǼ ʨســʺعي ولــ ʛــʢع ʧا، لؔــل مــ ًɹ فؔــʛًا أو أســȐʙ إلــي نʸــ
 ʜــان ســائلاً الله عــʻʱوالام ʛȞــʷــي ؗــل الʻم ʦقلʺي، له ʦي وفاتهʰقل ʦهʛؗي ذʱدراس ʖاعʸم

لॽʺʳــع ولــه الʴʺــʙ  الʺعــʧʽ ووفــȘ الله اوجل الʨʱفʽــȘ لهــʦ وجــʜآهʦ الله عʻــي خʽــʛ الʳــʜاء ऎالله
 وأخʛʽا ऎالله ولي الʨʱفȘʽأولاً  

 
 
ʖاحॺال   
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 مستخلص الرسالة 
ي لمنتديات الشباب والرياضة من وجهة نظر العاملين في دار(واقع التميز الإ 

 محافظة ديالى) 
 الॺاحʖ                                           الʙʵʸف 

 أ.د. نʙʻʶ قاسʤ خلف          لح حʗʸ                عʗنان صا       
              ّ                 الॻȁʙʯة الʗʮنॻ ة وعلʦم الȂʙاضة   ّ   ؕلॻ ةجامعة دǻالى / 

 م2022ـ                                                   ه 1444
 

ʗلʺʱاب هي  اشʨة أبʶʺراسة على خʙال: 
        Ȑʨـــــʱـــــاب  احॼخلاله ـــــ الأولال ʧق مـــــʛـــــʢʱال ʦــ ــة وتـــ ــة علـــــى الʺقʙمـــ ا إلـــــى أهʺॽـــ

ʧــ ــة مــــ ــاس الʽʺʱـ ـــــ الʙراســــ ــاء مॽʁــــ ــلال بʻــــ ــة دار ʜ الإخــــ ــॼاب والȄʛاضــــ ــǽʙات الʷــــ ȑ لʺʱʻــــ
ʧʽالعــــــامل ʛــــــʤوجهــــــة ن ʧــــــالى مــــــǽــــــة دʤافʴف  فʹــــــلاً ، فــــــي مʛعــــــʱاولــــــة الʴم ʧعــــــ

 Ȑʨʱــــــʶم ʧنــــــه مــــــʨؔلʱʺǽ إدار علــــــىʧʽالعــــــامل ʛــــــʤوجهــــــة ن ʧمــــــ ʜــــــʽʺʱة ال ʗقــــــʛʢإذ ت 
ــʨ الʽʺʱــــــــʜ الإإدار الʙراســــــــة إلــــــــى مفهــــــــʨم  ــʦ هــــــ ال ومهــــــ ــَ ــه فــــــــي دار ȑ فعــــــ ȑ  وتॽʰʢقــــــ

وتؔʺـــــʧ  اب والȄʛاضـــــة فـــــي مʴافʤـــــة دǽـــــالى.لȄʛاضـــــي فـــــي مʱʻـــــǽʙات الʷـــــॼ الʺʳـــــال ا
 Ȑʨʱـــــʶʺـــــاس لॽʀ د أداةʨم وجـــــʙراســـــة فـــــي عـــــʙه الʚحهـــــا هـــــʛʢـــــي تʱال ʘـــــʴॼلة الȞـــــʷم
ــʜ الإدارȑ لʺʱʻـــــǽʙات الʷـــــॼاب والȄʛاضـــــة ، لـــــʚا فـــــأن هـــــʚه الʙراســـــة تʷؔʱʶـــــف  الʽʺʱـــ

ــʛاق وال ــॽة فـــــي العـــ ــة الʺʕسʶـــــات الȄʛاضـــ ــǽʙات الȄʛ مـــــȐʙ إمȞانॽـــ ــة Ǽالʺʱʻـــ ــॽة ʺʲʺʱلـــ اضـــ
ــاؤل الآتــــي: لإدارȑ مــــʧ خــــلال الإجاǼــــة عــــʧ فــــي تʽʰʢــــȘ الʽʺʱــــʜ ا مــــا مʶــــȐʨʱ الʶʱــ

 ʛــــʤــة ن ــالى مــــʧ وجهــ ــة دǽــ ــة فــــي مʴافʤــ ــॼاب والȄʛاضــ ــǽʙات الʷــ ــʙارȑ لʺʱʻــ الʽʺʱــــʜ الــ
.ʧʽاب  العــــــاملॼــــــʷات الǽʙــــــʱʻʺل ȑالإدار ʜــــــʽʺʱــــــاس الॽʁــــــاء مʻإلــــــى ب ʘــــــʴॼف الʙهــــــȄو

ʧــــــالى مــــــǽــــــة دʤافʴاضــــــة فــــــي مȄʛوال ʧʽالعــــــامل ʛــــــʤمــــــا, أ وجهــــــة ن ʘالــــــʲــــــاب الॼال 
اســــــʱعʺل الॼاحــــــʘ الʺــــــʻهج  إذ مʻهॽʳــــــة الʴॼــــــʘ وȂجʛاءاتــــــه الʺʙʽانॽــــــة فــــــأحȐʨʱ علــــــى



 

 
  

 

 

13  

ــʴيالʨصــــــفي  ــالʖʽ (الʺʶــــ ــفه أكʲــــــʛ  )والʴʱلʽلــــــي Ǽالأســــ ــȞلة الʴॼــــــʘ بʨصــــ لʴــــــل مʷــــ
تʺʲـــــل مʱʳʺـــــع الʴॼـــــʘ العـــــاملʧʽ للʨصـــــʨل إلـــــى أهـــــʙاف الʴॼـــــʘ، و  ملاءمـــــةالʺʻـــــاهج 

) 160والॼـــــــالغ عـــــــʙدهȄʛ) ʦاضـــــــة فـــــــي مʴافʤـــــــة دǽـــــــالى فـــــــي مʱʻـــــــǽʙات الʷـــــــॼاب وال
عـــــاملاً، وقــــــʙ اخʱــــــار الॼاحـــــʘ مʱʳʺــــــع العــــــاملʧʽ فـــــي مʱʻــــــǽʙات الʷــــــॼاب والȄʛاضــــــة 

) عـــــــــاملاً 10إذ تʨؔنـــــــــʗ العʻʽـــــــــة الاســـــــــʢʱلاॽɺة مـــــــــʧ ( فـــــــــي الʺʴافʤـــــــــة Ǽالؔامـــــــــل
) ʧـــــاء مـــــʻʰـــــة الʻʽعـــــاملاً 90,وع ( ،) ʧمـــــ Șـــــʽʰʢʱـــــة الʻʽـــــاب . ) عـــــاملاً 60وعॼــا ال أمـــ

هـــــا وتʴلʽلهـــــا ج الʱـــــي تـــــʦ الʨʱصـــــل إل̔ ئ اهـــــʚا الॼـــــاب عـــــʛض أهـــــʦ الʱʻ ـــــتـــــʦ فـــــي  الʛاǼـــــع
.ʘـــــــــʴॼاف الʙــ ــʱها  لʴʱقʽـــــــــȘ أهـــــــ ــأحȐʨʱ علـــــــــى  ومʻاقʷـــــــ ــامʝ فـــــــ ــاب الʵـــــــ ــا الॼـــــــ أمـــــــ

ــʛز ــॽات أبــ ــʱʻʱاجات والʨʱصــ ــا هــــي الاســ ــل إلʽهــ ــʦ الʨʱصــ ــʱʻʱاجات الʱــــي تــ ــة  الاســ حاجــ
ʛȄʨــــــʢات الــــــى تǽʙــ ــاملʧʽ فــــــي الʺʱʻــــ ــاراتهʦ العــــ ا، مهــــ ــّ ــॽات أَمــــ ــʦ الʨʱصــــ ــʛورة ف أهــــ ʹــــ

ا داخـــــــل الʺʱʻـــــــǽʙات علـــــــى تॽʰʢقـــــــه مʽـــــــʙانॽ  لʱأكʽـــــــʙاو ʨم الʽʺʱـــــــʜ الإدارȑ تفعʽـــــــل مفهــ ـــــ
 الȄʛاضॽة.
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 52 ات. وتقʤǻʗ الʸقʙʯح  الآراء إبʗاءالʙʱأة على  4–8–1–1–2

 53 الاسʯقلالॻة الإدارȂة.  5–8–1–1–2

 54 مʹǻʗʯات الॺʵاب والȂʙاضة 2-1-2
 54 مفهʦم مʹǻʗʯات الॺʵاب والȂʙاضة 2-1-2-1
 57 أهʗاف مʹǻʗʯات الॺʵاب والȂʙاضة 2-1-2-2
 57 الॺʵاب والȂʙاضة نʵاʟات مʹǻʗʯات  2-1-2-3

 59 دراسات ساǺقة.   2-2

 59 . )2020دراسة (مʗʸʲ عʗʮالॺʱار ʻʲǻى الʦʸلى،  2-2-1

 60 . )2021دراسة (زʗȂ زهʙʻ عʚ الʗيʥ الʠائي،  2-2-2

 الباب الثالث: منهجية البحث وإجراءاته الميدانية. 

3-1   .ʖʲॺ65 مʹهج ال 

 65 مʸʯʱع الʖʲॺ وعʯʹʻه.  3-2

 66 . لادوات الʗʳʯʴʸمةالʦسائل وا 3-3

 66 وسائل جʸع الʸعلʦمات.  3-3-1
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ة رقʤ الʶفʲ الʦʸضʦع ت 
 67 . تʲلʻل الॻʮاناتوسائل أدوات و  3-3-2

 67 اس الʚʻʸʯ الإدارʙ.ȏاءات بʹاء مॻɿجإ 3-4

 67 الغʙض مʥ بʹاء الॻɿʸاس. 3-4-1

 68 تʗʲيʗ الʢاهʙة الʠʸلʦب ॻɾاسها.  3-4-2

 68 تʗʲيʗ الʠʹʸلقات الʹȂʙʢة لʮʹاء الॻɿʸاس.  3-4-3

 ॻɿʸ 69اس. تʗʲيʗ مʱالات ال  3-4-4

 72 إعʗاد الॻʶغة الأولॻة لفقʙات الॻɿʸاس.  3-4-5

3-4-5-1  ʙاغة فقॻب صʦأسل ʗيʗʲاس. تॻɿʸ74 ات ال 

 75 صلاحॻة الفقʙات (الʲʯلʻل الʠʹʸقي).  3-4-5-2

 77 إعʗاد تعلʸॻات الॻɿʸاس.  3-5

 77 تॻʲʶح الॻɿʸاس.  3-5-1

 ॻ   78اس الʚʻʸʯ الإدارȏ.لɿʸ الȁʙʱʯة الاسʠʯلاॻɸة  3-5-2

 78   لॻɿʸاس الʚʻʸʯ الإدارȏ. الأساسॻة الȁʙʱʯة 3-5-3

 79 اسʙʳʯاج الأسʛ العلॻʸة للॻɿʸاس.  3-5-4

 79 صʗق الॻɿʸاس.  3-5-4-1

 79 صʗق الʥʻʸȜʲʸ (الʗʶق الȎʦʯʲʸ) للॻɿʸاس.  3-5-4-1-1

 80 صʗق الʮʹاء العاملي.  3-5-4-1-2

 84 ت الॻʹʻʮة للॻɿʸاس.  مʶفʦفة الارتॺاʟا 3-5-4-1-2-1

 84 مʶفʦفة العʦامل الأولॻة قʮل الʗʯوʙȂ للॻɿʸاس.  3-5-4-1-2-2

 ॻɿʸ 86اس. مʶفʦفة العʦامل الأولॻة Ǻعʗ الʗʯوʙȂ لل  3-5-4-1-2-3
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ة رقʤ الʶفʲ الʦʸضʦع ت 

3-6 
ȏالإدار ʚʻʸʯاس الॻɿʸة لʶلʳʯʴʸامل الʦل العʻلʲت

 ومʹاقʯʵها.
88 

 89 تॻʸʴة العʦامل.  3-6-1

3-6-2 
y القʙات الʰʸʸلة لॻɿʸاس عʙض العʦامل والف ʯʚʻ  

 ȏالإدار . 
96 

 100 الॺʯʴʸعʗة.  العʦامل 3-7

 100 ثॺات الॻɿʸاس.  3-8

 100 أسلʦب الʚʱʯئة الʹॻɽʶة للॻɿʸاس.  3-8-1

 ʙؕ 101ونॺاخ. معامل الفا  3-8-2

 102 الʦʸضॻɸʦة.  3-9

3-10  Ȗʻʮʠʯة الʹʻ102 ع 
 102 الʦسائل الإحʶائॻة.  3-11

 ئج وتحليلها ومناقشتها.الباب الرابع: عرض النتا

4-1 
ــا الإدارȏ  الʻʸʯــــʚعــــʙض نʯــــائج مॻɿــــاس  وتʲلʻلهــ

 .ومʹاقʯʵها
105 

4-2   .ȏالإدار ʚʻʸʯاس الॻɿالات مʱائج مʯة نʵ106 مʹاق 

 106 مʱال تقʤॻʻ الأداء  4-2-1

4-2-2  .Ȋॻʠʳʯال الʱ108 م 

 109 مʱال الإعلام والعلاقات العامة.  4-2-3

 ʙʯ 110ونॻة. مʱال الإدارة الإلؒ 4-2-4

 111 دارة الʦʸارد الȂʙʵॺة. ل إمʱا 4-2-5

4-2-6  .ȏادॻɿك الʦلʴال الʱ112 م 
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ة رقʤ الʶفʲ الʦʸضʦع ت 
 114 مʱال تʹॻʸة الʸهارات على وفȖ الʦسائل الʗʲيʰة.  4-2-7

4-3 

ȏالإدار ʚــــــʻʸʯــــــاس الॻɿʸــــــائي لʶــف الإح الʦصــــ
ʗــــʯʹʸلʙــــʢوجهــــة ن ʥاضــــة مــــȂʙاب والॺــــʵات الǻ

.ʥʻالعامل 
115 

 ات والتوصيات. الباب الخامس: الاستنتاج 

 ʯ 119اجات.سʯʹالا 5-1

 120 الʦʯصॻات. 5-2

 121 الʶʸادر والʙʸاجع.  

   :  122              ّ   الʶʸادر العॻȁʙ ة. ّ ً    أو لا 

 133 الʶʸادر الأجʹॻʮة.   ً     ثانॻ ا:   

 .Ȗلاحʸ13465 ال 

 B-D مʳʯʴلʝ الʙسالة Ǻاللغة الإنؒلȂʚʻة.  
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 ثبت الجداول 
 

 ʤرق
رقʤ الʶفʲة  العʹʦانالʗʱول

1 
والعʻʹــات الʯــي شــʸلʕ ملʥʻ فــي الʯʹʸــǻʗاتالʸʯʱʸــع الؒلــي للعــاʮــʥʻ ي

 .الʲالॻة  Ǻالʗراسة
65 

2 
) الʴʲʸــȁʦة ودلالʯهــا الʸعʹȂʦــة لاتفــاق الʴــادة الʮʳــʙاء2يʤॻɾ ʥʻʮ (كــا

 .الʚʻʸʯ الإدارȏ   حʦل أǺعاد مॻɿاس
70 

3 
ʴــʯʮها الȂʦʭʸــة وأهʯʻʸهــا الʹʴــॻʮة لؒــلنو الʻʸʯــʚ الإدارȏ  يʥʻʮ مʱالات  

 .مʱال
72 

4 
الʹʴــॻʮة والʹʴــॺة الȂʦʭʸــةة لؒل مʱال والأهॻʸــة  يʥʻʮ الʱʸالات والʗرج

 .للأهॻʸة الʹॻʮʴة وعʗد الفقʙات لؒل مʱال
73 

5 
 ʥʻــʮــع ؕــايȁʙــائج مʯــاس 2نॻɿʸات لʙة الفقــॻل صــلاحʦاء حــʙــʮʳلآراء ال

 ȏالإدار ʚʻʸʯال. 
76 

 77 .عʹهوʗȁائل الإجاǺة    ʸʳاسييʥʻʮ مॻɿاس الʯقʗيʙ ال 6

7 
ʲʯلʻــلللفقــʙات الʗاخلــة فــي ال ســاȉ الʴʲــابॻة الॻɹʸارȂــةيʮــɾ ʥʻــʤॻ الأو 

 .الʚʻʸʯ الإدارȏ العاملي لॻɿʸاس  
81 

8  ȏالإدار ʚʻʸʯاس الॻɿʸامل لʦفة العʦفʶم ʥʻʮ82 .ي 

9 
ــاس  ॻɿات مʙــ ــʗوʙȂ لفق ʯــل الʮامــل قʦفة العʦــفʶم ʥʻــ ʮيȏالإدار ʚــʻʸʯال

  ʥايॺʯال ʤॻɾ ʣلʘؕوʙʴفʸال. 
85 

10 
 ʥʻــʮيʙȂوʗــʯال ʗعــǺ امــلʦفة العʦــفʶا م ʚــʻʸʯــاس الॻɿات مʙلفقــȏلإدار

 .يʥ الʸفʙʴوʘؕلʤॻɾ ʣ الॺʯا
87 

11 
ــاء ــʸʯارة الʮʹـ ــʥ اسـ ــلهʸا مـ ــل الأول وتʴلʴـ ــʙات للعامـ ــʗد الفقـ ــʥʻ عـ يʮـ

 .وتʙتʮʻها تʹازلॻا ʔʴʲǺ درجة تॺʵعها على العامل
90 
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 ʤرق
رقʤ الʶفʲة  العʹʦانالʗʱول

12 
وتʴلʴـــلهʸا مـــʥ اســـʸʯارة الʮʹـــاء الʰالـــʖيʮـــʥʻ عـــʗد الفقـــʙات للعامـــل 

 .ॺʵعها على العاملتʙتʮʻها تʹازلॻا ʔʴʲǺ درجة تو 
91 

13 
ــاء الʙاǺـــعيʮـــʥʻ عـــʗد الفقـــʙات للعامـــل  ــʸʯارة الʮʹـ ــلهʸا مـــʥ اسـ وتʴلʴـ

 .وتʙتʮʻها تʹازلॻا ʔʴʲǺ درجة تॺʵعها على العامل
92 

14 
ا مــʥ اســʸʯارة الʮʹــاءʸوتʴلʴــله الʳــامʛيʮــʥʻ عــʗد الفقــʙات للعامــل 

 .املوتʙتʮʻها تʹازلॻا ʔʴʲǺ درجة الॺʵʯع على الع
93 

15 
ا مــʥ اســʸʯارة الʮʹــاءʴʸــلهوتʴل الʴــاǺعʙات للعامــل يʮــʥʻ عــʗد الفق ــ

 .وتʙتʮʻها تʹازلॻا ʔʴʲǺ درجة الॺʵʯع على العامل
94 

16 
ا مـــʥ اســـʸʯارة الʮʹـــاءʸوتʴلʴـــله الʰـــامʥيʮـــʥʻ عـــʗد الفقـــʙات للعامـــل 

 .وتʙتʮʻها تʹازلॻا ʔʴʲǺ درجة الॺʵʯع على العامل
95 

17 
رة الʮʹــاءا مــʥ اســʸʯاʸلʴــلهتʴو  العاشــʙيʮــʥʻ عــʗد الفقــʙات للعامــل 

 .على العاملزلॻا ʔʴʲǺ درجة الॺʵʯع  وتʙتʮʻها تʹا
96 

 97 .وأرقام فقʙاتها وأǺعادهاالʚʻʸʯ الإدارȏ يʥʻʮ العʦامل الʰʸʸلة لॻɿʸاس   18

 98.يʦضح الʙʯتʔʻ الʹهائي ʔʴʲǺ تʙتʔʻ الʦȜʸنات Ǻعʗ الʲʯلʻل العاملي 19

20 

ــة  ــات الॻɹʸارȂـ ــابॻة والانʙʲافـ ــاȉ الʴʲـ ــʥʻ الاوسـ ــȊ الفʙ يʮـ ــيوالʦسـ ضـ
خʠــاء فــي معامــل الالʯــʦاءلى ʸॻɾة واقل ʸॻɾة والاومعامل الالʦʯاء واع

ــॺاب ــǻʗات الʵــ ــاملʥʻ فــــي مʹʯــ لʱʸــــالات مॻɿــــاس الʻʸʯــــʚ الإدارȏ للعــ
 ȏارॻɹʸالى الǻة دʢافʲاضة في مȂʙوال. 

105 

21 
Ȋســʦاء والʦــʯومعامــل الال ȏــارॻɹʸاف الʙــʲــابي والانʴʲال Ȋســʦال ʥʻʮي

 .دارȏ الفʙضي لॻɿʸاس الʚʻʸʯ الإ
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 ثبت الأشكال 

 ʤرق
Ȝʵانلالʦʹالع 

 ʤرق
 الʶفʲة

1 Ȗʻʮʠʯة الʹʻلع ȏالإدار ʚʻʸʯاس الॻɿرجات على مʗع الȂزʦضح تʦ117 .ي 

      
 ثبت الملاحق

 ʤرق
 Ȗʲلʸانالʦʹة  العʲفʶال ʤرق 

1 
ســــʸاء الʴــــادة الʮʳــــʙاء والʶʯʳʸــــʥʻ الــــʘيʥ تــــʤ عــــʙض اســــʸʯاراتأ

ʤهʻات علʙاور والفقʲʸال 
135 

 136 اء    ُ              ʯي ع ʙضʕ على الʙʮʳ الس  مʲاور الॻɿʸا 2
 139 فقʙات الॻɿʸاس ʦʶǺرتها الأولॻة  3
 143 الॻɿʸاس Ǻعʗ عʙض الفقʙات على الʙʮʳاء  4

5 
الʚʻʸʯ الإدارȏ لǻʗʯʹʸات الॺʵاب والȂʙاضة في مʲافʢة دǻــالىمॻɿاس  

 ॻʶǺ 147غʯه الʹهائॻة  

6 
ة الॻȁʙʯــة الʗʮنॻــة وعلــʦم الȂʙاضــة إلــى كʯــʔ تʴــهʻل مهʸــة      ّ                                    مــʥ ؕلॻــ 

 Ȃʙʶʹʯʴ 149ةامعة الʸمعة Ǻغʗاد والʱجا

 150 كʯاب تʴهʻل مهʸة الى الǻʗʯʹʸات الॺʵابॻة ؕافة في مʲافʢة دǻالى 7
8 ʗاعʴʸل الʸالع ȖȂʙ151 ف 
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 مجالات البحث.    11-44
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 ا߽ال الزماني.    11-44-22
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24 áƒk◊^=W⁄Á˙^=i_g◊^=Kpwg◊_f=ÕÈ=

 لتعريف بالبحث:ا 1
 ته:أهميمقدمة البحث و  11

ʴǽفــل Ǽالعʙيــʙ مــʧ الʺʱغʽــʛات والʴʱــǽʙات      ُ جʙيــʙ      ُ عʸــʣ   ʛهــʛ فــي الʶــʨʻات الأخʽــʛة
ȑ هــʨ العامــل دار الإ داءحʘʽ اصॼح الʽʺʱــʜ فــي الأ,    ةة الʙʴي̡ دار فʛضʱها الإ  الأخʛʽة الʱي

ʛثʕــاة الʺــॽʴاحي الʨــع نــॽʺم فــي جʙقــʱر والʨــʢʱاضــي  وأن , للȄʛال ʖانــʳول فــي الʙم الــʙتقــ
ة الȄʛاضـــॽة الʺʽʺʱـــʜة والʻاجʴـــة فـــي الʺʳـــالات الȄʛاضـــॽة دار ǽعȞــʝ الʱقـــʙم فـــي اســـʙʵʱام الإ

إذ ʶǽــʙʻʱ مفهــʨم الʽʺʱــȄʛ ، ʜاضــيلاة فʽهــا تʴقــȘ مʶــʨʱاها  ار داذ ؗلʺا ارتقى مʶــȐʨʱ الإكافة  
ȑ الى اʡار فȑʛؔ واضح ǽعʙʺʱ على الʱؔامل والʛʱاȌǼ وȄلʜʱم مȘʢʻ الʱفʽؔــʛ الʺــʦʤʻ دار الإ

ة على انها مʨʤʻمة مʱؔاملة تʱفاعل عʻاصʛها وتʷʱاʥǼ آلॽاتها ومــʧ دار الȑʚ يʛʤʻ الى الإ
ʽــʙ Șرة علــى تʨث ق ــلة الʽʺʱــʜ هــي اإدار وȂن  ،ثــʦ تؔــʨن مʛʵجاتهــا مʸʴــلة لقــʙراتها الʺʱʳʺعــة

ة وتʷــــغʽلها فــــي تؔامــــل وتــــʛاȌǼ لʴʱقʽــــȘ اعلــــى معــــʙلات الفاعلॽــــة دار وتʶʻــــȘʽ عʻاصــــʛ الإ
 ʧʽمʙقʱــʶʺقعــات الʨــافع وتʻــات ومॼɼر Șقــʴــي تʱجــات الʛʵʺال Ȑʨʱــʶالــى م ʥلʚل بــʨصʨوال

ر فــي عــالʦ ة الʽʺʱــʲʺǽ (ʜــل صــʴॽة واســعة الانʷʱــاإدار ة وهــʚا الʺفهــʨم (دار الʺــʛتǼ ʧʽʢॼــالإ
   مʨʴرȄة مهʺة. أفؔارالǽ ȑʚقʨم علॽه حʘʽ يʲʺʱل في    ساسلʺȘʢʻ الأʛ واصاة الʺعدار الإ

ȑ ومعʛفـــة مفهʨمهـــا وȃـــʚلʥ قـــʙ نʸـــل الـــى معʻـــى دار لا بـــʙ مـــʧ تعȄʛـــʅ الʽʺʱـــʜ الإ
العلاقـــة بـــʧʽ الʽʺʱـــʜ  أهʺॽـــةة الʺʽʺʱـــʜة ومـــǼ ʧعـــʙ ذلـــʥ تʳʱلـــى مـــȐʙ دار واضـــح الʺعـــالʦ لـــلإ

Ș بʶʱــʛʽʽ الʺــʨارد الʷॼــȄʛة وذلــʥ لʺــا عل ــɦ ي ومــا ، ʺʱʻــǽʙات الȄʛاضــॽةȑ والعــاملʧʽ فــي الدار الإ
 ـ̋ــ  ً ا  عʸʻـــʛ  تعـــʙهللʺـــʨرد الʷॼـــȑʛ مـــʧ أولȄʨـــة لـــȐʙ أȑ مʤʻʺـــة  ها مـــʧ أهـــʙاففـــي تʴقʽـــȘ   ً ا  مه

Ȅــة دار خــلال مــا تʺلؔــه مــʧ خʰــʛات ومعــارف ومهــارات ومــʧ هــʚا الʺʢʻلــȘ فــإن الؔفــاءة الإ
ɹ أساسعامل    الʺʛجʨة. هʙافقȘʽ الأي ومهʦ تعʙʺʱ علॽه الʺʕسʶات في سʽʰل ت

ʽـــʜة ȑ دار ʙ الʽʽʺʱـــʜ الإع ـــȄ و  ʛؗـــة الإالأول ـــالॽورة دار ى فـــي العʺلʛـــة وضـــȄة فـــي أساس ـــॽ
ــʨاء  ــة سـ ــاح الʺʤʻʺـ ــʛةأنʳـ ــغʛʽة أم ʽʰؗـ ــلʨك ، كانـــʗ صـ ــأثʛʽ علـــى سـ ــʦ فـــي الʱـ ــا دور مهـ فلهـ

الʱــي  Ȅــةدار والؔفــاءة الإ العاملʧʽ في الʺʤʻʺــات وفــاعلʱʽهʦ وذلــॼʡ ʥقــا لॽʰʢعــة وقــʨة الʲقافــة
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فʱؔــʨن ، ولــʚلʥ فــان ضــعفها يــʻعʝȞ ســلॼا علــى أنʷــʱʢها، ةʺالʺʤʻفي    العاملʨن بها    ʱʺʱعي 

مهامها مʺا يʕدȑ إلى هȋʨʰ مʨʱʶاها وعʙم الʛضا بــʧʽ العــاملʧʽ فʽهــا   أداءغʛʽ فاعلة في  
فــي الʺʤʻʺــة تقلــل مــȄ  ʧةدار الؔفاءة الإوعلى الʠॽʁʻ مʧ ذلʥ فان قʨة ،  والʺʱعاملʧʽ معها

 .ʱها̔ لات وʛȄتفع مʨʱʶاها وفاعالʨاجॼ  أداءمȞʷلاتها في 
ة مʱʻــــǽʙات إدار ȑ فــــي دار فــــي بॽــــان دور الʽʽʺʱــــʜ الإ الʴॼــــʘ أهʺॽــــة تــــاتيمــــʧ هʻــــا 

فــي الʺʱʻــǽʙات ʨؗنــه العاملʧʽ الॼʷاب والȄʛاضة إذا ما تʦ تॽʰʢقه ʨʸǼرة صʴॽʴة مʧ قʰل 
 الʢʱــʛȄʨ للʺــʨارد الʷॼــȄʛة والʻʰــى أســاسǽعʱʺــʙ الʢʵʱــȌॽ الاســʛʱاتʳॽي الفعــال القــائʦ علــى 

ة بʻــاءةوالʨʺʢحــات الʺʶــʱقʰلॽ  تاالॽʱʴʱــة لʴʱقʽــȘ الʨʱقع ــ ʛؗʱــʷــة مȄء رؤʨفʹــلا  ، ة فــي ضــ  ً    
 Șـــــʽʰʢورة تʛضـــــ ʧاتعـــــǽʙـــــʱʻʺفـــــي ال ʧʽاءات الإ العـــــاملʛة الإجـــــॽاضـــــȄʛـــــة دار الʲيʙʴـــــة الȄ

 .الʺʜʽʺʱ داءȑ والʨصʨل Ǽه الى الأدار والʺʨʢʱرة مʧ اجل الارتقاء Ǽالعʺل الإ
   :مشكلة البحث  12

ــات  ــه الʺʕسʶـــ ــاخʱلاف أنʨاعتʨاجـــ ــॽة Ǽـــ ــا اه ـــــالȄʛاضـــ ــاʡاتها وعʺلॽاتهـــ   ً ا  ʛʣوف ـــــ ونʷـــ
، ȑ معهــادار الʱعامــل الإ سالʖʽلأ ا             ً ومʛʵجاتها تॼع   وتأثʛʽاتهاوضغʡʨات تʱفاوت في شʙتها 

 ʟـــائʸʵهلات والʕــ ــʙرات والʺـ ــادات تʺʱلـــʥ القـ ــى ॽʀـ ــʚلʥ تʱʴـــاج الـ ــي بـ ــʜةوهـ حʱـــى  الʺʺʽـ
ʛȄʨــʢاخلي وتʙة عʺلها الــʯʽب ʧʽʶʴها في تʛʺʲʱʶــارجيتفاعلهــا    تʵهــا الʢॽʴــ، مــع م Ȟلعʝ 

اتهـــا وتॽʣʨـــʅ قـــʙراتها  ورصـــانةʨرة واقॽɻـــة عـــʧ حȄʨʽـــة تفاعلاتهـــا وقـــʨة عʺلॽاتهـــا ص ـــ ʛؗʴت
ــا ــʛʺʱارʱȄها الʺʱعلقـــةمـــʧ خـــلال تـــʨفʛʽ الاحॽʱاجـــات  ودʨʺǽمـــة مʨاردهـ ، بʻʺـــʨ الʺʕسʶـــة واسـ

ـــــʚلʥ فـــــي الʺʴافʤـــــة علـــــى ॽؗانهـــــا وتʺاســـــȞها واهʱʺامهـــــا Ǽأعʹـــــائها ʲʺǽـــــل  وهـــــʨ مـــــا، وؗ
ȑ لــȐʙ دار فــأن نقــʟ خʸــائʟ الʽʺʱــʜ الإ خــȐʛ  ُ أ   جهــةومــʧ ، لʺʕسʶــة صــॽʴة الʺʛتؔــʜات
ʧʽات  العاملǽʙʱʻʺة  في الॽاضȄʛأو    ال ʛثʕل مــȞــʷǼ هــاʱʺجʛفهــا وتॽʣʨرتها علــى تʙضعف مق
ــاʛʡ  داءفـــي الأ ــʙ مـــʧ مʵـ ــǽʙات وȄʜȄـ ــة للʴʱـ ــة الʺʕسʶـ ــة ســـʨف ǽعʽـــȘ مʨاجهـ ʛʢǼائـــȘ فعالـ

 ا     ً ʛ ســلॼ  ث ʕ الॽʤʻʱʺي ؗافة وهʨ مــا ي ــȑ في مفاصل العʺل  دار الإ  داءتعʛضها لʺʷاكل في الأ
هʻــاك مʴــʙدات  وأن، على صʴة عʺلॽات الʺʕسʶــة الȄʛاضــॽة وʣــʛوف عʺلهــا ومʛʵجاتــه
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داخلॽــة تʶــهʷǼ ʦــȞل ملʴــȍʨ فــي حــʙوث الʸــʴة الॽʺॽʤʻʱــة واولــى هــʚه الʺʴــʙدات الॽʁــادة 

 Ȅة.دار الإ
ʘاحॼلاع الʡخلال إ ʧد  مʨوج Ȏات لاحǽʙــʱʻʺلل ȑــة فــي العʺــل الإدارॽʁॽʁلة حȞــʷم  ʙفعʺــ

رȑ لʱلــʥ الʺʱʻـــǽʙات مـــʧ وجهـــة نʤـــʛ العـــاملʧʽ اس واقـــع الʽʺʱـــʜ الاداॽ ـــʁإلــى بʻـــاء مॽʁـــاس ل
 Ǽ  لةȞʷʺاغة الॽص ʧȞʺȄاب .وॼــʷات الǽʙــʱʻفــي م ȑالإدار ʜــʽʺʱاؤل الاتي: (ما واقــع الʶʱال

   والȄʛاضة في مʴافʤة دǽالى مʧ وجهة نʛʤ العاملʧʽ؟).
 :البحث  هدافأ  13

مـــʧ وجهـــة نʤـــʛ  لȄʛاضـــة او مʱʻـــǽʙات الʷـــॼاب ة دار لإȑ دار بʻـــاء مॽʁـــاس الʽʺʱـــʜ الإ .1
ʧʽالعامل. 

2.  ʛـــــʤوجهـــــة ن ʧاضـــــة مـــــȄʛاب والॼـــــʷات الǽʙـــــʱʻʺل ȑالادار ʜـــــʽʺʱـــــاس الॽʁم Șـــــʽʰʢت
 العاملʧʽ في مʴافʤة دǽالى .

 .ȑ في مǽʙʱʻات الॼʷاب والȄʛاضة في مʴافʤة دǽالىدار الʱعʛف على واقع الʜʽʺʱ الإ .3

 :مجالات البحث  14
فــي مʴافʤــة  ʱــǽʙات الʷــॼاب والȄʛاضــة̒ مالعاملʨن جʺــॽعهʦ فــي  ي:اfiال البشر 141

   دǽالى.

 .25/6/2022ولغاǽة  1/12/2021مʧ  اfiال الزماني:   142
 .مǽʙʱʻات الॼʷاب والȄʛاضة في مʴافʤة دǽالى  اfiال المكاني:  143

 تحديد المصطلحات:  15
وقــʙرة الʺʕسʶــة  ،هــʨ الʵʱلــي الʺــʦʤʻ عــʧ القــʦǽʙ )عʛفــه (ʡايــلȏ: دار الʻʸʯــʚ الإ -

 ɦعلى ال ʨـ́ـص  ǽ ʙيــʙج ʨــات ل الى ما هــʶسʕʺال ʧع مــʛواســ ʛــʰل اكȞــʷǼ ــهॽɾ ʅॽ
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فــي الʺʳــال نفʶــه وهــʨ ؗــʚلǽ ʥعʻــي الابʱؔــار وهــʨ الاتॽــان ȞǼــل مــا هــʨ  خــȐʛ   ُ الأ  

ʧʽʶافʻʺال ʧȄʛالاخ ʧلف عʱʵأو   مʧʽʶافʻʺال ʛʽ1(غ(. 
لȄʛاضــॽة Ȅــة ادار يʲʺʱــل Ǽعʺلॽــة وصــʨل الʺʶــȄʨʱات الإȏ الȂʙاضــي: دار الʻʸʯــʚ الإ -

تʴقʽــȘ نʱــائج مʕهلــة للʸʴــʨل علــى عــالʦ بهــʙف الʺʻافʶــة و لاالــى مʸــافِ دول 
ȑ يʢʱلــʖ دار الʺʛاكʜ الʺʱقʙمة فــي جʺॽــع الʢॼــʨلات الʺʴلॽــة والعالʺॽــة والʽʺʱــʜ الإ

والʤʻʱــʦॽ  العلʺॽــة فــي ؗــل مــʧ الʢʵʱــȌॽ ســالʖʽة واॽɺة تعʙʺʱ علــى احــʙث الأإدار 
 والʨʱجॽه والʛقاǼة واتʵاذ القʛار.

 
ورقــة عʺــل : (الأعʸـالؕـأداة للʻʸʯـʸʢʹʸǺ ʚـات تʃॻʡʦ الȖȂʦʴʯ الإلʙʯؒونـي ؛  مȑʙʳ مʙʺʴ مʨʺʴد ʡايل  )1(

الإدارة والʺʱغʽــʛات العالʺॽــة  تʴــʗ عʻــʨان:الʶــعʨدǽة لــلإدارة  ةللʺلʱقــى الإدارȑ الʲــاني الــȑʚ تॽʁʺــه الॽɻʺʳ ــ
 .4ص  )2004الȄʛاض،  ،  الʙʳيʙة 


