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 الاهداء                                    
 يه وسلم(لى معلم البشرية ومنبع العلم حبيبنا وشفعينا محمد)صل الله علإ

الوجود  والى روح من  قادتني الىلى روح من ارضعتني الحياة وإ

 غرسني بحنو وعطف سقاني ابي الحبيب وامي الحبيبة رحمهما الله

 زوجي الغالي 0000لى من سار معي نحو الحلم خطوة بخطوة إ

 ...ولادي الاعزاءألى ازهار حياتي وقرة عيني إ

 ) رفل وقبس ونقاء ونوفل ومصطفى (

 ستاذتي الغاليةأى من شدت ازري وصوبت خطاي نحو المعرفة لإ

 زهرة موسى جعفر 0د0أ                        

 صدقائي أساتذتي وأو نصيحة من ألى كل من ساندني بكلمة إ

 وكل من له فضل علي  

من كان النجاح طريقه والتفوق هدفه والتميز سبيله اليهم جميعا اهدي  لى كل  إ

 لذي وفقني ربي اليه.جهدي المتواضع ا

 

  كريمة                                                                 
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 شكر وامتنان
والصلاة والسلام على اشرف خلق الله اجمعين سيدنا محمد عليه  ...الحمد لله رب العالمين 

 افضل الصلاة واتم التسليم .

َّمَإ شَكرََ  وَمَن   امتثالٍا لقول الله عز وجل ) ن
ِ
كُرُ  فإَ ن اتقدم ألا إ( لا يسعني 40( )النمل , لِنفَ سِهِ  يشَ 

ستاذ الدكتور نصيف ومديرية بعميدها الأ المتمثلةلى جامعة ديالى إفي البداية بالشكر الجزيل 

معن الزركوشي ووزارة التربية وكذلك جعفر بمديرها العام السيد  الممثلةتربية ديالى  

 مسيرتي العلمية  لإكمالالعلوم التربوية و النفسية على منحي هذه الفرصة  اخص بالشكر قسم

كما يسعدني و يشرفني و انا اضع اللمسات الاخيرة في اعداد هذه الرسالة ان اتقدم بوافر 

الفاضلة الدكتورة )زهرة موسى جعفر السعدي (  للأستاذةالشكر و التقدير و الامتنان 

ما بذلته من جهود مخلصة و ما ابدت من توجيهات و المشرفة على هذه الاطروحة ل

ملاحظات قيمة متواصلة, مما كان لها الاثر الواضح في اظهار هذه الاطروحة بشكلها 

الحالي و تقديمها جهدا متواضعا خدمة للبحث العلمي ... فأدعو لها بدوام الصحة و العافية و 

خير الجزاء و ارجو ان اكون قد وفقت في مزيدا من التقدم و العطاء و جزاها الله تعالى عني 

 تقديم ما يرضيها و ما يليق باسمها الذي كان لي الشرف ان اضعه على اطروحتي العلمية .

الافاضل في قسم العلوم التربوية و النفسية , )الاستاذ  للأساتذةو اسجل عرفاني ووفائي 

نوري صادق , و الاستاذ رئيس القسم و الاستاذ الدكتور سالم  هيثم احمد عليالدكتور 

الاستاذ المساعد الدكتور و) رحمه الله واسكنه فسيح جناته( سامي العزاوي  الدكتور المرحوم

الدكتورة لطيفة ماجد محمود و الاستاذ المساعد  المساعد مظهر عبد الكريم سليم و الاستاذ

 عني خير الدكتور محمد ابراهيم حسين والاستاذ المساعد الدكتورة زينب فجزاهم الله

  .الجزاء

بحثي, و من موجبات  لأدواتو الشكر موصول الى جميع الاساتذة الافاضل المحكمين 

و  بأفضالهمالامتنان و كمال العرفان, قول الحقيقة و الاشادة بمواقف اناس بعينهم اسدوا لي 



 
 ط

نحني استجابوا لندائي من خلال التواصل معهم فاستحقوا ان اقف لهم باحترام و تقدير و ا

و ( , عة ديالى كلية التربية الاساسية هم )أ . د صالح مهدي صالح / جاممنلفضلهم و  بإكرام

لى كل من قدم المساعدة و التشجيع لانجاز هذه الاطروحة من )شعبة البحث و إ تقدم بالشكرأ

التطوير وحدة الدراسات العليا و وحدة التخطيط و المتابعة و موظفي مكتبة الكلية لتسهيل 

فجزاهم الله ,امري و تزويدي بالمصادر العلمية , و موظفي قسم العلوم التربوية و النفسية 

 .عني خير الجزاء 

و اخيرا اني بلغت الغاية من البحث فتلك هي محاولة مني اردت بها الخير ما استطعت فان 

الذي كان هناك تقصير فهو مني و لي عذري , و ان كان هناك فضل و ميزة , فهو من الله 

 يسر لي ذلك , فله الحمد و له الشكر اولا و اخيرا . 
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 مستخلص ال

صغاء بتفهم وتعاطف يهدف البحث الحالي الكشف عن العلاقة بين ) الإ        

مرشدي تربية ديالى(من  عندوفيض الخبرة وعلاقتهما بالوجود النفسي الافضل 

 تعريف :خلال 

وتعاطف عند المرشدين التربويين في مديرية تربية صغاء بتفهم اولا: مستوى الإ

 ديالى .

 ثانيا : مستوى فيض الخبرة عند المرشدين التربويين في مديرية تربية ديالى . 

فضل عند المرشدين التربويين في مديرية تربية مستوى الوجود النفسي الأثالثا : 

 ديالى .

عاطف وفيض الخبرة عند صغاء بتفهم وتبين الإ الارتباطيةرابعا : العلاقة 

 المرشدين التربويين في مديرية تربية ديالى .

فضل صغاء بتفهم وتعاطف والوجود النفسي الأبين الإ الارتباطيةخامسا : العلاقة 

 عند المرشدين التربويين في مديرية تربية ديالى .

فضل عند بين فيض الخبرة والوجود النفسي الأ  الارتباطيةسادسا : العلاقة 

 مرشدين التربويين في مديرية تربية ديالى .ال

صغاء بتفهم وتعاطف وفيض الخبرة عند سابعا : الفرق في العلاقة بين الإ

 .مدة الخدمة –الحالة الاجتماعية  –الجنس )المرشدين التربويين تبعا لمتغيرات : 

فضل صغاء بتفهم وتعاطف والوجود النفسي الأثامنا : الفرق في العلاقة بين الإ

مدة  –الحالة الاجتماعية  –الجنس  )ند المرشدين التربويين تبعا لمتغيرات :ع

 .  (الخدمة



 
 ك

فضل عند تاسعا : الفرق في العلاقة بين فيض الخبرة والوجود النفسي الأ

مدة  –الحالة الاجتماعية  –الجنس  )المرشدين التربويين تبعا لمتغيرات :

 . (الخدمة

م وتعاطف وفيض الخبرة في الوجود النفسي صغاء بتفهعاشرا : مدى اسهام الإ

 فضل عند المرشدين التربويين في مديرية تربية ديالى .الأ

( مرشد ومرشدة من مديرية تربية ديالى 260تكونت عينة البحث من )         

 اختيروا بالطريقة الطبقية العشوائية . 

دوات لقياس أهداف البحث الحالي كان لابد من توفر ثلاث أولتحقيق         

صغاء بتفهم وتعاطف ( متغيرات البحث , لقد قامت الباحثة ببناء مقياس ) الإ

( لعادات العقل , وقد تحققت 2002اعتمادا على نظرية ) كوستا وكاليك , 

الباحثة من الخصائص السايكومترية للمقياس اذ تم استخراج الصدق الصدق 

تخرجت الباحثة الثبات الظاهري وصدق البناء والصدق العاملي, كما اس

( , والفا 0,88بطريقتين هما : اعادة الاختبار  فبلغ معامل الثبات بهذه الطريقة )

 ( فقرة .31(  وتكون المقياس بصورته النهائية )0,84كرونباخ فبلغ )

كما قامت الباحثة ببناء مقياس ) فيض الخبرة ( اعتمادا على نظرية          

د تحققت الباحثة من الخصائص السايكومترية ( وق1997)كسكزنتميهالي , 

للمقياس اذ تم استخراج الصدق الظاهري وصدق البناء وصدق التحليل العاملي , 

 كما استخرجت الثبات بطريقتين : هما اعادة الاختبار وبلغ معامل الثبات

 ( وتكون المقياس بصورته النهائية من0,81( اما الفا كرونباخ فبلغ ) 0,87) 

 فقرة .( 31)  



 
 ل

( Ryff,  1998) رايف ,ـوقامت الباحثة بتبني مقياس الوجود النفسي الافضل ل       

بنسخته الاجنبية بعد استخراج صدق الترجمة للمقياس , وقد تحققت الباحثة من 

الخصائص السايكومترية للمقياس اذ تم استخراج الصدق الظاهري , وصدق البناء 

وصدق التحليل العاملي, ثم استخرج ثبات المقياس بطريقتين هما : اعادة الاختبار 

( , ليصبح المقياس 0,872نباخ وبلغ ) ( , والفا كرو0,82فبلغ معامل الثبات ) 

جاهزا للتطبيق بنسخته العربية المترجمة . وبلغت فقرات المقياس بصيغته النهائية من  

 ( فقرة .34) 

وباستعمال ) المتوسط الحسابي , الانحراف المعياري , الاختبار التائي          

ل ارتباط بيرسون , تحليل لعينة واحدة , الاختبار التائي لعينتين مستقلتين , معام

( (SPSSالتباين , تحليل الانحدار , الاختبار الزائي , والحقيبة الاحصائية 

 -كوسائل احصائية تم التوصل الى النتائج الاتية :

  يتمتع المرشدين التربويين بمستوى عال من الاصغاء بتفهم وتعاطف 

 . يتمتع المرشدين التربويين بمستوى عال من فيض الخبرة 

 تمتع المرشدين التربويين بمستوى عال من الوجود النفسي الافضلي.  

  وجود علاقة  ايجابية دالة احصائيا بين الاصغاء بتفهم وتعاطف وفيض

 الخبرة.

وجود علاقة ايجابية دالة احصائيا بين الاصغاء بتفهم وتعاطف والوجود النفسي  -

 الافضل . 

 الخبرة والوجود النفسي الافضل .  وجود علاقة ايجابية دالة احصائيا بين فيض-

ذات دلالة احصائية في العلاقة بين الاصغاء بتفهم وتعاطف  يوجد فرقلا  -

 وفيض الخبرة تبعا لمتغيري الجنس ومدة الخدمة.



 
 م

ذو دلالة احصائية في العلاقة بين الاصغاء بتفهم وتعاطف وفيض  يوجد فرقلا  -

عدا الفرق في العلاقة تبعا للحالة الخبرة تبعا لمتغير الحالة الاجتماعية , 

 مطلق ( . –مطلق ( و) اعزب  –الاجتماعية ) متزوج 

ذات دلالة احصائية في العلاقة بين الاصغاء بتفهم وتعاطف  يوجد فرقلا  -

 والوجود النفسي الافضل تبعا لمتغيري الجنس ومدة الخدمة .

الوجود النفسي لا يوجد فرق دال احصائيا في العلاقة بين فيض الخبرة و -

 الافضل تبعا لمتغير الجنس .

لا يوجد فرق دال احصائيا في العلاقة بين فيض الخبرة والوجود النفسي  -

الافضل تبعا لمتغير الحالة الاجتماعية , عدا الفرق في العلاقة تبعا للحالات 

 مطلق ( . –مطلق ( و ) اعزب  –الاجتماعية ) متزوج 

ي العلاقة بين فيض الخبرة والوجود النفسي لا يوجد فرق دال احصائيا ف -

 الافضل تبعا لمتغير مدة الخدمة , عدا الفرق في العلاقة بين مدتي الخدمة

 ( فقد كانت دالة احصائيا . 40 – 31( و )10 -1)  

وجود علاقة ارتباطية متعددة بين متغيرات البحث ) الاصغاء بتفهم وتعاطف  -

فضل ( وتشير النتائج الى ان متغير الاصغاء وفيض الخبرة والوجود النفسي الا

بتفهم وتعاطف يسهم بشكل قليل في الوجود النفسي الافضل .في حين اظهرت 

 النتائج اسهام متغير فيض الخبرة كان جيدا في الوجود النفسي الافضل . 

 وقد خرج البحث ببعض التوصيات والمقترحات .
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  مشكلة البحث  

 يرررررري هرررررر    ررررررش   رررررر  نلينفررررررشا  النررررررلا  ونففررررررا س ولش رررررر    ررررررا  و رررررر  ل   و 

فهم لقرررر ل  م ررررش  رررر   ا رررر ل   رررر إورررر  و هرررر   هرررر  ه رررر  هو ررررا س  ررررش  س رررر  ي لررررل  

يعررررر   ا ررررر ل   فهرررررم ستعرررررليض  ررررر   ا رررررشي   ررررر   إذستعرررررليض س ررررر ة  ررررر   و مرررررش  

 عررررررة  وورررررر    رررررر   أنسررررررلنمل  رررررر   وورررررر    وعش ررررررا  و رررررره ش  إ   يرررررري  و   رررررري سقرررررر  

 وفرررررشا  ورررررف  يل لررررر   فعلو ررررري هلو ررررري يو رررررا جررررر    م رررررش  إن   لجعررررر   ا ررررر ل   ررررر   

 رررررر  ا   وفرررررر  ي  وررررررف ا  أنرررررر ل  أحرررررر ي  رررررر   إذ رررررر ل   رررررر  سقلررررررا سيلقلررررررا  ررررررا  إ

  76ص: 2003،

 ورررررف   ررررر    هررررر  ا  و شنررررر   ولش ررررر   وع يررررر   ررررر   وررررر س  تهرررررلم   فرررررلوي 

ت    ررررررا ه رررررر    للسرررررري هررررررلا ست ليمررررررا ست   ه ررررررل   وه درررررري  ول ليفرررررر ي أحرررررر 

 أنس  ررررررل انرررررر    ررررررا  ،هو  رررررري تفررررررله   ه رررررر    للسرررررري ه  ررررررا  النررررررلا  

س و عش  رررررررررري  ولررررررررررا ت  جررررررررررا تعرررررررررر ا  و  رررررررررر يت  اجل له رررررررررري س ولش  يرررررررررري 

ط مرررررا  رررررف   و  ررررر يت  ررررر     ولش ررررر    رررررا ه  رررررا  النرررررلا  س رررررل تل و شنررررر

ال ي حررررررررر سا  رررررررررف   و  ررررررررر يت س و لط مرررررررررلت  وي  ررررررررري  فرررررررررل   هرررررررررل  أ

يل لررررررررر   و شنررررررررر   ولش ررررررررر    أنيلط ررررررررر  و لفلهررررررررر   عهرررررررررل   ررررررررر    عرررررررررل  

  فرررررررررل   هرررررررررل   ررررررررر   ورررررررررف ل   ل ررررررررري  رررررررررا   رررررررررل   ولررررررررر     ونففرررررررررا 

تفررررررله   ه رررررر  يل لرررررر   فرررررر ة  رررررر   و مررررررش    ولررررررا   أنا   عنرررررر  نرررررراجرررررر س و 

 فررررررل    رررررر   إورررررر و  رررررر    ول  رررررر  و  رررررر       ه رررررري وهررررررف   و  رررررر يت س 

  إذ ي  ولررررررا  نفررررررن وف ررررررل    أ أحرررررر  ا  رررررر   وررررررف   رررررر   ونففررررررا  و جرررررر ا 

 إوررررر ت لررررر   هرررررل  وفرررررشا سرررررل  نا  ررررر   ولفلهررررر   ررررر  ي ملرررررا س و  ررررر    عهرررررم 

 .       ونلل ج

 ضررررررررررعض  ررررررررررم  سررررررررررمل   أحرررررررررر  أن Lowery,1991) ستررررررررررش  ورررررررررر ل 

 و ررررررررش    يهل رررررررر ن  ررررررررلا  ل  ول شي يرررررررري همررررررررش  أن ولع رررررررر م  وشسرررررررر ا  رررررررر  

 و رررررر  ا  و طم هرررررري سهمررررررش  و  رررررري  و فة رررررري  رررررر ا  رررررر   ا ل ررررررل   لو  رررررري   ررررررش 
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 و و و ررررررري س وفررررررر    لت س ات ل رررررررلت ن ررررررر   انررررررر ل    و فة ررررررري    ررررررري  و فررررررر 

 رررررررررررر    . س رررررررررررر  Lowery,1991:p.84 لا رررررررررررر ل   ررررررررررررلفهم ستعررررررررررررليض  

ه   ررررررررري ت و ررررررررر   ، شنررررررررر ي   رررررررررا ه  هرررررررررم  وصرررررررررع  لت  ولرررررررررا ت  جرررررررررا  و

 ا رررررر ل    ن   ررررررإذ رررررر ، وو  رررررر  س ا رررررر ل   و   رررررر    ولرررررر   ن  رررررر    ا رررررر ل 

سلنوصرررررررهل   النرررررررلايي  و  فرررررررلت  ن ررررررر   اا    و ح ررررررر    رررررررا  النرررررررلا  ررررررر

 و  فررررررررررلت   ن رررررررررر ،   ررررررررررل  ف   و شنرررررررررر   ررررررررررا  ا رررررررررر ل  إذس ، و جهررررررررررا 

 حفررررررل سلصررررررمة لت مرررررري    ش مرررررري  رررررر   طرررررر  ت   سذورررررر  ه رررررر   النررررررلايي 

  .89: 1996، و نلس      و فلشن   وطلو   

     و ل    و ح    وف  يم ث ه    ف و  لتا  نفن أ أن   أنسيش   ش

و عمش ه  حلجلا و ج ا نففا          ي    نس و    ن   ث يل لس  ح سا  و  

    ي  تف  ش  وو   سس و شض    ح لتا  و ل نا  نة  ي  وو م  و  ص ي 

 et.al، (Diener، لملاوي     ا شي   هيقلت  ي ل  ي ي لا س، وم د ي و   لا 

1999:p.276)  س وو ل  ه    ولو ص  وعليفا     ا شي   ،س و ع ل  لاسلويو ي

    ف   وع     س    ي  ق لتا ه   ت و    ول   ن      ،س  ي ا  ا ه  ا 

 ولا ت و   وفعلا  س وص ي  ونفف ي وا س لوللوا ي  ن    ش ق  ا  ليش    ا س    

 عن   و ج ا  ن   س و    ل  احفل   لو ،    ا شي   فله ق ل  ه    وعطل  س ول

 وو ل  ه    هم  ا شي  س ولعليض  ن  ونففا  ا     ي و  نع ل   لوو   س و 

    .213-209: 2012، هم  الله  عهم   ل يؤثش ه    ا    اه ل   و   ض  هل س مل 

  ت ررررررررررررر   Csikszentmihalyi,1990    فررررررررررررر  نل هلي ا يوررررررررررررر    س  رررررررررررررل

ا   ررررر  حلورررري  و مررررش   و   ررررر  ح ن ررررل ي لررررر    وع رررر   رررر   و هرررررلل ت  ولررررا تررررر سا  وفررررش

  لقررررررر   فرررررررل يلت  اا   إوررررررر  ورررررررف  يررررررر     و ررررررر ص   لا   ع ا ل رررررررلف س و رررررررع ل

  Csikszentmihaly,1990,p20) . 

 وعيقررررري  إوررررر ورررررم تلطرررررش   ولرررررا  ي عرررررب ه  هرررررل  وملح ررررري  و ل سرررررلت  وفرررررل وي  أن

 رررررر    ل  ررررررش ت  وم ررررررث  و ررررررلوا ه رررررر  حرررررر  ه ررررررم  وملح رررررري وررررررفو  نررررررعشت  وملح رررررري 
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 ا رررررر ل   رررررري ت  ررررررض هرررررر   وعيقرررررري  رررررر   أنال سرررررري ه   رررررري     إورررررر   جرررررر ا حلجرررررري 

 ا  ررررر  وررررر    شنررررر   تش  ررررري  ونففرررررا  رررررلفهم ستعرررررليض س ررررر ة  و مرررررش  س و جررررر ا 

     ي  وم ث  و لوا تل  ا  لاجل ي ه   وفؤ    وللوا :   نسه  ا   .  إواي

هللللللل هقللللللال من للللللة بلللللليا فللللللل مللللللا ا  لللللل ا  بللللللتف   وتعللللللا ف و للللللي   -

   ؟ إلىا  ضل لدى مرشدي تربية دي القفسي الخبرة والوجود

 اهمية البحث 

 رررررا تو  رررررا  و  ل ررررر   رررررم  و شت ررررر  ت  ولرررررا يشت ررررر  ه  هرررررل أتعررررر   و  لسررررري  ررررر  

ستطرررررر ل   هررررررا  سورررررر   و ؤسفررررررلت  ولش  يرررررري  ولررررررا تورررررر    لن رررررردي  اج ررررررل   وصررررررله   

 و ل ل  رررررري  مه  س ولررررررا ت لرررررر  ول رررررر    نررررررل  ن صرررررر لأنرررررر رررررر  ج  رررررر   و  ستن  لهررررررل 

س و ول  ررررررررري س و ين ررررررررري  مهرررررررررل  و فررررررررر  ي س ونففررررررررر ي س اجل له ررررررررريأن ا عرررررررررلا  ررررررررر  ج 

وو ررررررلا ت  وفن رررررري س و هن رررررري هرررررر  ا  أس ولش  يرررررري س وعو  رررررري    رررررري هرررررر    نهررررررل  ا تررررررا 

س وف شيررررري ورررررف   هرررررا تع ررررر  ه ررررر  تررررر   ش  و ررررر  ال  وع   ررررري  ولرررررا تع ررررر  ه ررررر  ت و ررررر  

 . 2 :2010،   و  ي     ولن  ي  و ل  ي  ا  ل ي  و  لات

 أن   رررررررل  ليررررررر  و  ررررررر  ل  إذ نرررررررلي حلجررررررري و رررررررا  ج يررررررر   أنس ررررررر   و  ضرررررررة 

ت  ررررر   أنس ، وعو  ررررري  ولو   يررررري  ولرررررا تلش ررررر  ه ررررر   ووررررر ل ت  ورررررل نطرررررل   ررررر   تل رررررشل

  ع  رررررر  هررررررلا ت  وعورررررر  و ع  رررررر   ح ررررررل   نل رررررري س  وورررررري أنرررررر وطرررررري   رررررر    ررررررليي 

تعشيرررررض و رررررف ل  يهرررررلم  عرررررلا ت  وعوررررر   ون رررررطي  س  وفعلوررررري  إوررررر ن ررررر    لجررررري ،و رررررف ت 

 إورررررر  ررررررفو  ن لررررررل  ،    ررررررل يهررررررلم      ررررررلت ه   ررررررلت  ولف  ررررررش  س   ل رررررر   و عش رررررري 

 و وررررر ل   رررررا ذ  رررررش   ررررر   و هرررررلل ت   نتطررررر يش   ررررر  ف تع    ررررري تع ررررر   اهلورررررلا  ررررر

 وررررررف ل  ين رررررر  سيل  يرررررر   رررررر   أني ل نهرررررل  و ررررررش   ستةرررررر  قل  رررررري و ل سرررررر    لسررررررل ش ل س

     .3 :2003،   سلل س لو     نفن ي   و ه ا  ولا يمفوهل  أ

 و شن   س    و   ال  وفله ي س ولا ت ع  اسل  هم  ا  ؤسفلتنل  ولش  يي

سم ي ول   ش  و ه  س و قب ه    و ع م س و لع م س و  ل   هل ي     فا ولش    
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 لو شن   ولش     0سين ش  وطشي  و ط مي سي فض هنهم  همل   و ل سي سض  يهل 

  ل  أي ل      ق ل ت س ؤ يت ه   ي س هلل ت  ن ي  ل    ف لا  وع   ي س ل

 لفهم ستعليض  ولا  ا     وعلا ت  وعو  ي  و ه ي س و شسليي  ولا ه    و شن  

 وو ل  ه    أنيعلو  ه  ل   ونف   إذ ،  15 :1999، ن  جشس ي ل  هل أن ولش    

تفهم  سا    أن و وي   حلس   أن ، ا  ل   لفهم ستعليض  ا    يي  و   ي 

ه     ا  ولص ل  وف نا  ن    لوعلا  نفع   ا يفه نل تنط   ه   تعم ش 

سا   عةم  ونل  اينصل ن  ن ي  وفهم    ينصل ن  ن ي  وشا ، س م   ل أ ا شسن 

    ي   إو ان يفل ع  ففهم و شا س   ثم  هم ينلو ن     لأنس يع سن أيل  ث ن 

 . 282 : 2003، ل    اآتص ل تهم  وف ن ي  

ن رررررررا إذيفرررررررشا  و رررررررش   أن ا ررررررر ل  وررررررر     رررررررشا ه   ررررررري  فررررررر طي ق   هرررررررل  أن

ا     ررررر ل   عررررر  نوررررر   تررررر رررررش  ررررر  يلعررررر   ذوررررر   لإسيفرررررلش ا  رررررا  اسرررررل لع وآ

سه رررررر  ذ نررررررا  عورررررر  يلط رررررر   و   ررررررش  رررررر   وفعلو ررررررلت س وورررررر ل ت  وف ن رررررري ، سيعلورررررر  

 أحررررر  لعرررررليض س فهرررررم ي  ررررر  نررررر ص   رررررش  إوررررر  ووررررر ل  ه ررررر   ا ررررر ل   أن وع  رررررل  

 .     115 :2000،    سلل س لو    وف  ي  وف ا  أن ل 

 ط مررررررررل  سلسرررررررر ل و رررررررر       و شنرررررررر   ولش رررررررر   يعررررررررنررررررررلس ا رررررررر ل   رررررررر  ج

 أن اسرررررررل ل لت س وفن رررررررلت  ا رررررررش   رررررررا  النرررررررلا . سهنررررررر  ل ي فررررررر   و شنررررررر   رررررررا 

 و فلشنرررر  قرررر  ي ررررعش  لاحمررررلي سهرررر    وش مرررري  ررررا  ولعم ررررش ه ررررل  ررررا   ن رررر ،يصرررر ا 

  رررررررل سيعلمرررررررش  ، سقررررررر  ينرررررررلقي   ررررررر  ي   رررررررش    رررررررش  و  ررررررر  ي  اسلسررررررر ي ،نففرررررررا 

ساتورررررر      رررررري  ا رررررر ل   و  رررررر  هرررررر      رررررري  ، ا رررررر ل   ونصررررررض  و   رررررر  و  رررررري  

 لا ررررر ل   سرررررل  ه   ررررري  ورررررفو  ا ررررر ل     رررررش  رررررع  ي .  ن ررررر أنس ، و ررررري   و  ررررر  

   .88: 1996 ،  و نلس   النلا   هل 

 اسررررررل لع  و نررررررلج  رررررر  همررررررلل  هرررررر   رررررر   أن  2003سيررررررش      سررررررلل س لو رررررر ،

س ررررررر  يم عررررررري  و صررررررر     0تطررررررر يش  وصررررررر ب   ررررررر    ه ررررررر   رررررررا ا  ررررررر   وفرررررررشا 

 رررررلي  وعو  ررررري   رررررش  و نل ررررري س ولرررررا قررررر  تعشقررررر  نهم  أ ن رررررإذي ي ررررر    ررررر   أن وفرررررله    
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هرررررلا ت  وعوررررر  تل   ررررر   أنس  رررررف  نرررررش   .قررررر لتهم ه ررررر   ا ررررر ل   رررررلفهم ستعرررررليض 

  يررررري  ولرررررا ت رررررلشي  رررررا   فرررررفي هل ررررري ق   هرررررل  ررررر  ن رررررل  ول جهرررررلت س ومرررررش  ج  ولش

 هرررررم هرررررلا ت  وعوررررر   ررررر  ح رررررث  أن،تع ررررر م ستع رررررم  سسررررر  س   رررررش نررررر  ا  ررررر    و  رررررل  

هيقلهررررررل  رررررر   ررررررش  ج س  ل ررررررلل ت تش  يرررررري سرررررر   ن  ف رررررر    ررررررا ت و رررررر  تع ررررررم سن رررررر  

 .   23 :2003،   سلل س لو   ست  ش  فل ش 

س وع   رررررررري  النررررررررلايي  ررررررررا ه   رررررررري ت ررررررررلسل س  ررررررررف سهطررررررررل   رررررررر    و شنرررررررر  

 ه رررررر   ش حرررررر   ومنررررررل   و ل ل رررررر  س رررررر   إورررررر  ولش رررررر   س وطلورررررر  و صرررررر   لوطلورررررر  

سي ررررر ن  وطلوررررر   لررررر ثش  س رررررؤثش   ررررر   ررررري   و ررررر   ،   رررررا ن صررررر لا نررررر ج  ررررر   و  

سجعن نرررررررا  ن    وشنررررررر  ولفرررررررله ا  ورررررررف  يع  رررررررا  وطلوررررررر   ررررررر   شنررررررر    ولش ررررررر   

،1994 :268.   

س    ي   ف   و    ولفله ا       و شن   ولش    س وطلو  يةهشو    و شن   ولش     

 طي    ن  لع     يي ن    أن  ل      ل يو    ا    ه   س لولش     ولل   ا س أن و ع ل  لأ

  طي س ولا تشتمل   لوي  و مش   و     ن حفل  هل   لون لح  ا  ولعل       ف   أ

 Optimal Experience   ولا س فهل "   هلوا  ف  ينله  لوا "  وملحث   ل عي ن  ل   

 فل    اسل ش    و ط      ل يع   سي  ن  وع    ا  إو هل " حلوي     ولش    تشق   ن 

س ف  يشتمل  لإحفل   لوو ل  س وفعلو ي  و  ص ي   .  6: 2010 قص  الجلتا      حيس  :

 اي ل  ي  ولا ت ل   ا    ل  حش ي ه م  ونف   اي ل ا  ل جا ح يث   م  وة   ش   ح  

 ا ه م  ونف  سهن   شسل  و  ص   مش   و لوي  و     س ولا ت ف   ه   ت   لت  وص ي 

 ا     صفي هل ي سو  نهل حلوي تعن   ونففا  ونفف ي  اي ل  ي  سج ا   و  ل   و    ي و  ج ا 

ه ل   ولا يو    هل س   ذو   ولشن   لوي     ون    س ا لهل   نل   وفشا  ا  و هل  س أ

 ي  و ط   ي وف تهل  نفن وف ل    أ  ح ا   نفأن    ع  إو س وصفل   وف نا و ص   ا  ونهليي 

س ولا   هل سش  وش ل  ي س وفعلا   و  ص ي س إحفل   لو ج ا  ا    و  نهل ت فا  و عن  

 . 99: 2010،س وو  ي ه    و  ل    ع شيي 
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   يرررررررر   رررررررر   و مطرررررررري   منررررررررع ل  وفررررررررشا  لوش ل  رررررررري س وفررررررررعلا  ي ررررررررعش ن  إ إذ

 ررررررطي   لعرررررري س ف رررررر   سو رررررر نهم ل ضرررررر   هرررررر  أنس وفررررررشسل هنرررررر  ل ينه  رررررر ن  ررررررا 

 ؤنررررررش ت  وصرررررر ي  ونففرررررر ي  وفرررررر يي س ولررررررا تلرررررر ة و فررررررشا  أحرررررر ح ررررررلتهم س ولررررررا  ررررررا 

 ووررررر ل  ه ررررر  حررررر   ررررر  ع ستصرررررمة    رررررلل   شنرررررا   رررررل تلررررر ة ورررررا  وفرررررشص  و ي  ررررري وإ

سيرررررررش  . 18: 2014،  ررررررر  حرررررريس    و  رررررر يت  وعل ررررررفي  ولرررررررا تول  ررررررا  رررررررا ه  ررررررا

سررررررش  ون ررررررلح ي  رررررر   ررررررا  وورررررر ل  ه رررررر   عش رررررري سجهرررررري نةررررررش  أن    سررررررلل س لو رررررر  " 

ب  ي رررررل "    سرررررلل أنررررر و ررررر ص  ا رررررش سل يررررري  انررررر ل   ررررر    سيلرررررا س ررررر    سيلررررر  

    3:  2003،س لو   

يو رررررا سقلرررررا س ررررر    هررررر   لومرررررل  رررررلي لرررررل  ورررررا  و شنررررر   ولش ررررر    س رررررف   رررررل

يع رررررر  سيلفلهرررررر   رررررر   ا ررررررشي  س  جررررررا  ررررررلص  رررررر  يي ررررررا سو ررررررا يررررررؤا  ه  ررررررا 

ا رررررر   ررررر  ت لعررررررا   هرررررلل ت سهررررررلا ت هو  ررررري تلنررررررل م  ررررر  ه  ررررررا  النررررررلا    نتورررررإ 

 رررررررر ل  وهررررررررم  لعررررررررليض س هررررررررم  وررررررررف  يل  رررررررر   لا ل ررررررررل    صرررررررر  ي  ا ررررررررشي  س إ

ل  س اسرررررل ش    رررررا ه  رررررا  ررررر    نرررررس  رررررليي  و مرررررش   و   ررررر   ولرررررا تفرررررله   ه ررررر   أ

 ا رررررررشي  س لولرررررررلوا نرررررررع ل   رررررررلو ج ا  ا  ررررررر  س وش ل  ررررررري  ونففررررررر ي تع ررررررر  ه ررررررر  

 ت  رررررا ه  رررررا.يعلشضرررررا  ررررر    ررررر ي  رررررل  يرررررلا   ووررررر ل   ا   ه ررررري و يرررررا  رررررا    جهررررري

ي ل ررررر   و شنررررر ي   س ررررر   نرررررل تررررر تا     ررررري  وم رررررث  و رررررلوا سذوررررر  و  قررررر ف ه ررررر   رررررل

  ونففررررررا  و جرررررر ا إورررررر و   رررررر    ولش رررررر ي    رررررر  هررررررلا ت هو  رررررري س هررررررلل ت  ن رررررري 

  ا   .

ويسللللللتمد البحللللللث الحللللللالي اهميتللللللع القفريللللللة ممللللللا يضلللللليفع مللللللا معر للللللة  للللللي 

 :ب ا تيةأنالجو

تررررررر   ش  يرررررررلل نةرررررررش  ي  ررررررر   ررررررر    و ل  رررررررش ت  وررررررر ي     ا ررررررر ل   -1

 رررررررلفهم ستعرررررررليض س ررررررر ة  و مرررررررش  س و جررررررر ا  ونففرررررررا  ا  ررررررر    س  رررررررل يررررررر  ش 

    فهل  ل  ش ت ح ي ي تنة ش  نا و ل  ش ت  وم ث 
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 ا رررررر ل   ررررررلفهم ستعررررررليض ورررررر    و شنرررررر ي   ولش رررررر ي    تف رررررر  ال سرررررري -2

ل   ل رررررري  هررررررف   ررررررا  ولعررررررشف ه رررررر  ضررررررشسل  ت لرررررر   و شنرررررر   ولش رررررر    صرررررر 

  النلايي  و هلل  و شض تط يش  وع   ي 

 رررررر   وعيقررررررلت  رررررر    ا رررررر ل  ه يرررررر   و    هرررررري  و  ررررررض هرررررر   ع   ررررررلت -3

 ا  رررررر   وررررررف   ونففررررررا  و جرررررر ا  إورررررر  ررررررلفهم ستعررررررليض س رررررر ة  و مررررررش  و   رررررر   

     ليي    ن ص 

قرررررر  يفررررررهم  وم ررررررث  و ررررررلوا  ررررررا  هررررررم   و شنرررررر ي  س ولش رررررر ي       رررررري هررررررلا  -4

ل  رررررررا ه  هرررررررم  النرررررررلا  س ولع   رررررررا إو هررررررر ا ررررررر ل   رررررررلفهم ستعرررررررليض سحرررررررلجلهم 

 ويلتول   لوع   ي  ولع    ي 

وررررررف  قرررررر   وم ررررررث  و ل سررررررلت  ولررررررا تنلسوررررررب  وعيقرررررري  رررررر    ل  ررررررش ت   ل نرررررر  -5

  ويحوي . و م   ت  ض  ف   و ل سي ن هل     و صلال 

 : ا همية التطبيقية للبحث *

 نرررررررل   و رررررررل   ا ررررررر ل   رررررررلفهم ستعرررررررليض س و رررررررل   ررررررر ة  و مرررررررش  ستمنرررررررا  .1

   ا و ل   و ج ا  ونففا  ا     ع  تشج ل

 ا ررررر ل   رررررلفهم ستعرررررليض س ررررر ة  و مرررررش  س و جررررر ا  ونففرررررا   فرررررل   ق رررررل  .2

 .سهيقله ل  مع ه ل هن   و شن ي   ولش  ي    ا    

  ويحوي.     ف   و ولي    ا  وم    س و ل سلتي     ا لا   .3

 هداف البحث أ

 تعشف: إو يه ف  وم ث  و لوا     

   ررررررا  ولش رررررر ي   و شنرررررر ي   هنرررررر  ا رررررر ل   ررررررلفهم ستعررررررليض   فررررررل    -1

   و لتش  ي اي  يشيي 
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   يشيررررررري و  رررررررا ولش ررررررر ي    و شنررررررر ي   هنررررررر  ررررررر ة  و مرررررررش   فرررررررل    -2

 .و للش  ي اي وعل ي و

  ررررررا ولش رررررر ي    و شنرررررر ي   هنرررررر  ا  رررررر    ونففررررررا  و جرررررر ا   فررررررل    -3

 .و للش  ي اي وعل ي و   يشيي و

 ا رررررر ل   ررررررلفهم ستعررررررليض س رررررر ة  و مررررررش   رررررر     التملي رررررريعيقرررررري  و  -4

 . و للش  ي اي وعل ي و   يشيي و  ا  و شن ي   ولش  ي   هن 

 ونففررررررا  ا رررررر ل   ررررررلفهم ستعررررررليض س و جرررررر ا  رررررر     التملي رررررريعيقرررررري  و -5

لش  ررررررري  وعل ررررررري و   يشيررررررري و  و شنررررررر ي   ولش ررررررر ي    رررررررا هنررررررر   ا  ررررررر 

 .و لاي

  ا  رررررر  ونففررررررا  رررررر    رررررر ة  و مررررررش  س و جرررررر ا   التملي رررررريعيقرررررري  و -6

   .و للش  ي اي وعل ي و   يشيي و  ا    و شن ي   ولش  ي هن 

 ا رررررر ل   ررررررلفهم ستعررررررليض س رررررر ة  و مررررررش   رررررر    وفررررررش   ررررررا  وعيقرررررري  -7

 و لوررررررررري  –  و رررررررررن تمعرررررررررل و ل  رررررررررش ت :هنررررررررر   و شنررررررررر ي   ولش ررررررررر ي   

 .     و   ي – اجل له ي 

 ونففرررررا  ررررر    ا ررررر ل   رررررلفهم ستعرررررليض س و جررررر ا   رررررا  وعيقررررري وفرررررش   -8

 و لورررررري  –  و ن  و شنرررررر ي   ولش رررررر ي   تمعررررررل و ل  ررررررش ت: هنرررررر  ا  رررررر  

 .     و   ي  – اجل له ي 

 ا  رررررر    ونففررررررا  رررررر    رررررر ة  و مررررررش  س و جرررررر ا  وفررررررش   ررررررا  وعيقرررررري  -9

 و لوررررررررري  –  و رررررررررن  و شنررررررررر ي    ولش ررررررررر ي   تمعرررررررررل و ل  رررررررررش ت  هنررررررررر 

 .     و   ي – اجل له ي 

 ررررر    سرررررهل   ا ررررر ل   رررررلفهم ستعرررررليض س ررررر ة  و مرررررش   رررررا  و جررررر ا  -10

 . و شن ي   ولش  ي    هن  ا     ونففا 
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  حدود البحث 

يولصررررررش  وم ررررررث  و ررررررلوا ه رررررر   و شنرررررر ي   ولش رررررر ي    و ع نرررررر   ه رررررر   رررررريي 

س رررررررر   رررررررري  2017 – 2016و عررررررررل   و ل سررررررررا  و ل و  يشيرررررررري  وعل رررررررري ولش  رررررررري ايرررررررر

  و نف   .

   تحديد المصطلحات

سلات  ررررررا  وم ررررررث  و ررررررلوا     هرررررري  رررررر   و صررررررط  لت س   ررررررل ي ررررررا تعشيررررررض 

  نهل : أح و   س

  -ا   ا  ل ة: : أو 

 ا رررررر ل  :  رررررر   صرررررر ل  وفعرررررر    رررررر   سيعنررررررا  اسررررررل لع    ل ررررررل  سأنلمررررررل  ، 

الَّلللللللللللللللللِ ياَ  أَْ ئِلللللللللللللللللدَة   وَلِتصَْللللللللللللللللل َى   ِلَيْلللللللللللللللللعِ قرررررررررررررررررل  تعرررررررررررررررررإو   

قْترَِ  للللللو َ  وَلِيَقْترَِ  للللللوا وَلِيَرْضَللللللوْ    بِللللللاةِْ رَةِ  ي ؤْمِق للللللو َ   َ    مَللللللا ه للللللْ  م 

  142  : 113يررررررررري  آ رررررررر   الله  وعةررررررررر م .   وورررررررررشأن  و ررررررررشيم ، سررررررررر ل   أنعرررررررررل  : 

   .364:  1983   وش    ، 

 س رررررر ل    ررررررل    س ل ررررررا هرررررر   سسرررررر ل سل رررررر  س رررررر  ل ، سقررررررل    رررررر   وفرررررر  ب :

 رررررر  ب إورررررر   و ررررررا  أ رررررر    رررررر  ل إذ    ررررررب س رررررر  ت  رررررر    ، س  رررررر   إو ررررررا 

لأسرررررا سسررررر عا أ لورررررا ، س  ررررر  ب إوررررر   رررررون إذ    رررررب  فررررر ع  ن ررررر   . س نرررررا ق ورررررا 

ِ   لَِللللللى تتَ وبَللللللا  ِ ْ تعررررررإو         رررررر   الله  وعةرررررر م ،    ل وب ك مَللللللا َ لللللل َ ْ   قََللللللدْ  اللَّّ

   .246: 2003.       نة ل، 560  ص  4 س ل   ول شيم  يي  
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 :ا طنحا ا   ا  -

 سيعش ا       :

 أنيعنررررررررا ستصرررررررر ا   رررررررر ل   تل ررررررررل  أن رررررررر  س (1994سلللللللليق  وا للللللللرو    -

  .24: 2009، ثل بس   ووطل ا  ت وا  ليول       وفط ل   ل ل ل ق يل .

 ، ا رررررررر ل   رررررررر   اسررررررررل لع و  ل رررررررر   سوررررررررا  (1999ولللللللللي   ،مللللللللافو ف   -

 إو رررررران     ررررررل  اسررررررل لع ذ لاسررررررل لع وررررررا   لسرررررري  وفرررررر     إ ، إو ررررررا    سررررررل   وررررررا س

 وعررررررر   تنوررررررر  و  صررررررر ا  ولعم رررررررش ت  ولرررررررا يش ررررررر   ن هررررررر   رررررررا حلسررررررري  وعررررررر   أ

  لو جررررررررا  س  ايررررررررش ف ، و ل ررررررر    ااا   هررررررررل هرررررررر  يشيرررررررر  حش لتررررررررا  ولعم شيرررررررري 

    .50: 1999،   ل  اف 

 Listening with understanding ثانيللللللا : ا  لللللل ا  بللللللتف   وتعللللللا ف 

and empathy 

 ا ررررررر ل   ن ررررررري  وفهرررررررم ستعنرررررررا  و ررررررر ص   ررررررر   س2000، سلللللللتيفا فلللللللو ي  -

ب تنفرررررف  ررررر   يورررررا سترررررش   وعرررررلوم  نررررر رررررا  ه رررررل   يرررررلل  شجع ررررري نررررر ص   رررررش ،  

 و رررررر ص  ا ررررررش ستفهررررررم تصرررررر ل   وررررررف نا ستفهررررررم نررررررع ل   ل لوطشيورررررري  ولررررررا يش  رررررر

  284: 2003،   ا 

س رررررر   ولعررررررليض  رررررر   ا رررررر ل   ررررررلفهم ستعررررررليض   2003،وفاليكللللللا فوسللللللتا  -

سجهررررررري نةرررررررش  و ررررررر ص  ا رررررررش س ه هرررررررل س ووررررررر ل  ه ررررررر   هرررررررلا   ررررررر ل ي    رررررررلل 

نرررررر ص   ررررررش س  ل ررررررلف  و ؤنررررررش ت ه رررررر   و  ررررررلهش  س  و ررررررلات  وعليف رررررري    رررررري 

نررررررف يي  س جفرررررر  ي   ولعررررررليض  س ولعم ررررررش   قرررررري هرررررر   فررررررل  م سه  يررررررض س  رررررر يت 

 2003 ، لو رررررر   س  سررررررلل  يرررررري " ننرررررر ص   ررررررش  سرررررر ل ل   لج ررررررا " ول  رررررر  ه رررررر   أ

:23  
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ا  هررررررلل   عورررررر   يعطررررررا   هررررررل  و رررررر ص  و صرررررر ا  نرررررر   2005 ، للللللواويا  -

ح ي ررررررا   ررررررلسا تففرررررر ش   رررررر  تا  إورررررر لمل ررررررا أن و ل رررررر    رررررر    ل ل لتررررررا  ش رررررر   

  .193:   2005 ،س   حش لتا سس نلتا     سي   ،س ي ل  تا 

سنوررررررر  ،ستففررررررر ش  ،ست   ررررررر   ،   ررررررر   ال ي سررررررر عا س هرررررررم 2007،  ملللللللدفو   -

 نلسررررررررمي    رررررررر   ل  يو  ررررررررلا   وفرررررررر ع ي  ررررررررا ضرررررررر    عررررررررلي ش   ضرررررررر ه ي سه   رررررررر

،2007: 128.  

لعشيض نةش  وم  هل سذو     2003 لو      سلل ستمنب  وملح ي تعشيض ق  س 

 .نةشيلهم  ا  نل   و و ل   اهل لا ل 

 :  التعريف ا جرائي

 رررررر   رررررري     و شنرررررر  س و شنرررررر   ولررررررا ي صرررررر  ه  هررررررل   و   رررررري  ررررررا  و لجرررررري

 . وف   نلا  وملح ي   ا  ل   لفهم ستعليض  و ل  ه    وش ت  اجل ي

 

 xperienceOptimal Eيا :  ي  الخبرة أنث

 التعريف ل ة :

 . ل  ا ه   و   س لض هنا      ش  الفي :

  168 -516:  1983،ا  لو ا     وش     :      مش  س   ه  الخبرة

 

 التعريف ا طنحا :

  سق  هش ب ه   Privette & Bundrick،(1987 (1987، برايف  وبقد يك- (

 ,Privette & Bundrick  لو ي ت ل ا ق ي  و مش  سق ي  اا     و  لعي س و مش   وهل أن

1987, p.316.  
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  ستعنا  و مش  Clarke &Haworth,1994  (1994، فن ل وهاو ث  -

 و  ص ي  ولا تصلح   اا    ا  ه ي  ل ح ن ل يلم  و   سجي      ول  يلت 

 و مش   شض ي      يل لس   احفل   أن إو س و هلل ت س و ع ل  لوف ة ي  ش 

  Clark & Haworth,1994, p.511 لو لعي  

 ستعنا  مش    لو ي تنم     .Ellis. Et al ، 1994  ( 1994، اليس وا رو   -

 و   قض  ولا ت لي   هل  أنيعلو   إذ ال  لت  ونل  و ل  يلت س و هلل ت  ا    قض  ع ني 

      وف ةي ول  يلت س و هلل ت ت  ن  ل ل دي تفه  ظه ل  ؤنش  

p.337  )،1994، Ellis et al.  

   :( Csikszentmihaly, 1997  كزيقت يماليسمي الي  -

 هلل تررررررا  نلسررررررمي و ل   رررررر   رررررر   س    جهرررررري  ول رررررر يلت  ولررررررا   ن حفررررررل   و ررررررش   رررررر س ررررررا

تعلشضررررررا  ررررررا ت جهررررررا و هرررررر ف س ررررررا  فررررررلل  ونةررررررل   وفعرررررر    ررررررل يرررررر  ش وررررررا قررررررش     س اا رررررر  

 لنررررررلايي و رررررر   جرررررر ا   ا  ررررررا  ررررررا    جهرررررري  ول رررررر يلت س وررررررف  يلط رررررر   ولش  رررررر   ولررررررل  ه رررررر  

 رررر ل   و ررررش  أننررررا    ررررش س نررررل ي لفررررا     جهرررري  ول رررر     ررررل ا يلررررشي   ررررلا و لف  ررررش  ررررا   

   ل   ولررررررررررل   ررررررررررا  و هررررررررررل نرررررررررر ف تررررررررررا سيصررررررررررمة  حفلسررررررررررا  لو قررررررررررب   رررررررررر   نل  رررررررررري  أ

  :p.16 ، Csikszentmihalyi 1997  

     (Goleman, 2004   اجولم -

 و  نهررررررل،ه رررررر  ت   ررررررلت  وصرررررر ي  ونففرررررر ي  اي ل  رررررري هررررررل  و مررررررش   و  فرررررر   أنإ

ه رررررل   ولرررررا يوررررر    هرررررل  نرررررل   ينفررررر  ذ ترررررا حلوررررري تعنرررررا  نرررررل   وفرررررشا  رررررا  و هرررررل  س أ

  ررررررررررش س رررررررررر   ا ررررررررررش هرررررررررر    و ه رررررررررري  و   ررررررررررض  هررررررررررلس و سررررررررررل س ورررررررررر    س آ

p.14) 2004،.( Daniel.Goleman 

   رررررررفا   لعشيرررررررض نةرررررررش   1997  هرررررررلوا   سقررررررر  تمنرررررررب  وملح ررررررري تعشيرررررررض 

تعشيفررررل  عمررررش  هرررر  جرررر  ش نةشيرررري  وفرررر ة س ررررا  ونةشيرررري  و لمنررررل   ررررا  ررررف   وم ررررث 

   إيلل   شجع ل  ا  نل   و و ل .
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 : التعريف ا جرائي -

  رررررر   رررررري   و شنرررررر  س و شنرررررر   ولررررررا ي صرررررر  ه  هررررررل  و   رررررري  ررررررا  و لجرررررري  

  وف   نلا  وملح ي .   ة  و مش   اجل ي ه    وش ت  و ل 

 (being-PSYCHOLOGICAL WELLا  ضل  القفسي الوجود :  ثالثا

 مر ع فل ما :

  (1984 هيلتر  -   

   ش ن لحل سيل فسن قش ل ت ول و     " ه   ي ن طي يصمة  ونل  س ه       يوهل و ج ا

  ف   و ج ا "

 (1987، فاي    -

ج    اقص  ه    ع    و ف  س وف   س وشسح "  ا نفن" حلوي     ون لي  و ظ فا  أ

  10 :2005 ليش  س  شسن، 

 (1999 ايف    -

 ن ي  لع ا   إو  نع ل  وفشا  لوفعلا   ونفف ي همش  ش ح  ح لتا  و  ل في ست  ش 

 .  Ryff 1999 ،247ففهم سن ه ي ح لتهم "  ن ا علا  ولا تع   تو   لت  ا ش ا أ

:  ررررررر  توررررررر يش  و ررررررر ص ستو   رررررررا و  لترررررررا  1997  فررررررر  نل  هلوا    هرررررررلوا  -

 رررررري سي ررررررل    ولو رررررر م ه رررررر    رررررر ن     ررررررل " لاسا أن رررررر   ونررررررلح ل    و عش  رررررري س و ج 

   س اح رررررررل   و عش  ررررررري  و لع وررررررري  لوشضرررررررل س انرررررررملع حررررررر فعلو ررررررري وون ا عرررررررل   أ

فعررررررلات  وفررررررلل  نس رررررر  ثررررررم ي رررررر ن  و جرررررر ا  ا  رررررر   فه  ررررررل يل رررررر    مررررررش   أ،

س فرررررل    رررررن فة  ررررر   و ررررر     وفررررر ما سالجررررري هلو ررررري  ررررر   وشضرررررل هررررر   و  رررررل  

  8: 1997.  ف  ينل  هلوا ، 
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تورررررررر يش  و رررررررر ص ستو   ررررررررا ا يعمررررررررش هرررررررر  أنرررررررر:  2002إاينررررررررش س  ررررررررشسن   -

    127: 2006، ي   فل ا أنتا     ونلح ل    و عش  ي س و ج و  ل

ست قعهرررررررل  ا  ت رررررررل   ونرررررررل  ن ررررررر   و  رررررررل أنررررررر،  :2002،ج فرررررررلش   ن ل ررررررر  -     

سيرررررررر     فررررررررل    و ع  رررررررري س وصرررررررر ي  وعل رررررررري ، س نررررررررملع  و لجررررررررلت  اسلسرررررررر يس

: 2003   رررررر  سررررررل   و ،أن وع ررررررش سيم عرررررري  ول ظ ررررررض س ولولهرررررر  س  ررررررل    ولع رررررر م   ا

454.  

 و رررررررررل    رررررررررلاهل لا   1999 وملح ررررررررري تعشيرررررررررض   ل يرررررررررض   هل ررررررررر تسقررررررررر   

  وررررررررف   هل رررررررر  نةشيرررررررري  و جرررررررر ا  ونففررررررررا  ا  رررررررر   ا  رررررررر  ونففررررررررا  و جرررررررر ا 

 .1999لل  ل يض   و ع     قم   لح   ونةشيي   1999  ل يض ـو 

 :  التعريف ا جرائي -

  رررررر   رررررري     و شنرررررر  س و شنرررررر  ولررررررا ي صرررررر  ه  هررررررل  و   رررررري  ررررررا  و لجرررررري 

  ع   سل ش        ولشج ي  و ج ا  ا      اجل ي ه    وش ت  و ل 

 (Educational counselorثالثاً: المرشد التربوي  

 

 (  1988مر تع وزا ة التربية   

 ه ررررررررل   وه رررررررر    ول ليفرررررررر ي  و ؤ رررررررر  و ل سرررررررري   رررررررر يت  أحرررررررر  رررررررر       

 وطررررررررري   ولش  يررررررررري س وصررررررررر  ي س اجل له ررررررررري س وفررررررررر    ي  ررررررررر   ررررررررري  ج ررررررررر  

ب  رررررف   و ع   رررررلت  لصررررر ي  نررررر و ع   رررررلت   ولرررررا تلصررررر   هرررررف   و  ررررر  ي سررررر    أ 

 لوطلوررررررر  أ   لوم دررررررري  و   طررررررري  رررررررا و رررررررشض تمصرررررررش     ررررررر  لا س فرررررررله تا ه ررررررر  

ا  نهرررررل ا لمرررررلل  و ررررر   نوهرررررف   و  ررررر يت  ولرررررا يعررررر  ولف  رررررش  رررررا  و  ررررر    و نلسرررررمي

 .  10:1988،  و نلس   وف  يشت يا ونففي  س  ل   ولش  ي


